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ÇEK HESABI AÇILIŞ SÖZLEŞMESİ 
ÜRÜN / HİZMET/ÜCRET BİLGİLENDİRME FORMU  

 
 

Bu form, Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası (“TCMB”) tarafından Resmi Gazete’ de yayınlanan  Bankalarca Ticari 
Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul Ve Esaslar Hakkında Tebliğ (“Ticari Tebliğ”) ve Türkiye Bankalar Birliği’nin 
Bankalar ile Bireysel Müşterileri Arasında İmzalanacak Sözleşmelerin Şekil ve İçeriğinde Yer Alması Gereken Asgari Hususlar 
ile Sözleşmelerin Uygulanacağı İşlemlere İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ (“Bireysel Tebliğ”) gereği, Çek Hesabı Açılış 
Sözleşmesi (“ÇHAS”) yürürlükte olduğu sürece ÇHAS tahtında verilecek ürün ve hizmetlere ilişkin olarak tahsil edilecek 
ücretler hakkında Müşteri’yi bilgilendirmek amacıyla düzenlenmiştir.  

 
ÜRÜN / HİZMET ADI : ÇEK İŞLEMLERİ  
SÜRESİ   : Süresiz   
 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:   
 

ÜCRETİN ADI 
ÜCRETİN  
TANIMI İŞLEM 

KANALI 

ÜCRET 
TAHSİLAT 
PERİYODU MASRAF ORAN 

MİN. 
KOMİSYON 

MAX. 
KOMİSYON 

Çek Tahsilatı 
Ücreti- Çek 
Tahsilatı  
(Garanti 
Bankası) 

Garanti Bankası tahsilat ve 
teminat çeki tahsil işlemleri 
için tahsil edilen ücrettir. 

Şube 200,00 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti- Çek 
Tahsilatı  
(Başka Banka) 

Başka Banka tahsilat ve 
teminat çeki tahsil işlemleri 
için tahsil edilen ücrettir. 

Şube 295,24 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti-Başka 
Banka YP Çek 
Takasa 
Gönderme 

Başka Banka YP tahsilat ve 
teminat çeklerinin Muhatap 
Banka’ya gönderilmesi için 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığında tahsil 
edilen ücrettir. 

Şube 
1243,81 
TL 

- - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti- Tahsil 
ve Teminat 
Başka Banka 
ve Garanti 
Bankası İadesi  

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan iadesi 
istenmesi durumunda 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığında alınan 
ücrettir.  

Şube 85,71 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti-Takas 
Günü -Tahsil 
ve Teminat 
Başka Banka 
İadesi 

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan Takas 
günü iadesi istenmesi 
durumunda yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığında alınan ücrettir.  

Şube 133,33 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti-
Provizyon 

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan 
Provizyon günü iadesi 

Şube 85,71 TL - - - 
İşlem 
Bazında 
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ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ:  
 
Ticari Müşteriler için: 
- Banka,  TCMB nin bankalara belirleme serbestisi tanıdığı ücretlerde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.  
- Yukarıda belirtilen ücretlerde artış yapılabilmesi için en az iki iş günü önceden yazılı olarak, kalıcı veri saklayıcısı veya kaydı 
tutulan telefon vasıtasıyla müşteriye bildirim yapılacaktır. İlgili mevzuat ile farklı bir bildirim süresi öngörülmüş durumlar saklıdır.  
- Banka’nın, kampanya ve benzeri nedenlerle geçici süreyle indirim yapması halinde indirim süresi önceden müşteriye bildirilmiş 
olmak kaydıyla, ücretlerin önceki seviyesine artırılmasına ilişkin olarak Banka’nın bildirim zorunluluğu bulunmamaktadır.  
- Belirli bir süre boyunca aynı ücretin uygulanacağı standart nitelikteki ürün ve hizmetler karşılığında alınacak ücretler için 
bilgilendirmenin yalnızca ilk ürün ve hizmetin sunulmasından önce yapılması yeterli olup, bu süre içerisinde ürün ve hizmetlerin 
sunulmasından önce ayrıca bildirimde bulunma şartı aranmaz.  
- Ürün veya hizmetin kullanımıyla ilgili ücret değişikliğine itiraz etmeniz ve kabul etmemeniz durumunda Bankamızın, tarafınıza 
bu hizmeti vermeyi durdurma hakkı vardır. 
- Müşteri onayına istinaden yapılan bildirimler ile ürün/hizmet nedeniyle üçüncü kişilere ödenmek durumunda kalınan tutarlar 
için Müşteri’den üçüncü kişilere ödenen kadar ücret, bu işlem Banka bünyesinde gerçekleşir ise Müşteri’den makul ücret 
alınabilecektir. 
Bireysel Müşteriler için: 
Tabloda yer alan ücretler için,  Türkiye Bankalar Birliği’nin Bankalar ile Bireysel Müşterileri Arasında İmzalanacak Sözleşmelerin 
Şekil ve İçeriğinde Yer Alması Gereken Asgari Hususlar ile Sözleşmelerin Uygulanacağı İşlemlere İlişkin Usul ve Esaslar 
Hakkında Tebliğ’in 8. maddesi gereğince; süreklilik arz etmeyen anlık bankacılık işlem ve hizmetlerden Bankamız tarafından 
tahsil edilecek ücret, komisyon ve masraflara ilişkin bilgilendirme yükümlülüğü işlemin gerçekleştirildiği anda dekont vermek 
suretiyle yerine getirilecektir. 

Günü -Tahsil 
ve Teminat 
Garanti 
Bankası İadesi 

istenmesi durumunda 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığında alınan 
ücrettir.  

Çek Tahsilatı 
Ücreti – Başka 
Şube Gişeden 
Çek Ödemesi  

Garanti Bankası (GB) 
çeklerinin Garanti Bankası 
(GB) başka şube gişesine 
getirilerek ödenmesi 
karışılığında yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığından alınan 
ücrettir. 

Şube - % 0,76 447,62 TL 2.980,95 TL 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti – Aynı 
Şube Gişeden 
Çek Ödemesi 

Garanti Bankası (GB) 
çeklerinin GB aynı şube 
gişesine getirilerek 
ödenmesi karışılığında 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığından 
alınan ücrettir. 

Şube 333,33 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti – 
Bloke/Keşide 
Çeki Ödemesi 

Garanti Bankası (GB) 
keşide ve bloke çeki 
ödemeleri için yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığından alınan 
ücrettir. 

Şube 247,62 TL - - - 
İşlem 
bazında 

Yurtdışı Banka 
Çek Tahsilatı 

Yurtdışı Banka çeklerinin 
tahsilat işlemleri için tahsil 
edilen ücrettir. 

Şube 104,76 TL - - - 
İşlem 
bazında 
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Bankamızın, formun tarafınıza iletildiği tarih itibarıyla, ilan edilen standart ücretlerin altında istisnai bir fiyat uygulaması 
mümkündür.  
 
DEVLETE ÖDENEN VERGİ VE FONLAR: 
Bu formda aksi belirtilmediği sürece tüm tutarlardan BSMV hariçtir. BSMV doğuran tüm ücret tutarlarından doğan BSMV ler 
Müşteriye ayrıca yansıtılacaktır. 
 
TAHSİLAT ŞEKLİ: 
Tahsilat, ürün ve hizmet tipine göre, nakden veya hesaben veya Müşteri’nin talebine bağlı olarak kredi kartı hesabına borç 
kaydedilmek veya kredili mevduat hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle yapılır. Müşteri, Banka’nın tüm şubelerinde 
bulunan adına veya hesabına gelmiş nakit, alacak ile her türlü hesaplar, her türlü kıymetli evrak, altın, gümüş ve benzeri 
madenler ve borsa ve/veya piyasa değeri olan her türlü emtia ve menkulleri, her çeşit mal varlığı değerlerinin ve bunların 
paraya çevrilmesi/tahsili halinde elde edilecek tutarların Banka'nın ücret ve komisyon alacaklarının tahsili için Banka’ya rehinli 
bulunduğunu ve bunlar üzerinde takas mahsup hakkını kullanabileceğini kabul eder.   
İleri tarihli çeklerin keşide tarihinde muhatap bankaya ibraz edilecek olup, çeklerin muhatap bankaya gönderilişi ve / veya 
şubeye iadesi esnasında postada vaki olabilecek gecikme ve kaybolmasından yine aynı şekilde teslim edilen çeklerin yasal 
unsurlarının eksik bırakılmış olması veya cirosu tamamlanmadan teslim edilmiş olması nedeniyle işleme alınmamasından 
Banka sorumlu olmayacaktır.  
Banka aracılığıyla Takas Odası'na tahsile verilmiş olunan çeklerin karşılıksız kalmaları halinde, 5941 Sayılı Çek Kanunu'nun 
3. maddesinin 4. fıkrası uyarınca yapılması gereken tüm işlemleri ifa etmeye, Müşteri adına karşılıksız işleminin 
tamamlanması için imza atmaya Banka yetkili kılınmış olup, bu husustan ötürü Müşteri tarafından Banka’ya karşı herhangi 
bir itiraz öne sürülmeyecektir. 
Bu Ücret Bilgi Formu’na konu ücretlere ilişkin bilgiler www.garantibbva.com.tr adresinde ayrıca yayınlanmaktadır.   
Okuyup uygun bulmanız durumunda, bu 2 (iki) nüsha düzenlenmiş formu imzalayarak 1 (bir) nüshasını saklayınız.  
 
Finansal tüketici olmanız halinde; Ücret Bilgi Formu’nun bir örneğini “TESLİM ALDIM” beyanını el yazınız ile belirtiniz. 
Ücret Bilgi Formu’nun bir örneğini 
 
MÜŞTERİ 
  
ADI – SOYADI / UNVANI  :      
 
 
TCKN / YKN                   :     
 
 
TARİH                           :               /                /           
 
MÜŞTERİ İMZASI :                               
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ÇEK HESABI AÇILIŞ SÖZLEŞMESİ 
ÜRÜN / HİZMET/ÜCRET BİLGİLENDİRME FORMU  

 
Bu form, Türkiye Cumhuriyeti Merkez Bankası (“TCMB”) tarafından Resmi Gazete’ de yayınlanan  Bankalarca Ticari 
Müşterilerden Alınabilecek Ücretlere İlişkin Usul Ve Esaslar Hakkında Tebliğ (“Ticari Tebliğ”) ve Türkiye Bankalar Birliği’nin 
Bankalar ile Bireysel Müşterileri Arasında İmzalanacak Sözleşmelerin Şekil ve İçeriğinde Yer Alması Gereken Asgari Hususlar 
ile Sözleşmelerin Uygulanacağı İşlemlere İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ (“Bireysel Tebliğ”) gereği, Çek Hesabı Açılış 
Sözleşmesi (“ÇHAS”) yürürlükte olduğu sürece ÇHAS tahtında verilecek ürün ve hizmetlere ilişkin olarak tahsil edilecek 
ücretler hakkında Müşteri’yi bilgilendirmek amacıyla düzenlenmiştir.  

 
ÜRÜN / HİZMET ADI : ÇEK İŞLEMLERİ  
SÜRESİ   : Süresiz   
 
TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI:   
 

ÜCRETİN ADI 
ÜCRETİN  
TANIMI İŞLEM 

KANALI 

ÜCRET 
TAHSİLAT 
PERİYODU MASRAF ORAN 

MİN. 
KOMİSYON 

MAX. 
KOMİSYON 

Çek Tahsilatı 
Ücreti- Çek 
Tahsilatı  
(Garanti 
Bankası) 

Garanti Bankası tahsilat 
ve teminat çeki tahsil 
işlemleri için tahsil edilen 
ücrettir. Şube 200,00 TL - - - 

İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti- Çek 
Tahsilatı  
(Başka Banka) 

Başka Banka tahsilat ve 
teminat çeki tahsil 
işlemleri için tahsil edilen 
ücrettir. 

Şube 295,24 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti-Başka 
Banka YP Çek 
Takasa 
Gönderme 

Başka Banka YP tahsilat 
ve teminat çeklerinin 
Muhatap Banka’ya 
gönderilmesi için yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığında tahsil edilen 
ücrettir. 

Şube 
1243,81 
TL 

- - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti- Tahsil 
ve Teminat 
Başka Banka 
ve Garanti 
Bankası İadesi  

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan iadesi 
istenmesi durumunda 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığında 
alınan ücrettir.  

Şube 85,71 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti-Takas 
Günü -Tahsil 
ve Teminat 
Başka Banka 
İadesi 

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan Takas 
günü iadesi istenmesi 
durumunda yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığında alınan 
ücrettir.  

Şube 133,33 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek İade 
Ücreti-

Tahsile/teminata verilen 
çeklerin bankadan 

Şube 85,71 TL - - - 
İşlem 
Bazında 
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Provizyon 
Günü -Tahsil 
ve Teminat 
Garanti 
Bankası İadesi 

Provizyon günü iadesi 
istenmesi durumunda 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığında 
alınan ücrettir.  

Çek Tahsilatı 
Ücreti – Başka 
Şube Gişeden 
Çek Ödemesi  

Garanti Bankası (GB) 
çeklerinin Garanti 
Bankası (GB) başka şube 
gişesine getirilerek 
ödenmesi karışılığında 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığından 
alınan ücrettir. 

Şube - % 0,76 447,62 TL 2.980,95 TL 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti – Aynı 
Şube Gişeden 
Çek Ödemesi 

Garanti Bankası (GB) 
çeklerinin GB aynı şube 
gişesine getirilerek 
ödenmesi karışılığında 
yapılan operasyonel 
işlemler karşılığından 
alınan ücrettir. 

Şube 333,33 TL - - - 
İşlem 
Bazında 

Çek Tahsilatı 
Ücreti – 
Bloke/Keşide 
Çeki Ödemesi 

Garanti Bankası (GB) 
keşide ve bloke çeki 
ödemeleri için yapılan 
operasyonel işlemler 
karşılığından alınan 
ücrettir. 

Şube 247,62 TL - - - 
İşlem 
bazında 

Yurtdışı Banka 
Çek Tahsilatı 

Yurtdışı Banka çeklerinin 
tahsilat işlemleri için 
tahsil edilen ücrettir. 

Şube 104,76 TL - - - 
İşlem 
bazında 

 
ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ:  
 
Ticari Müşteriler için: 
- Banka,  TCMB nin bankalara belirleme serbestisi tanıdığı ücretlerde değişiklik yapma hakkını saklı tutar.  
- Yukarıda belirtilen ücretlerde artış yapılabilmesi için en az iki iş günü önceden yazılı olarak, kalıcı veri saklayıcısı veya kaydı 
tutulan telefon vasıtasıyla müşteriye bildirim yapılacaktır. İlgili mevzuat ile farklı bir bildirim süresi öngörülmüş durumlar 
saklıdır.  
- Banka’nın, kampanya ve benzeri nedenlerle geçici süreyle indirim yapması halinde indirim süresi önceden müşteriye 
bildirilmiş olmak kaydıyla, ücretlerin önceki seviyesine artırılmasına ilişkin olarak Banka’nın bildirim zorunluluğu 
bulunmamaktadır.  
- Belirli bir süre boyunca aynı ücretin uygulanacağı standart nitelikteki ürün ve hizmetler karşılığında alınacak ücretler için 
bilgilendirmenin yalnızca ilk ürün ve hizmetin sunulmasından önce yapılması yeterli olup, bu süre içerisinde ürün ve hizmetlerin 
sunulmasından önce ayrıca bildirimde bulunma şartı aranmaz.  
- Ürün veya hizmetin kullanımıyla ilgili ücret değişikliğine itiraz etmeniz ve kabul etmemeniz durumunda Bankamızın, tarafınıza 
bu hizmeti vermeyi durdurma hakkı vardır. 
- Müşteri onayına istinaden yapılan bildirimler ile ürün/hizmet nedeniyle üçüncü kişilere ödenmek durumunda kalınan tutarlar 
için Müşteri’den üçüncü kişilere ödenen kadar ücret, bu işlem Banka bünyesinde gerçekleşir ise Müşteri’den makul ücret 
alınabilecektir. 
Bireysel Müşteriler için:  
Tabloda yer alan ücretler için,  Türkiye Bankalar Birliği’nin Bankalar ile Bireysel Müşterileri Arasında İmzalanacak Sözleşmelerin 
Şekil ve İçeriğinde Yer Alması Gereken Asgari Hususlar ile Sözleşmelerin Uygulanacağı İşlemlere İlişkin Usul ve Esaslar 
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Hakkında Tebliğ’in 8. maddesi gereğince; süreklilik arz etmeyen anlık bankacılık işlem ve hizmetlerden Bankamız tarafından 
tahsil edilecek ücret, komisyon ve masraflara ilişkin bilgilendirme yükümlülüğü işlemin gerçekleştirildiği anda dekont vermek 
suretiyle yerine getirilecektir. 
Bankamızın, formun tarafınıza iletildiği tarih itibarıyla, ilan edilen standart ücretlerin altında istisnai bir fiyat uygulaması 
mümkündür.  
 
DEVLETE ÖDENEN VERGİ VE FONLAR: 
Bu formda aksi belirtilmediği sürece tüm tutarlardan BSMV hariçtir. BSMV doğuran tüm ücret tutarlarından doğan BSMV ler 
Müşteriye ayrıca yansıtılacaktır. 
 
TAHSİLAT ŞEKLİ: 
Tahsilat, ürün ve hizmet tipine göre, nakden veya hesaben veya Müşteri’nin talebine bağlı olarak kredi kartı hesabına borç 
kaydedilmek veya kredili mevduat hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle yapılır. Müşteri, Banka’nın tüm şubelerinde 
bulunan adına veya hesabına gelmiş nakit, alacak ile her türlü hesaplar, her türlü kıymetli evrak, altın, gümüş ve benzeri 
madenler ve borsa ve/veya piyasa değeri olan her türlü emtia ve menkulleri, her çeşit mal varlığı değerlerinin ve bunların 
paraya çevrilmesi/tahsili halinde elde edilecek tutarların Banka'nın ücret ve komisyon alacaklarının tahsili için Banka’ya rehinli 
bulunduğunu ve bunlar üzerinde takas mahsup hakkını kullanabileceğini kabul eder.   
İleri tarihli çeklerin keşide tarihinde muhatap bankaya ibraz edilecek olup, çeklerin muhatap bankaya gönderilişi ve / veya 
şubeye iadesi esnasında postada vaki olabilecek gecikme ve kaybolmasından yine aynı şekilde teslim edilen çeklerin yasal 
unsurlarının eksik bırakılmış olması veya cirosu tamamlanmadan teslim edilmiş olması nedeniyle işleme alınmamasından 
Banka sorumlu olmayacaktır.  
Banka aracılığıyla Takas Odası'na tahsile verilmiş olunan çeklerin karşılıksız kalmaları halinde, 5941 Sayılı Çek Kanunu'nun 
3. maddesinin 4. fıkrası uyarınca yapılması gereken tüm işlemleri ifa etmeye, Müşteri adına karşılıksız işleminin 
tamamlanması için imza atmaya Banka yetkili kılınmış olup, bu husustan ötürü Müşteri tarafından Banka’ya karşı herhangi 
bir itiraz öne sürülmeyecektir. 
Bu Ücret Bilgi Formu’na konu ücretlere ilişkin bilgiler www.garantibbva.com.tr adresinde ayrıca yayınlanmaktadır.   
Okuyup uygun bulmanız durumunda, bu 2 (iki) nüsha düzenlenmiş formu imzalayarak 1 (bir) nüshasını saklayınız.  
Finansal tüketici olmanız halinde; Ücret Bilgi Formu’nun bir örneğini “TESLİM ALDIM” beyanını el yazınız ile belirtiniz. 
Ücret Bilgi Formu’nun bir örneğini 
 
 
MÜŞTERİ 
  
ADI – SOYADI / UNVANI  :      
 
 
TCKN / YKN                   :     
 
 
TARİH                           :               /                /           
 
MÜŞTERİ İMZASI :                                                                                                                                              
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