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ZORUNLU DEPREM SiGORTASI BiLGILENDIRME FORMU

Bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen kisilere, yapilacak sdzlesmeye iliskin hususlarda
genel bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 tarih ve 26684 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yurarlige
giren Sigorta Soézlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin Yonetmelik'e istinaden hazirlanmistir. Bu
bilgilendirme formu taraflarca imza edilmis olsa bile tek basina hicbir sekilde s6zlesme anlamina
gelmez.

A. SIGORTACIYA iLiSKIN BILGILER

1. Sozlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;

Ticaret Unvani: T. Garanti BankasI A.S.

Adresi: Nispetiye Mah. Aytar Cad No:2 Besiktas 34340 Levent / Istanbul
Tel & Faks No: 0212 318 18 18 & 0212 318 18 88

Mersis No: 0879 0017 5660 0379

2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani: Eureko Sigorta A.S.

Adresi: Altunizade Mah. Ord. Prof. Fahrettin Kerim Gokay Cad. No:20 34662 Uskudar / istanbul
Tel & Faks No: 0216 400 10 00 & 0216 474 22 90

E-posta: esmusterihizmetleri@eurekosigorta.com.tr

Mersis No: 0008 0067 5250 0014

B. UYARILAR

1. Sigortaliolarak police tizerinde belirtilen adres ve telefon bilgilerinizi mutlaka kontrol ediniz.
Size gerekli bilgilendirmelerin yapilabilmesi ve hasar aninda ulasilabilmesi icin gecerli bir GSM
numarasinin ve dogru adresin mutlaka belirtilmis olmasi gerekmektedir. Policede basili olarak
bu bilgiler bulunmuyorsa, ilgili Sigorta Sirketi veya acentenizi arayarak giincelleme islemini
mutlaka gerceklestirin.

2. Police tzerinde belirtilen ve Zorunlu Deprem Sigortasina ait Ozel Sartlari mutlaka
okuyunuz.

3. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortaci tarafindan verilecek
ZORUNLU DEPREM SIGORTASI GENEL SARTLARI'ni dikkatlice okuyunuz.

4. Teminat disi haller icin ZORUNLU DEPREM SIGORTASI GENEL SARTLARI'na bakiniz.
5. Tapu'da ticarethane olarak kayitl tasinmazlar ve tamami ticarethane olarak kullanilan
binalardaki tasinmazlara Zorunlu Deprem Sigortasi diizenlenemez.

6. Sozlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta stresince ve rizikonun gerceklesmesi durumunda
sigortaciya eksik veya yanhs bilgi vermekten kacininiz. Aksi taktirde, tazminat 6deme sUresi
uzayabilir, tazminati eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

7. Police duzenlenirken mutlaka konutunuzun / dairenizin toplam briit ylizél¢ciimiinii
belirtiniz. Konutunuzun yuzélcumuanun dasuk beyan edilmesi hasarin eksik olarak 6denmesine
neden olacaktir.

8. Police primine etki eden bina insa tarzi ve bina insa yili bilgilerini policede dogru olarak
yazildigini kontrol ediniz. Yanlis beyan hasarin eksik olarak 6denmesine neden olacaktir.

9. Orta ve agir derecede deprem hasari bulunan binalar sigortalanamaz. Binanin police
dtzenlenmeden 6nce hasarli oldugunun tespit edilmesi halinde hasar 6demesi yapilamaz.

Siniflandirma: Acik By
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10. Sigorta priminin 6denmemesi durumunda sigortaci tek tarafli olarak s6zlesmeyi fesih
hakkina sahiptir.

11. Sigorta priminin tamami pesin olarak 6denir. Primin 6édenmemesi durumunda, aksi
kararlastirimadikca, sigortacinin sorumlulugu baslamaz.

12. Policenizin varligini ve bilgilerini https://www.dask.gov.tr/e-
services/portal/searchPolicy linki Uzerinden kontrol edebilirsiniz.

13. Cayma Siiresi: Sigortalinin police baslangicindan itibaren 30 giin icinde hasarn
olmamasi kaydi ile, ve Zorunlu Deprem Sigortasinin iptaline iliskin yasal kosullarin
saglanmasi durumunda herhangi bir cezai sart 6denmeksizin cayma hakki bulunmaktadir.
Sigortali, cayma hakki talebini siiresi icinde Eureko Sigorta iletisim Merkezi'ni (ALO
EUREKO 0850 222 66 60) arayarak veya  A. SIGORTACIYA ILiSKIN BILGILER bashgi
altinda adres ve telefonlari yer alan teminati veren sigortaciya basvuruda bulunarak
iletebilir.

14. Sigorta kapsamina girecek veya giren kisiler ilgili belgeleri imzalamakla risk
degerlendirilmesi yapilabilmesi ve tazminat basvurularinin sonuglandirilabilmesi amaci ile
saglik bilgilerinin, sigortaliik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezinden (SBGM), Sosyal Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, Saghk kurum ve
Kuruluslarindan ve Sigorta Sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi

ve kayitlarin SBGM, Sigorta Sirketleri ve llgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile
paylasiimasina riza géstermis sayilir.

15. Sigorta Genel Sartlarina www.eurekosigorta.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.

C. GENEL BILGILER

Zorunlu deprem Sigortasi tarife ve talimatiyla belirlenen asgari prim tutarindan disuk olmamak
Uzere hesaplanan ve poligcede yer alan prim tutarina, anilan tarife ve talimatta yer alan maktu prim
dahildir.

D. HASAR-RIZIKONUN GERCEKLESMESI

1. Konutunuz/dairenizde deprem hasari meydana gelmesi durumunda en kisa slrede,
DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU'na (ALO DASK 125 veya DASK adina, Zorunlu Deprem
Sigortasi policesini duzenleyen Sigorta Sirketi ve/veya Acentesine) basvuruda bulununuz.

2. Bildirim esnasinda, dogal afet sigortalari tarafindan verilen talimatlar cercevesinde
hareket ediniz.

E. TAZMINAT

Soézlesmenin kurulmasi sirasinda verilen teminat tutarinin dogru olduguna dikkat ediniz.
Rizikonun gerceklesmesi durumunda Dogal Afet Sigortalari Kurumu tarafindan ¢denecek
azami tutar police Uzerinde yazili sigorta bedelinden fazla olamaz.

F. TAZMINAT ODEMESI

1. Tanzim edilecek sozlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullari policede
belirtilmistir.

2. Gerekli bilgi ve belgelerin eksiksiz sekilde Dogal Afet Sigortalari Kurumuna ulasmasindan
itibaren mevzuat ve ilgili genel sartta dngérilen azami sUre icinde Kurum tarafindan gerekli
incelemeler yapilarak tazminat islemleri tamamlanacaktir.

3. Dogal Afet Sigortalari Kurumu tahkim sistemine tyedir.
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G. SIKAYET VE BiLGIi TALEPLERI
Sigortaya iliskin her turlu bilgi talepleri ve sikayetler icin ilgili sigorta sirketlerine basvuruda
bulunulabilir (https://dask.gov.tr/tr/yetkili-sigorta-sirketleri). Sigortaci, basvurunun kendisine
ulasmasindan itibaren 15 isgunut icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.
H. KAPSAMDAKI BiNALAR
Zorunlu Deprem Sigortasi genel anlamiyla, belediye sinirlariicinde kalan meskenlere yonelik
olarak gelistirilmis bir sigorta sistemidir. 6305 sayili Afet Sigortalari Kanunu geregince,
asagida tanimlanmis binalar glivence altina alinir:

Tapuya kayitl ve 6zel mulkiyete tabi tasinmazlar Gizerinde mesken olarak insa edilmis bina-
lar,

634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu kapsamindaki bagimsiz boltimler,

Bu binalarin icinde yer alan ve ticarethane, biro ve benzeri amaclarla kullanilan bagimsiz
boltimler,

Dogal afetler nedeniyle devlet tarafindan yaptirilan veya verilen kredi ile yapilan meskenler,
Zorunlu Deprem Sigortasi ayrica yukaridaki kosullara uyan;

Kat irtifaki tesis edilmis binalar,

Tapuda hentz cins tashihi yapilmamis ve tapu katagunde vasfi "arsa vs." olarak gértinen
binalar

Tapu tahsisi hentiz yapilmamis kooperatif evleri, icin de gecerlidir.

i. KAPSAM DISINDA KALAN BiNALAR
Zorunlu Deprem Sigortasi kapsami disinda kalan bina turleri asagidaki gibidir:

9/11/1983 tarihli ve 2946 sayill Kamu Konutlari Kanununa tabi olan veya kamu hizmet binasi
olarak kullanilan binalar ve bagimsiz béluimler.

Koy nufusuna kayith ve koyde sdrekli oturanlarca koy yerlesik alanlari ve civarinda ve
mezralarda yapilan binalar.

Tamami ticari veya sinai amacla kullanilan binalar.

Projesi bulunmayan ve mihendislik hizmeti gérmemis binalar.

Taslyici sistemi olumsuz yonde etkileyecek sekilde tadil edildigi veya zayiflatildigl tespit
edilen binalar.

Tastyici sistemi olumsuz yénde etkileyecek sekilde ilgili mevzuata ve projeye aykiri olarak
insa edilen binalar.

Yetkili kamu kurumlari tarafindan yikilmasina karar verilen binalar ile mesken olarak
kullanima uygun olmayan, bakimsiz, harap veya metruk binalar.

J. ZORUNLU DEPREM SiGORTASI TEMINAT KAPSAMI

DASK, Zorunlu Deprem Sigortasi ile depremin ve deprem sonucu meydana gelen yangin,
infilak, dev dalga (tsunami) veya yer kaymasinin dogrudan neden olacagi maddi zararlari,
policenizde belirtiimis limitler dahilinde nakit olarak karsilar.

Binaniz tamamen ya da kismi olarak zarar gormus olsa da teminat altindadir.

Asagida belirtilen bina bélumleri, bir arada ya da ayri ayri teminat kapsamindadir:
Temeller

Ana duvarlar

Bagimsiz bolumleri ayiran ortak duvarlar
Bahce duvarlari
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Istinat duvarlari

Tavan ve tabanlar

Merdivenler

Asansorler

Sahanliklar

Koridorlar

Catilar

Bacalar

Yapinin yukaridakilerle benzer nitelikteki tamamlayici bolamleri

K. TEMINAT KAPSAMI DISINDAKI DURUMLAR

Zorunlu Deprem Sigortasi, binanizdaki deprem ve depremden kaynaklanan maddi hasarlari
karsilar. Asagidaki durumlarda olusan zararlariniz teminat kapsami disindadir:

. Enkaz kaldirma masraflari

Kar kaybi
Is durmasi

Kira mahrumiyeti

Alternatif ikametgah ve isyeri masraflari

Mali sorumluluklar ve benzeri baskaca ileri strtlebilecek diger butun dolayh zararlar

Her tarlt tasinir mal, esya ve benzerleri

Tum bedeni zararlar ve vefat

Manevi tazminat talepleri

Deprem ve deprem sonucu olusan yangin, infilak, tsunami veya yer kaymasinin disinda
kalan hasarlar

Depremden bagimsiz olarak, binanin kendi kusurlu yapisi nedeniyle zamanla olusmus
zararlar

L. AZAMi TEMINAT LiMITi

DASK her yil insaat maliyetlerindeki artisa gore belirledigi azami bir tutarda teminat

saglar. DASK tarafindan verilen azami teminat tutari, 25 Kasim 2022 tarihinden

itibaren buttn yapi tiplerinde 640 Bin TL'dir.

Azami teminat tutari tespit edilirken, yikilan meskenin yeniden insa edilmesinin maliyeti
(arsa degeri haric) dikkate alinir. Sigortalinin teminat tutari (sigorta bedeli) - azami teminat
tutarini gecmemesi kosuluyla - meskenlerinin bayukligine ve yapi tarzina gére belirlenir.
Eger meskenin degeri DASK tarafindan verilen azami teminat tutarini asiyorsa, sigortal
istege bagli olarak, asan kisim icin sigorta sirketlerinden ek teminat alabilir. Bunun icin 6zel
sigorta sirketlerinden konut sigortanizin olmasi gereklidir.

M. PRiM HESAPLAMA

Sigortaniz igin 6demeniz gereken prim tutari Zorunlu Deprem Sigortasi Tarife ve Talimati ile
belirlenir. Prim tutarinizi hesaplamak icin dncelikle deprem sonrasinda alabileceginiz en
yuksek limiti belirleyen sigorta bedeli (teminat tutari) bulunmalidir. Teminat tutariniz, tarife
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fiyatiile carpildiginda prim tutariniz da hesaplanir. 7 risk bolgesi ve 2 farkli yapi tarzina gére
belirlenmis 14 tarife fiyati bulunur:
Detayli bilgi icin (https://dask.gov.tr/tr/tarife-ve-primler) sayfasini inceleyebilirsiniz.

N. HASAR iHBAR NOKTALARI
Zorunlu Deprem Sigortasi sahiplerinin, teminat kapsamindaki deprem ve deprem kaynakli
zararlarinin bildirimi igcin asagida belirtilen ihbar noktalarini aramalari gerekmektedir.
ihbar noktalarindan alacaginiz bilgi ve yénlendirmelerle, hasarinizin tespit ve tazmini icin gerekli
islemleriniz en hizli sekilde uygulamaya alinir.

ALO DASK 125

DASK adina, Zorunlu Deprem Sigortasi policesini dizenleyen Sigorta Sirketi ve/veya
Acentesi.

O. HASARDA GEREKLI BELGELER
DASK'In Zorunlu Deprem Sigortasi'ndan kigtk ya da buytk maddi zararlar icin tazminat
talep edilebilir. Depremin ve deprem sonucu meydana gelen yangin, infilak, tsunami ve yer
kaymasinin dogrudan neden oldugu maddi zararlarinizin, poligcenizde belirtilmis limitler
dahilinde tazmini i¢in gereken bilgi ve belgeler séyledir:

Hasar Bildirimi (TC kimlik veya police numarasi ile)

Guncel Tapu Bilgisi

Hasar Yeri Acik Adresi (Eksper gbnderimi ve degerlendirmesinin kolayligiicin)

Sigortali Telefonu (Sabit ve/veya cep)
Ayrica, sigortall bina Gzerinde Zorunlu Deprem Sigortasi policesinin yani sira deprem teminati
iceren baska bir sigorta policesi de bulunuyorsa, bu konuda DASK'a bilgi verilmelidir.

P. HASAR TESPIT GOREVLILERI

Deprem sonrasinda hasar ihbarinizi yaptiktan sonra olay yerine, stirecin yonetimine uygun olan
en kisa strede DASK adina gérevlendirilen bagimsiz hasar tespit gérevlileri gonderilir.

Hasar tespit islemleri, DASK adina goérevlendirilen bagimsiz hasar tespit gorevlileri tarafindan
yerine getirilir. Bu tespitlerin sonucunda belirlenen tazminat édemeleri de dogrudan DASK
tarafindan yapilir. inceleme ve tespit raporlarini hazirlayan gérevliler, sigortacilik sektériinde
ilgili bransta calisma ruhsati bulunan deneyimli hasar eksperlerinden olusur. Eksperlerin
deprem hasar raporlarini sigortacilik standartlarina uygun sekilde olusturabilmeleri igin,
kendilerine DASK tarafindan ek egitimler sunulur. Hatirlatmak isteriz ki tespit raporlarinin
yetkilendirilmis eksperler tarafindan hazirlanmasi, teminat strecinin isleyisi agisindan buyuk
onem tasir. Hasar tespiti icin génderilen eksperlere olay yerinde yapacaklari incelemelerde her
tarla kolayligin ve bilginin saglanmasi, rapor olusturma ve dolayisi ile hasar tazmin sureclerini
de hizlandirir.

Q. HASAR TIiPLERINE GORE BiNA SIGORTALAMASI

Binanizi, daha énceki bir depremde hasar gérmis olsa bile, hasar kategorisinin gerektirdigi
kriterlere bagli olarak sigortalayabileceginizi hatirlatmak isteriz.

S6z konusu kriterleri su sekilde 6zetleyebiliriz:

Hasar gormus binalar, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan “Hafif-Orta-Agir" olarak tg¢
bolumde siniflandirilir. Agir Hasarli Binalar: Resmi kurumlar tarafindan yikimina karar verilen ve
“agir hasarl” olarak tespit edilen binalarin sigortalanmasi mimkun degildir.

P4 EUREKO € oS0 5326660,


http://www.dask.gov.tr/zorunlu-deprem-sigortasi-tarife-ve-primler.html
https://dask.gov.tr/tr/tarife-ve-primler
http://www.dask.gov.tr/zorunlu-deprem-sigortasi-tarife-ve-primler.html

\"I G : T. Garanti Bankasi A.$. Genel Mudurlik

'Ji\ arantl B BVA Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 34340
Levent-Besiktas/Istanbul / (212) - 318 18 18
Mersis No: 0879 0017 5660 0379
www.garanti.com.tr

Orta Hasarli Binalar: Bu kategorideki sigortalandirma, binalarin onarilmasi ve/veya
glclendirilmesi zorunlulugu tasir; bu islemlerin yerine getirildiginin resmi olarak belgelendirilip
sunulmasi kosuluyla mumkundir. S6z konusu belge, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi tarafindan
verilen, binanin “oturabilir” durumda oldugu gésteren uygunluk belgesidir.

Hafif Hasarli - Hasarsiz Binalar: Bu binalarin sigortalanmasinda, sigortalinin beyani esas alinir ve
sigorta policesi buna gore yapilir.

R. TAZMINAT ODEME SURECI

Zorunlu Deprem Sigortasi tazminatinin hesaplanmasinda, rizikonun gerceklestigi yer ve tarihte,
binanin yeniden insasinin mevcut piyasa kosullarindaki giincel maliyeti esas alinir.

Bununla beraber sigorta tazminati, hi¢ bir durumda policede tanimlanmis sigorta bedelinden
fazla olamaz. Her bir hasarda, sigorta bedelinin %2'si oraninda “tenzili muafiyet” uygulanir.
Mevcut uygulamada, dogrudan sigortal tarafindan ya da yetkili sigorta sirketleri araciligiyla
yapilan hasar ihbarlari, DASK tarafindan degerlendirilerek hasar dosyasi agilir ve hasarin tespiti
icin hasar tespit gorevlileri atanir.

Zorunlu Deprem Sigortasi Genel Sartlari'na gére belirlenen tazminat tutari, hasarin oldugu
yerlesim bélgesindeki banka subelerine “isme EFT/Havale” yolu ile génderilir. Bu banka
subeleri kanaliyla police ve hasarli konutun sahipligi kontrol edilerek, ilgili hak sahibine
tazminat 6demeleri yapilir.
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