
 

 
 
 
Sınıflandırma: Hizmete Özel 

  

T. GARANTİ BANKASI A.Ş. 

ZİYARETÇİLERE YÖNELİK KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

T. Garanti Bankası A.Ş. (“Garanti BBVA” veya “Banka”) olarak, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu’nun (“KVKK”) 10. maddesi kapsamında, bankayı ziyaretiniz sırasında kişisel verilerinizin 
işlenmesine ilişkin sizleri bilgilendirmek isteriz. 

1. Veri Sorumlusunun Kimliği 

Unvan: T. Garanti Bankası A.Ş. 
Adres: Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Beşiktaş 34340 İstanbul 
Telefon: (0212) 318 18 18 / (0212) 216 59 50 
MERSİS No: 0879 0017 5660 0379 

2. İşlenen Kişisel Veriler, İşleme Amaçları ve Hukuki Sebepleri 

Bankamız genel müdürlük binası, bölge koordinatörlükleri, ek hizmet binaları ve şubelerimizi 
ziyaretiniz kapsamında, Kanun’daki ve Bankamızın Kişisel Verilerin İşlenmesi ve Korunması 
Politikasındaki ilkelere uygun olarak işlenen kişisel verileriniz bunlarla sınırlı olmamak üzere genel 
olarak aşağıdaki gibidir: 

• Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarası. 
• Görsel Veriler: Güvenlik kamerası görüntüleri. 
• Ziyaretçi İşlem Bilgileri: Ziyaret tarihi ve saati, giriş-çıkış kayıtları, ziyaret edilen birim veya 

kişi, ziyaretçi kartı bilgileri. 
• Araç Bilgileri: Araç plakası (plaka okuma sistemi kayıtları) 
• Ceza Mahkûmiyeti ve Güvenlik Tedbirleri: Çalışma amacıyla gerçekleştirilen ziyaretlerde 

ibraz edilen adli sicil kaydı 
• Mesleki Deneyim: Çalışma amacıyla gerçekleştirilen ziyaretlerde ibraz edilen İSG eğitim 

belgeleri, mesleki yeterlilik veya sertifika niteliğindeki belgeler 
• Sağlık Bilgileri: Çalışma amacıyla gerçekleştirilen ziyaretlerde ibraz edilen sağlık raporu veya 

sağlık bilgisi içeren İSG evrakları 
 

Hangi Amaçla İşlendiği Hukuki Sebep 

Ziyaretçi giriş-çıkış süreçlerinin yürütülmesi, 
ziyaretçi kayıtlarının oluşturulması ve takibi, bina 
giriş yetkilendirmelerinin yapılması 

Bankanın hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması 
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması 
için veri işlemenin zorunlu olması 

Hukuki ve fiziki güvenliğin sağlanması, Banka 
personelinin, ziyaretçilerinin, bina ve varlıklarının 
güvenliğinin temini, güvenlik olaylarının 
incelenmesi amacıyla kamera görüntülerinin ve 
gerekli hallerde fotoğrafların kaydedilmesi 

Bankanın hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, Bankanın meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 
olması 



 

 

Hangi Amaçla İşlendiği Hukuki Sebep 

Güvenlik olaylarının araştırılması, hukuki 
süreçlerin yürütülmesi, yetkili kurum ve 
kuruluşlardan gelen taleplerin karşılanması 

Bankanın hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması 
Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması 
için veri işlemenin zorunlu olması 

Araç giriş-çıkışlarının kontrol edilmesi, otopark 
güvenliğinin sağlanması ve araç giriş kayıtlarının 
tutulması 

Bankanın hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, Bankanın meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 
olması 

Çalışma amacıyla Banka yerleşkelerine giriş 
yapan ziyaretçilerin iş sağlığı ve güvenliği 
süreçlerinin yürütülmesi, çalışma izinlerinin ve 
güvenlik kontrollerinin gerçekleştirilmesi 

İstihdam, iş sağlığı ve güvenliği alanındaki 
hukuki yükümlülüklerin yerine getirilmesi için 
zorunlu olması. 

Data Center ziyaretlerinin güvenli şekilde 
yürütülmesi, bilgi varlıklarının korunması ve erişim 
yetkilendirmelerinin sağlanması 

Bankanın hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması 
İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, Bankanın meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu 
olması 

3. Kişisel Verilerin Aktarılması 

Kişisel verileriniz, yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi ve ilgili mevzuattan kaynaklanan 
yükümlülüklerin yerine getirilmesi amacıyla, KVKK’nın 8. ve 9. maddelerine uygun olarak kanunen 
yetkili kamu kurum ve kuruluşlarına ve yetkili yargı mercilerine aktarılabilecektir. 

4. Kişisel Verilerin Toplanma Yöntemi 

Kişisel verileriniz; Genel Müdürlük ziyaretçi kayıt noktalarında tarafınızca sunulan bilgiler, ziyaretçi 
kayıt sistemleri, plaka okuma sistemleri, güvenlik görevlileri aracılığıyla gerçekleştirilen kimlik 
kontrolü işlemleri, kamera kayıt sistemleri ile çalışma amacıyla gerçekleştirilen ziyaretlerde ibraz 
edilen İSG evrakları, adli sicil kaydı ve Data Center ziyaretlerinde imzalanan taahhütnameler 
aracılığıyla otomatik veya otomatik olmayan yöntemlerle toplanmaktadır. 

5. KVKK Kapsamındaki Haklarınız 

Tarafımızca işlenen kişisel verilerinize ilişkin olarak KVKK’nın 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi; 
Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’e uygun şekilde yazılı olarak ya da kayıtlı 
elektronik posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafımıza daha önce 
bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresinizi kullanarak aşağıdaki 
adreslere iletebilirsiniz. 

KEP: garantibankasi@hs02.kep.tr 

Adres: Levent Nispetiye Mah. Aytar Cad. No:2 Beşiktaş 34340 İstanbul 

Başvurularınız, talebin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde sonuçlandırılacaktır. 


