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KOBi'ler destek ve tesviklerden faydalanmalt

Malumunuz, pandemi doneminde diinya genelinde uygulanan
para politikasi, pandemi sonrasinda kiiresel bir enflasyon sorununa
neden oldu. ABD ve AB'de son 40 yilin en yiiksek enflasyon oranlari
griild. Tirkiye'de ise enflasyon sorunu diger Glkelere gore daha agir
yasaniyor. Kuskusuz bu durumun hem para politikasini ilgilendiren ic
nedenleri, hem de dis nedenleri var.

Son yillarda unuttugumuz enflasyon sorunu 8-9 ay gibi kisa
bir strede bir numaral gindem maddemiz olurken, 6zellikle kiigik
sirketlerin, girisimcilerin olusan maliyet artislart karisinda kendilerini
korumalarr her gecen giin zorlasiyor. Tam da bu stiregte gerek ulusal
gerekse uluslararasi 0lcekte hayata gecirilen destek ve tesvik pro-
gramlarindan haberdar olmak, bu desteklerden faydalanmak biyiik
onem tasiyor. Tarkiye'de Sanayi ve Teknoloji BakanligI'ndan Ticaret
Bakanligrna, TUBITAK tan KOSGEB'e kadar girisimcilerin faydalanmasi
icin olusturulan destek programlar icerisinde dzellikle AR-GE, UR-GE
ve inovasyon alanlarindaki tesvikler one cikiyor. Biz de KOBI Girisim
dergimizin bu sayisinda okuyucularimiz icin mevcut destek ve tesvik
programlarini arastirdik. Kapak dosyamizda kurumlarin ayrintili
destek ve tesvik programlarini masaya yatirdik.
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Tiirkiye'de yer alan KOBI ve girisimcilere yonelik Avrupa
Birligi'nin belirledigi kriterler cercevesinde, Tiirkiye'de hibe ve tesvik
saglayan kurumlarin denetimiyle birlikte bircok farkli program da
yurdrliikte bulunuyor. Ornegin Ufuk Avrupa Programi ile 2021-2027
yillarricerisinde kullaniimak tizere 100 milyar Euro’luk devasa bir
kaynak, sirketlerin bilim ve inovasyon faaliyetlerinin desteklenmesi
amacyla kullanihyor.

Ote yandan Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan verilen
yatirim tesvikleri de tiim hiziyla stiriiyor. Bakanlik sadece bu haziran
ayinda 1335 yatirim tesvik belgesi diizenledi. Belge alan projelerin
yatirim tutari 52 milyar 258 milyon 788 bin 197 lira olarak hesaplandi.
Bu yatinmlarin gerceklestirilmesiyle 37 bin 519 kisinin istihdam edil-
mesi planlaniyor. Son 20 yilda yatirim tesvikleri ile ortaya cikan yeni
istihdam 3,5 milyona ulasmis durumda.

Tiim girisimcilerin, KOBI'lerin mevcut destek ve tesviklerden
yararlanmasi yiiksek enflasyon ortamini en az hasarla atlatmak ve
gelecege daha saglim adimlarla ydriimek icin hayati Gnemde.

Saglikla kalin.
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Basta KOBI'ler olmak izere sirketlerin maliyetlerinin
siirekli yiikseldigi bu donemde, girisimcilere ydnelik
verilen destekler ve tesik programlar hiiyik Gnem
tastyor. Sanay ve Teknoloji Bakanligndan Ticaret
Bakanligi'na, TIBITAK'tan KOSGEB'E kadar girisimcilerin
faydalanmast icin olusturulan destek programlart
icerisinde zellikle AR-GE, GR-GE ve inovasyon
alanlarindaki tesvikler dne grkryor.

ICINDEKILER

5 2023'te 100 subeyi
asmaya hazirlaniyor

KOBI Glindemi
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KAPAK KONUSU
GIRISIMCILIK DESTEKLERI

12 “Is modelimizi ti¢ yil icinde
yurtdisina tasiyacagiz”

Wi

Askipo, daha sagliklr ve formda yasamak isteyen herkese yeni
nesil yasam deneyimi sunuyor, Tiirkiye'nin ilk ve tek hiiinsel
saglik platformu olduklarm sbyleyen Askipo Kurucu Ortag ve
(EO'su Taylan Tifekei; “Diinyada sagliklr yasamin anahtart
olmasini hedefledigimiz Askipo, globalde de ses getirecek”
diyor. Yeni irinler ve ishirlikleri izerine castiklarini
dahelirten Tiifekgi, kullanicilarmn birbirleriyle daha cok
etkilesimde oldugu yenilikler hedeflediklerini de kaydediyor.

14 “Askipo diinyada saglikli
yasamin anahtar olacak”

16 Bilecike lavanta
kokusu getirdi

18 “Kullanici deneyimi
Gzelinde ok firsat var”

20 “Sirketlerin karbon
ayak izini azaltiyoruz”

22 2022'de 75 milyon TL
ciro hedefliyor

Selen Giilbahcenin ABD’de miihendislk eitimi sirasida aldig1
kilolar ve hagaristz diyet denemelerinin ardindan 2020 yrlinda
kurdugu SelenleHafifle Platformu, bugiine kadar 4 binin iizerinde
kullamcrya ulaghr.
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23 4binin iizerinde
kullaniciya ulasti

24 “Yapay zeka algoritmalari
gelistiriyoruz”

26 3 iilkede 250 depo ile
hizmet veriyoruz”

28 “Diinya capinda bir
platform olmak istiyoruz”

30 Oyuncakcl Mars Toys
hedef bayiitti

32 “Stratejik biyimeyi
saglayan formili getirdik”

34 Kiiciik esnaftan 1 milyar TL
ciro ¢ikardi

36 Prof. Dr. Volkan Demir:
KOBI'ler icin muhasebe ve
muhasebecinin Gnemi

38 Doc. Dr. Isil Keskin Sahan:
Sirketimize gostergebilimsel
yaklasimla bakabilmek

40 Cem Ener:

Girisimciligi tesvik etmek
istiyorsak iflas ve tasfiye
stireclerini sadelestirmeliyiz

42 Vergi Takvimi

Yiik sahipler ile arag sahiplerini hulugturan hir platform ofan
Lojipark'm kurucusi ibrahim Ercankal, “Hedefimiz karayollan
tagimacligindaki tiim siirelerin LojiPark izerinden
yiiitilmesini saglamakt. is modelimiz iyl iinde
yurtdisina da taimay1 planhryoruz” diyor.

Bilecil'te suni deri sektdriindeki sanayici kimliginin digina
(ikarak lavanta tarlast kuran Sermin Kahraman, Lila Lavanta
Bahgesi le sefire ekonomik katki sagliyor. Girigimi ile kenti
turistik bir ¢ekim merkezi haline getiren Kahraman, “iki yilda
10 bin ziyaretgi aldik. Burada niimizdeki yillarda bir lavanta
festivali diizenlemeye ydnelik de calismalarimiz var.

Bugiine kadar 30 hin firmaya hizmet veren lojistik ve depolama
sirketi Navlungo, Tiirkiye'nin lk lojsitik unicorn’u olmay1
hedefliyor. Parkpalet By Navlungo Kurucu Ortag Alp Cicekdag,
“Ingiltere, Alnianya, ABD, (ekya, Polonya, Hollanda, Birlesik
Arap Emirlikleri ve Tiirkiye'de bulunan 250'den fazla depomuz
ile dinamik depolama ve fulfillment hizmeti sunuyoruz” diyor.
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2023'te 100 Subeyi
asmaya hazirlaniyor

Son yillarda tiketicilerin kahve tutkusuna
bagl olarak kahve zincirleri de buyyor.
Hatta kahve zincirleri icin perakendenin en
hizli biiyGyen alani demek de yanlis olmaz.
GOnil Kahvesi ise yabanci kahve zincirleri
Tirkiye'ye gelmeden once pazara giris ya-
pan markalardan biri. 2002 yilinda Yaman
Yardimci ve Sevgi Yardimc tarafindan iz-
mir'de kurulan sirket, Tark kahvesinin hak
ettigi yerini bulmasi hedefiyle ‘butik kahve
evi’ konseptiyle faaliyete gecti. ilk subeleri-
ni izmir'de actiklarini belirten Gondl Kahvesi
Yonetim Kurulu Uyesi Kemal Yardimci, bu-
giin gelinen noktada aktif olarak 87 subeye
ulastiklarini, bunlarin 4 tanesinin merkeze
bagli, 83 tanesinin ise franchise olarak hiz-
met verdigini sdyliyor.

2007 yilindan bu yana franchise siste-
miyle faaliyet gosterdiklerini dile getiren
Yardimci, “Bu yil 8-10 sube agmayi planliyo-
ruz. 2023 yilinda ise hedefimiz 20 yeni sube.
Bulunmadigimiz tiim illere girmeyi istiyo-
ruz. Hem biyik sehirlerde hem de Anadolu
sehirlerinde biyimek istiyoruz.” diyor.

8 yeni iilkeye girecek

GOndl Kahvesi'nin yurt disinda Bahreyn,
Almanya, Avusturya ve Saraybosna’da top-
lam 7 subesi var. “Diinya’da Bir Gin Herkes
Tirk Kahvesi'ni Tadacak” sloganiyla yurtdi-
sinda da biytime hedeflediklerini ifade eden
Yardimc, syle devam ediyor: “Su anda go-
rusmelerini sirdtirdigimiz 8 tlke var. Kisa
bir zamanda diinyanin ¢esitli noktalarinda
sube sayimizi arttirmayi hedefliyoruz. Ku-
zey Avrupa ve Avrupa (lkeleri, Giiney Asya
ilkeleri, Orta Dogu (lkeleri, Rusya, Turki
Cumhuriyetler ve ABD olmak (izere aslinda
tiim diinya hedef pazarimiz. Ancak 6nceligi
ABD’ye vermis durumdayiz. Orada pazar
arastirmalari yapiyoruz. Yakinda ABD'ye

Ilk subesini 2002 yilinda Izmir'de acarak sektére giren ilk
kahve zincirlerinden olan Goniil Kahvesi bugiin 87 subeye
ulasmis durumda. Tiketicilerin kahve tutkusundan cesaret
alan sirket yilsonuna kadar 8-10 sube daha acacak. Sirket
2023 yilinda ise 20 yeni sube agmay!t planliyor.

Kahve tiiketimi arttt

Turkiye'nin bir ‘¢ay tilkesi’ olarak bilinmesinin aksine kahvenin Turkiye’deki
gecmisi daha eski. Cayin Turkiye’'deki ge¢misi yaklagik 100 yil kadar

geriye gidebiliyor. Oysa kahve, tam 600 yildir bu topraklarda tiketiliyor.

Son yillarda, iilkemizde kahve tiiketiminin arttigim séyleyen Yardimei,
sunlar: anlatiyor: “Q011 yilinda yillik kahve tiiketimi kisi bag1 350 gr iken,
2021 yilinda 1,1 kilograma kadar ylkselmis durumda. Bu yaklasik 3,1

kat artiga tekabil ediyor. Bunun ¢esitli sebepleri var. Covid-19 pandemisi
6ncesini digtinirsek, insanlarin sosyallesme ihtiyaci son derece biiylik

bir artis gostermisti. Kafelerin artmasi da bu ihtiyac: karsilad: ve insanlar
bu kafelerde sosyallesmeye bagladi. Bir de biling dizeyinin yikselmesi,
insanlarin gazl igeceklere alternatif aramasina neden oldu. Bu arayis,
pandemi siirecinde evde kalinan siirenin artmasi ve bu zamanin mimkin
oldugunca iyilegtirilmesi ihtiyacini getirdi. Bu da insanlar: kahveye yoneltti.”

yonelik girisimlerimizi duyabilirsiniz.”
NARDINGE ! Global ekonomi ve pandgmlye bf‘gl!
a - olarak yurtdisi planlarinin sekillenecegini
sdyleyen Yardimci, “Problemlerden diinya
kurtulursa 3-5 yilda 300-400 subeye ulas-
mak hedefimiz” diyor.
istihdami artiracak
Markanin drtinler online ortamda da
mevcut. Satislarinin yiizde 10'unu online’in
olusturdugunu belirten Yardimal, franchise
subeleri de dahil 1000’e yakin personele is-
tihdam sagladiklarini, 2023 yilina kadar bu
rakami bin 200- bin 300’e ¢ikarmayi plan-
ladiklarini soyliiyor.  Yardimci, franchise
kosullarini ise sdyle anlatiyor: “Franchise
alacak is ortaklarimizin, isletmenin y6ne-
timine birebir sahip olmasi, Gonil Kahvesi
standartlarini korumasl ve isletmenin yiizde
100 sahipli olarak yonetilmesi.”

o
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5. kez “Avrupa’nin En lyi Bireysel Bankasi” oldu

Bireysel bankacilik alaninda yenilikci hizmet ve drtnleriyle Ttrkiye'de sektértine oncilik eden
Garanti BBVA, diinyanin saygin is ve finans dergilerinden World Finance tarafindan, st tste sekizinci
kez Ttrkiye'nin En lyi Bireysel Bankas odiiline layik gortilirken Europen Ceo Odiilleri’nde de besinci
defa Avrupa’nin En lyi Bireysel Bankas! seildi. Toplam 21,5 milyon ve dijital kanallari Gizerinden 12,1
milyon musterisine hizmet veren Garanti BBVA, son 3 yilda 4.4 milyondan fazla yeni musteriye hizmet
sunmaya bagladi. Konuyla ilgili goris bildiren Garanti BBVA Genel Mtidir Yardimcisi Ceren Acer Kezik,
“Musterilerimiz icin hayata gecirdigimiz uygulamalarimizla bireysel bankacilikta yeniden Avrupa’nin
ve Thrkiye'nin en iyi bankasi olmaktan mutluluk duyuyoruz. Yenilikci ve fark yaratan hizmetlerimizle
masterilerimize en iyisini sunmaya devam edecegiz” dedi.

Kadin girisimcilere ozel kulucka 3
programi start ald FELIS IGIN BASVLRU ZAMANT -~

Avrupa inovasyon ve Teknoloji Enstittisi’niin gida fonu (EIT Food) tarafindan SIM["I

desteklenen Empowering Women in Agrifood (EWA) programi, Impact Hub istanbul’un [Em

gida ve tarim girisimcilik platformu Foodback ve Topraktan ortakhiginda, Tirkiye'de =

tarim ve gida sektoriinde kapsayicilik ile cesitliligi tesvik etmek, kadin liderli erken - .
asama girisimleri cogaltmak ve girisimcilere is fikirlerini FE| |S Odll I |EI'I
gelistirmeye yonlendirecek gerekli bilgi, giiven ve destegi
saglamak amaciyla hayata gecirildi. Bu yil Gictinctisi ba§vu ru Iarl ba§|ad|
diizenlenen programa 400'tin dizerinde basvuru yapildi. EIT Reklam ve pazarlama endiistrisinde
Food tarafindan iletilen kriterler isiginda degerlendirilen etkili yaraticihgl ve yaratici diinyaya
basvurulardan dnce 25 kisilik bir aday listesi olusturuldu, katki saglayan tiim ekiplerin basarilarini
sonrasinda EWA ekibi tarafindan cevrimici gorusmelerde odullendiren Felis Oddilleri'ne basvurular 8
10 girisim belirlendi.Konuyla ilgili agiklamalarda bulunan Agustos'ta basladi. Bu yil Yemeksepeti ana
Impact Hub Istanbul Kurucu Ortagr Ayse Sabuncu, sunlari sponsorlugunda 17'ncisi gerceklesecek ve
belirtti: “EWA 2022'nin dnceki senelerden farklari, basarili iletisim ¢alismalarini odllendirecek

biiyliyen uzman mentor kadrosu, iki yil icinde gelistirdigi potansiyel is birlikleri, olan sektoriin en saygin yarismasi,

gecmis senelerin girisimcileriyle birlikte biyiyerek kendi ekosistemini yaratmis parlak fikirlerin rekabeti icin ajanslarin,

olmasl. iki yilda 23 kadin girisimciye destek olduk. Bu yil da programin basariyla reklamverenlerin ve bireysel katilimcilarin

tamamlanmasiyla kadin girisimcilerimize destek olmaya devam edecegiz.” basvurularini kabul edecek.

Azerbaycan girisim ekosistemi bulustu

Azerbaycan ekosistemini ileriye tasimak hedefiyle Azerbeycan Milli Egitim
Bakanligi ve SABAH.Iab Girisim Hizlandirma Merkezi tarafindan organize
edilen Bakii ID (Investment Day) etkinligi JW Marriott Absheron Baku Hotel'de
gerceklestirildi. Azerbaycan girisim ekosistemindeki 24 girisim, 80 ulusal ve
uluslararasi yatirimeinin 6niine ¢ikti. Azerbaycan girisim ekosisteminin ele
alindig etkinlikte gtin boyunca 1000 ziyaretci katilim saglad. Global startup
toplulugu StartupCentrum ile birlikte farkl tilkelerden gelen 20 yatirimci Bakii
ID (Investment Day) etkinliginde Azerbaycan girisim ekosistemi ile bir araya
geldi. Bakii ID (Investment Day) etkinligine Japonya, Singapur, Ttrkiye, ABD, srail, Kazakistan, Orta Dogu ve Avrupa’dan énemli isimler katildi. Ulusal ve
uluslararasi yatirimeilar, mentorler, is insanlari, kamu sektor temsilcileri, kiiresel ekosisteme katkida bulunan paydaslar fikirlerini sundu ve uygulamadaki
ilerleme hakkinda ayrintilar verdi. Azerbaycan girisimilik ekosisteminin gelisimi hakkinda fikir alisverisinde bulunuldu. Dinyanin farkli bélgelerinden
girisimcilik ekosisteminin onemli paydaslarinin bir araya geldigi Bakii IDye ekosistem ortag olarak Seedstars, Technovate, global startup toplulugu
StartupCentrum, topluluk ortagl Startupgrind, Gen Azerbeycan, UNDP, tech.az ve kurumsal ortak olarak Avrupa Bankas katilim sagladi.
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KOBI GUindemi

GOOINN arastirma raporu yayinlandi

B Dunyanin trend sektorlerini inceleyerek genis
'lf‘ maEl o kapsamli raporlar hazirlayan GOOINN (Good

Snas m—. Innovation)'in Arastirma Merkezi, foodtech alanindaki
inovasyon ve girisimcilik yetkinligini artiracak tim
detaylari ortaya koyan Foodtech Raporu’nu yayinladi.
Kurumsal sirketlere inovasyon kilttriintn yetkinliklerini
aktarma ve kurum igi girisimcilik konusunda ¢ozim
ortakliklari sunan GOOINN, yiikselen ekosistem olan

Foodtech raporunda, sektoriin 6nde gelen teknolojileri ve kullanim alanlari, diinyadan

ve Tirkiye'den Foodtech drnekleri, stirdirilebilir gida, gelecegin gidalari ve trendleri

acikladi. Gida teknolojileri olarak bilinen Foodtech; 6zellikle dinyadaki iklim krizi,

son yillarda yasanilan salgin, lojistik sikintilar ve daha bircok sebepten dolayr bugtin

onemli bir noktada. Bu nedenle giivenilir gidaya, stirdrtlebilir Gretime, akilli lojistik

sistemlerine ve etkin tarim uygulamalarina duyulan ihtiyac giin gectikce artiyor.

Girisim yatirimlar
kuresel capta
geriledi

KPMG'nin yayimladig “Venture Pulse”
raporuna gore, Ukrayna'da yasanan savas,

GameFi sektoriine 5 ayda 4,5 milyar
dolar yatirim yapildi

Video oyunu sektorti, 2020°de ivmelenen biyiimesine
2022'de de hiz kesmeden devam ediyor. data.ai tarafindan
ydr(tiilen giincel arastirmaya gore, bilgisayar oyunlarina
yapilan harcamalarin byiikligi 2022'nin ilk yarisinda
kiiresel capta 40 milyar dolari asarken, mobil oyunlara
yapilan harcamalarin 136 milyar dolari buldugu biliniyor.
Blokzinciri teknolojisiyle olusturulan kripto para
birimlerinin, NFT'lerin ve metaverse’iin de dahil oldugu
sektor, oyna-kazan (play to earn| P2E) gibi ekonomi modelleriyle etki alanint her gecen giin
artiriyor. DappRadar verilerine gore oyuncular, oyun dreticileri ve yayincilar igin ortak bir
ekonominin kapisini arayan GameFi sektoriinde bugtin itibariyla 1.800°( askin proje oldugu
goriliyor. Bu projelerin en yenisi, video oyun sektorinin en cok sevilen tiiriiniin blokzincirine
uyarlanmis bir versiyonunu sunan Forfeit olarak 6ne ¢ikiyor. Konuyla ilgili degerlendirmelerini
paylasan Forfeit CEQ'su Jims Knowlton, “Oyna-kazan modelinin Web3 konseptinin bir parcasl
olarak degerlendirilmesiyle bu alandaki yatirimlar da artiyor. DappRadar verileri, 2022'nin
ilk 5 ayinda GameFi'ye yapilan yatirimlarin 4,5 milyar dolara ulastigini gosteriyor. Forfeit,
GameFi'nin sundugu yeni ekonominin potansiyeline duyulan giivenle gelistirilen ve alisiimis
nisanci oyunu (FPS) deneyimini bugtine uyarlayan bir proje” dedi.

Siber saldirilar bu yil rekor tazeleyecek

Mart 2020°den itibaren kapanan ofisler, dijital ortama tasinan is sirecleri, kesintisiz ekran siireleri ve online satislarda
goriilen patlama, siber saldirganlar icin de kiiresel ¢capta dikkate deger bir giivenlik zaafiyeti olusturdu. Bu trendin
varhgini koruduguna iliskin son kanitlardan biri kiiresel danismanlik sirketi PwC'den geldi. PwC tarafindan 66 iilkeden

siber giivenlik uzmanlari ve (st diizey yGneticilerle gerceklestirilen Dijital Given Arastirmasi’n

siber saldirilarin bu yil bir kez daha rekor kiracagr tahmin edildi. Bagka bir raporda, kiigtik ve orta boyutlu isletmelerin
(KOBI) yarisindan fazlasinin (%53) gectigimiz yil bir tiir siber saldirya maruz kaldig belirtildi. Varligini koruyan riskler,

yiiksek enflasyon ve artan faiz oranlarinin
neden oldugu belirsizlik ortaminda 2022
yilinin 2. ceyreginde kiresel capta girisimlere
yapilan yatirimlar azaldr. Raporda jeopolitik ve
makroekonomik belirsizliklerin sayisi gbz dniine
alindiginda, mevcut belirsizligin 3. ceyrekte de
devam edecegi ongortliyor. 2021 yilinin son
ceyreginde 207 milyar dolara ulasan kiresel
girisim yatinimlari bu yilin ilk ceyreginde 165
milyar dolara gerilemesinin ardindan ikinci
ceyrekte dististind stirdtirerek 120 milyar dolara
kadar geriledi. ikinci ceyrekte Amerika, Avrupa
ve Asya'da yatinm miktar diigse de 1 milyar
dolarin tzerinde {i¢ anlasmanin gerceklestigi
ABD'nin girisim dinyasi dayanikliigini bir kez
daha gosterdi. Raporu degerlendiren KPMG
Turkiye Birlesme ve Satin Alma Danismanlig
Sirket Ortag Gokhan Kagmaz, “Yatinmailarin,
portfdy sirketlerine nakitlerini korumalar
yoniinde talimat verdigini gozlemliyoruz.

2022 yilinin Gigtinci ¢eyregiicin de benzer bir
gortinim s0z konusu, karlilik startup’lar icin
kritik 6nemde” dedi.

In 2022 sonuglarina gore,

dijital altyapilarr her gecen giin daha cok benimseyen her dlcekten isletmeyi koruyacak giivenli ag mimarilerine olan ihtiyaci bir kez daha ortaya koydu.

Konuyla ilgili gelismeleri degerlendiren Bergnet Genel Miidiiri Hakan Hintoglu, “Siber giivenli

k bugtin is siirekliliginin ve basarinin anahtarina dondst.

KOBI'lerin cogunlugu, en basit haliyle bir deme sistemi tercih ederek dijital is stireclerinin kullanicisina donisiiyor. Ozellikle finans ve 6deme gibi kritik
is sireclerinde dijital platformlarin kullanimi, her élcekten isletmeyi kdtii niyetli kisilerin hedefi haline getiriyor” dedi.
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SIRISIVIGIIN
JESTENUEE

Basta KOBI'ler olmak iizere sirketlerin maliyetlerinin siirekli
ylkseldigi bu dénemde, girisimcilere yénelik verilen destekler
ve tesvik programlari biiyiik 6nem taswyor. Sanayi ve Teknoloji

Bakanligi'ndan Ticaret Bakanligi'na, TUBITAK'tan KOSGEB'e

kadar girisimcilerin faydalanmast icin olusturulan destek
programlarticerisinde 6zellikle AR-GE, UR-GE ve inovasyon
alanlarindaki tesvikler 6ne cikiyor.
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Tim diinyada pandemi sonrasinda gorii-
len enflasyon artislari, Tdrkiye'yi de derin-
den etkiliyor. Bu donemde ozellikle giri-
simcilerin, kigiik ve orta boy isletmelerin
artan maliyet baskisina direnebilmesi bii-
yik onem tagiyor. Artan maliyetleri hafif-
letmek ve zorlu siireci atlatabilmek icin son
donemde uygulanan destek ve tesvik prog-
ramlarini iyi takip etmek, sirketin yapisina
uygun olan programlara basvurarak fayda-
lanmak gerekiyor. Sanayi ve Teknoloji Ba-
kanligi, Ticaret Bakanhig, KOSGEB, TUBI-
TAK gibi kurumlarin yani sira basta Avrupa
Birligi olmak fizere uluslararasi kurumla-
rin verdigi destekler de var. Girisimcilerin
yararlanabilecegi mevcut destek ve tesvik
programlarini KOBI Girigim okuyucular igin
arastirdik.

KOSGEB DESTEKLERI:

Yeni kurulan, kurulma asamasinda
olan firmalarin en kirilgan olduklari do-
nemde hayatta kalma oranlarinin artiriima-
si ve sirddrdlebilir bir yapiya sahip olma-
larr amaciyla ulusal kalkinma ve program
stratejisi kapsaminda yeni isletmelerin ku-
rulmasi ve desteklenmesi amaciyla olustu-
rulan bu destekler iki ana basliktan olusu-

yor. Bunlar séyle siralaniyor:

Geleneksel Girisimci

Destek Programi

Belirli kriterleri yerine getiren kurulus
asamasinda olan / kurulan isletmelerin ala-
bilecegi standart - minimum tutardaki des-
teklerdir.

1. Kurulus Destegi: Gercek kisi stat(-
siinde veya sermaye Sirketi statiistinde ku-
rulan isletmelere geri ddemesiz hibe deste-
&i saglanmaktadir.

2. Performans Destegi: Her perfor-
mans donemi 1 yili kapsayacak sekilde sir-
ketin kurulus yihina gore giiniimiize kadar
alabilecegi tutarda geri 6demesiz destek-
lerdir.

3. Sertifika Destegi: Kurulan ve faa-
liyette olan sirketin faaliyet konusu ile ilgili
mesleki ve teknik sertifikalarin alinmasi ko-
nusunda verilen desteklerdir.

ileri Girisimci Destek Programi
ileri Girisimci Egitim Programi’ni basa-

Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr

riyla tamamlayan girisimcilerin “ileri Giri-
simci Faaliyet Tablosu”na gore faaliyet gos-
termeleri durumunda alacaklari hibelerdir.

1. Kurulus Destegi: Gercek kisi veya
sermaye sirketi olmasi durumunda alinabi-
lecek desteklerdir.

2. Makine, Techizat ve Yazilim Des-
tegi: Diisiik orta, orta yiiksek ve yiiksek tek-
noloji olarak 3'e ayrilan kategoride uyuma
gore alinabilecek desteklerdir.

3. Mentorliik, Danismanlik ve is-
letme Koglugu Destegi: isletmelerin
sdrdaralebilir bir yapiya kavusmalarr nok-
tasinda alacaklari desteklerin kriterler kap-
saminda degerlendirilmesidir.

4. Performans Destegi: isletmenin
kurulus donemine gore giinimiize kadar
gostermis oldugu performansa - sistem-
li yapiya istinaden alabilecekleri hibelerdir.

5. Sertifika Destegi: Teknik ve mes-
leki yeterlilik ve yapiya istinaden sirketlerin
alabilecegi sertifika giderlerinin desteklen-
mesidir. Rekabet artisi amaclanmaktadir.

AR-GE DESTEKLERI:

Bu desteklerden faydalanmak icin KOBI
ve girisimcilerin arastirma-gelistirme (AR-
GE) ve inovasyona yonelik projeleri aracili-
giyla bilime ve teknolojiye dayali yeni fikir,
patent, calisma, bulus tretmeleri ve gelis-
tirmeleri gerekiyor. Ayrica {riin gelistirme
(Ur-Ge) faaliyetleri kapsaminda rekabetci
teknolojik pazar ve taleplere karsilik vere-
bilmeleri amaciyla hali hazirda olan Griintn
daha iyilestirilmis ve degistirilmis halleri-

nin Gretmeleri destekleniyor. ARGE ve ino-
vasyon Destek Programi Teknoloji, Yenilik
ve Yerlilestirme Dairesi Baskanhgr tarafin-
dan tasarlanan “ARGE ve inovasyon Destek
Programi” kapsaminda isletmelere verilen
destekler soyle: Kira Destegi, Teknopark igi,
Teknopark digi, Makine-Techizat, Donanim,
Hammadde, Yazilim ve Hizmet Alimi Gider-
leri Destegi, Makine-Techizat, Donanim,
Hammadde, Yazilim ve Hizmet Alimi Gider-
leri Destegi (Geri Odemeli), Personel Gide-
ri Destegi, Baslangic Sermayesi Destegi ve
Proje Gelistirme Destegi.

SANAYi BAKANLIGI DESTEKLERI:

Sanayi ve Teknoloji Bakanhginca (lke
genelinde 6 bolgede yirttalen yatirim tes-
vik desteklerinin yani sira Teknoloji Odak-
[I Sanayi Hamlesi Programi kapsaminda
(Hamle Programi), Turkiye'de yerlesik ser-
maye sirketi statistindeki isletmelerden
orta - yiiksek ve yiiksek teknoloji seviyesin-
deki sektdrlerde katma degeri yiiksek driin-
lerin Gretimini artirmaya yonelik yapilan
yatirimlar proje bazinda destekleniyor. Bas-
lica destekler: Makine-Techizat Destegi, Ya-
zIlim Giderleri Destegi, Personel Gideri Des-
tegi, Referans Numune Gideri Destegi ve
Hizmet Alimi Destegi.

Bunlarin yani sira KOBI ve girisimcile-
rin faaliyetlerini gelistirmek, is kapasitele-
rini biyitmek ve stratejilerine istinaden
yurt disinda faaliyet gosterebilmeleri ama-
clyla da destekler veriliyor. Bu kapsamda
kriterlerine gore yiiksek tutarda doviz cin-

7

Sanayi Bakanligr’'ndan
52,2 milyar TL’lik tesvik

Sanayi ve Teknoloji Bakanligl, haziran ayinda 1335 yatirim
tegvik belgesi diizenledi. Belge alan projelerin yatirium tutar:
52 milyar 258 milyon 788 bin 197 lira olarak hesaplandi. Bu
yatirnmlarin gergeklestirilmesiyle 37 bin 519 kiginin istihdam
edilmesi planlaniyor. Ote yandan, sabit yatirim tutar: 311
milyon 178 bin 976 lira olan ve 643 Kigiye istihdam saglamasi
ongorilen 34 yatirim tegvik belgesi iptal edildi. Bu dénemde
261 yatirim tegvik belgesine tamamlama vizesi verilirken, bu
projelerin sabit yatirim tutar: 3 milyar 186 milyon 712 bin
337 lira, istihdam edilenlerin sayis1 11 bin 337 oldu.

~\
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Son 20 yilda tesviklerle 3,5 milyon is yaratild

Bolgesi Belge Adedi Sabit Yatirim Tutari istihdam
(Milyon TL)
si destekler de bulunuyor. “isletme 1. Bolge 39.028 1.001.610 1.415.855
Gelistirme Destek Programi”, diger R.Bolge 17.487 430.367 563.818
alt programlara gore daha basit ve 3. Bolge 13.744 392.590 409.162
genel kriterlere sahip olan, faaliyet- 4. Bolge 9.469 173.499 301.480
te olan isletmelerin desteklenmesi 5. Bolge v BAY 125.755 254.156
amacyla ydratiliyor. Bu kapsam- | g g5 gq 9.401 87.452 528.431
da su destekler dne ¢ikiyor: Yurt Igi e
. . - Muhtelif Bolge 389 71.680 33.122
Fuar Destegi, Yurt Dist Is Gezisi Des-
tegi, Nitelikli Eleman istihdam Des- Genel Toplam 96.835 2.282.953 3.506.024

tegi, Tasarim Destegi, Sinai Milkivet  \_

Kaynak: Sanayi ve Teknoloji Ba.ka.n.hé‘y

Haklari Destegi, Belgelendirme Des-
tegi, Enerji Verimli Elektrik Motorlarr Degisi-
mi Destegi ve Teknik Danismanlik Destegi.
Ote yandan KOBI'lerin yesil dontistimi
icin de Bakanlik tarafindan bir dizi destek uy-
gulamasi mevcut. Belirli kriterleri uygulayan
KOBI'lerin yesil déntsiim konusunda mev-
cut durumlarinin analiz edilerek ihtiyaglarin
ve eksiklerin belirlenmesi, gerekli stratejile-
rin olusturulmasi ve zaman plani esliginde
uygulanmasi hedefleniyor. Bu destekler soy-
le siralaniyor: Elektrik Motorlari Etiit Hizmeti
Destegi, Elektrik Motorlari Degisim Giderle-
ri Destegi, Enerji Etlit Hizmeti Destegi ve Ve-
rimlilik Artirici Giderler Destegi.
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KOBi FINANSMAN DESTEKLERi:
KOBI'lerin yagam sresinin artiriimasi,
sdrdrdlebilir bir sistem ve biyime sirecine
sahip olabilmeleri icin hibe ve destek prog-
ramlari haricinde uygun kosullarda finansal
- mali destek temin edilerek finansman so-
runlarinin ¢ozma, dretim, kalite ve stan-
dartlarini artirmalari, istihdamlarini artirma-
lari amaciyla yiratiliyor. Ayrica Girisimcilik
Dairesi Baskanligr ve Teknoloji, Yenilik ve
Yerlilestirme Dairesi Baskanhgl tarafindan
tasarlanan iSGEM/TEKMER Programi da gi-
risimcilik ekosisteminde yer alan kurumla-
rin, kurumlar arasi ig birligi ile ulusal plan ve

programlar dogrultusunda yeni isletmele-
rin kurulmasi ve gelistirilmesi/biyiitilme-
sine destek sagliyor.

TiICARET BAKANLIGI DESTEKLERI:
Turkiye'nin ulusal ve uluslararasi kal-
kinma planlamasinda ve stratejisine istina-
den ihracat faaliyetinde bulunan, ihracata
yonelik calismalar yarttip Tirkiye'ye do-
viz kazandirici Giretim yapan tim firmalarin
daha rekabetci, global markalagma stireci,
yiksek dretim kapasitesi ve daha nitelikli
kadroya sahip olmalarticin yiirttiilen “ihra-
cat Destekleri” programinda yer alan des-



tekler soyle: Yurtdigi Kira Destegi, Yurtdi-
sI Reklam Tanmitim Faaliyetleri Destekleri,
Yurtdigl Marka Tescili ve Korunmasi Des-
tegi, Yurtdisi Seyahat - Pazar Arastirma
Destegi, ihracata Yonelik Belge Alimi Des-
tegi, Yurtici Yurtdisi Fuar Katilim Destegi,
Yurtdigt Sirket Satin Alma Destegi, Yurtdi-
sI Marka Satin Alma Destegi, Yurtdisi Pazar
Arastirma Rapor Destegi, E-Ticaret Sitele-
rine Bireysel Uyelik Destegi, Sanal Fuar Ka-
tilim Destegi, Yurtdisi Navlun Destegi, Yurt
Digt Lojistik Merkezi Kullanim Destegi.

TUIBiTAK DESTEKLERI:

TUBITAK tarafindan kurum, kurulus,
sirket ve girisimcilere yonelik ulusal ve
uluslararasi kapsamda saglanan destekler-
dir. TUBITAK destekleri kapsaminda firma-
lara ¢agrili olmak tzere 15 agkin destek
programi saglaniyor. Girisim ve inovasyo-
nu desteklemek ile Tiirkiye'deki firmala-
r uluslararasi arenaya katiimalarini tesvik
etmek, diger firmalarla is birligi saglayarak
rekabetci yonlerini giiclendirmeleri amag-
laniyor. TUBITAK Sanayi Ar-Ge Projeleri
Destekleme Programi ile Glkeye deger ka-
tacak Ar-Ge projeleri desteklenerek, Tiirk
sanayiinde firmalarin veya sirketlerin op-
timum seviyede gelistirmesi ve biyimesi
amaclaniyor. TUBITAK Proje Pazarlari Des-
tekleme Programi ise sirketlerin Gniversite
ve arastirma kuruluslari ile bir araya gele-
rek ydrattigi Ar-Ge projelerinin gelistiril-
mesi amaclyla yapilan is birlikleri bu prog-
ram kapsaminda destekleniyor. Yeni bir

driintin dretilmesi veya gelistirilmesi, ayni
zamanda mevcut standardinin tstiine ¢ika-
rilmasi hedefleniyor.

iSKUR DESTEKLERI:

ISKUR’un saglamis oldugu istihdam tes-
vikleriyle birlikte belirli sartlara haiz olan
issizleri istihdam eden isverenlere belirli
bir takvime istinaden prim, vergi veya iic-
ret destekleri saglaniyor. Bu tegviklerin bir
kismi ISKUR bir kismi ise islem uygulayici-
si olarak Sosyal Givenlik Kurumu (SGK) ta-
rafindan finanse ediliyor. iskur tesvikleri su
4 temel programa ayriliyor: Kadin, Geng ve
Mesleki Yeterlilik Belgesi Olanlarin istihda-
mi Tegviki, ilave istihdam Tegviki, ilave is-
tihdama Finansman Kolaylig Destegi ve is-
sizlik Odenegi Alanlarin istihdamina Yonelik
Tesvik.

AVRUPA BiRLIGI DESTEKLERI:
Ttrkiye'de yer alan KOBI ve girisimci-
lere yonelik Avrupa Birligi'nin belirledigi
kriterler cercevesinde, Ttrkiye'de hibe ve
tesvik saglayan kurumlarin denetimiyle bir-
likte bircok farkli program yirtrliikte bulu-
nuyor. Bu programlar soyle siralaniyor:

EUREKA-EUROSTARS

Avrupa (lkeleri arasindaki is birligi-
ni artirmaya yonelik olarak yapilan, tekno-
lojinin gelistirilmesi ve arastirmalarin des-
teklenmesi amaciyla acilan bir programdir.
Ulkeler arasi iliskileri giiclendirmek ve kar-
silikli fayda saglamak amaclanir. Uriin ve
hizmetlerin yer aldig tim enddstrileri tes-
vik etmek temel hedeftir.

UFUK 2020 PROGRAMI

Avrupa Birligi'nin fonlari tarafindan
desteklenen Ufuk Avrupa Programi ile 2021
ile 2027 yillari arasinda yaklasik 100 milyar
Euro’luk bitceyle bilim ve inovasyon faali-
yetlerinin desteklenmesi hedefleniyor. Ufuk
Avrupa Programi'nin temel amaci farkl
bolgelerden firmalari destekleyerek Avrupa
Birligi'ni bilimsel ve teknolojik yonden gii¢-
lendirmek olarak belirlendi.

COSME PROGRAMI

Programin amaci egitim hizmetle-
ri, calistaylar, kocluk hizmetleri ile birlik-
te Tirkiye'de yerlesik KOBI'lerin rekabet
ve marka giiciinii gelistirmek ve KOBI'lerin
Tirkiye'nin ekonomik kalkinmasindaki roli-
ni biyttmektir.
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GARANTI BBVA PARTNERS

Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr

‘s modelimizi tc yil icinde
yurtdisina tasiyacagiz

Yiik sahipleriile arag sahiplerini bulusturan bir platform olan Lojipark'in kurucusu Ibrahim
Ercankal, "Hedefimiz karayollart tasimactligindaki tim sireglerin LojiPark Gzerinden
ylriitiilmesini saglamaktir. Is modelimizi iic yil icinde yurtdisina da tasimayi planliyoruz” diyor.

Lojistik sektoriinde bireysel arag sahibi
izerinden gerceklesen gtnlik 450 bin
sevkiyatl dijitallestirerek, yik sahipleri ile
ara¢ sahiplerini bulusturan bir platform
olan Lojipark, 2022'de Garanti BBVA Part-
ners programina kabul edilen 6 girisimden
biri oldu. Teknopark istanbul'dan kabul
alinmasi ile Kasim 2021'de teknopark iceri-
sinde sirketlesmis bir teknoloji sirketi olan
Lojipark, Estonya merkezli Startup Wise
Guys ve lojistik odakl start up’lari destekle-
yen Fransa merkezli Ze-Box programlarina
da kabul edilme basarisi gosterdi. Ayrica
kitlesel fonlama platformu Fongogo iize-
rinden 11 milyon TL degerleme ile yatirim
alan sirketin kurucusu ibrahim Ercankal ile
gelecek planlarini konustuk. Sorularimiz ve
aldigimiz yanitlar soyle:

Sirketiniz hakkinda kisa bilgi verir
misiniz?

Yurtici karayollari tasimaciliginda giin-
de 450 bin sevkiyat gerceklesmektedir. Bu
sevkiyatlar 870 hin bireysel arac sahibi
tizerinden ve biiyiik oranda, hemen hemen
her sehirde bulunan irili ufakli lojistik ter-
minallerinde gerceklesmektedir. Terminal-
lerde bulunan lojistik firmalari yiklerine
arac, terminallerde dolasan hireysel arag

g icital Logistics Tert

sahipleri ise araclarina uygun yik ara-
maktadir. Lojistik firmalarr yik ilanlarini
ofislerinin &niine koyduklari beyaz yazi
tahtasina yazmakta, terminallerde ofisleri
tek tek gezen bireysel arag sahipleriise bu
ilanlar tizerinden uygun yiik aramaktadir.

LojiPark bu operasyonu dijitallestirmek
icin yola cikmistir.  Sorunu ve ¢6zimii
analiz ettikten sonra proje ile Teknopark
istanbul'a basvurduk ve kabul edildik.
Teknopark istanbul firmasi olarak Kasim
2021'de LojiPark Teknoloji adiyla sirket-
lestik. Estonya merkezli Startup Wise Guys
hizlandirma programina kabul edildik.
Garanti BBVA Partners’'a kabul edilen alti
girisimden biri olduk. 11 milyon TL degerle-
me ile ilk yatinmimizi aldik. Yurtdisindaki
bircok bolgesel karayolu tasimaciligl mo-
delini inceledik. Globalde de bdlgesel B2B
tasimaciigin ayni modelde gerceklestigini
gordik. Yurticinde is modelimizi olgunlas-
tirip, 3 yil icerisinde ayni modeli yurtdisina
tasimay hedefliyoruz.

Gecen yilki cironuz ve ihracatiniz
nedir? Bu yilki ciro hedefiniz nedir?

MVP’imizi bu yilin basinda kullani-
ma aldik ve faaliyetlerimize basladik. Bu
nedenle gelecek hedeflerimizden bah-
sedebilirim. Ana hedef kitlemizde dijital
farkindalik seviyesi yeterli degil. Oncelikli
amacimiz, hedef kitlemizin dijital farkinda-
hgini artirarak sisteme dahil etmektir. Su
anda 3.700+ kullanicimiz bulunmaktadir.
Sene sonunda bu sayryi 20 bine, 2023'te

“Zayif yonlerimizi Garanti BBVA Partners ile destekledik”

“Su ana kadar yurtici ve yurtdigi bagvurdugumuz tiim hizlandirma programlarina kabul edildik. Garanti BBVA
Partners 6ncelikle girigimciden herhangi bir beklentisi olmamasi ile diger programlardan ayrilmaktadir. Sinirl
say1ida girisime odaklanmas: mentorluk imkanlarimi daha verimli hale getirmektedir. Garanti BBVA gibi repltasyonu
yuksek bir bankacilik kurulusunun programina kabul edilmek, bizim de replitasyonumuza 6nemli derecede katki
saglamigtir. Pazarlama, ve iletigim gibi farkinda oldugumuz zayif yénlerimizi Garanti BBVA Partners imkanlari ile
destekleme firsati bulduk.”
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ise 100 bine cikarmayi hedefliyoruz. 2023
sonunda 2 milyon TL ciroya ulasmay he-
defliyoruz.

Cahsan sayiniz?

Ydnetsel operasyonlar ve saha ope-
rasyonlarini  ben  gerceklestiriyorum.
Teknoloji altyapimizin gelistirilmesini ve
sirdiralebilirligini ortak oldugumuz ar-
kadagim sagliyor. Pazarlama ve Musteri
operasyonlart i¢in bir calisma arkadagimiz
bulunmaktadir. Biri lojistik mezunu digeri
lojistik son sinif &grencisi iki stajyerimiz
bulunmaktadir. Alninda tecriibeli iki isim-
den danismanlik aliyoruz.

{iretim tesisiniz nerede, ne kadar
bilyiikliige sahip?

Merkez ofisimiz istanbul Teknopark
Kulucka Merkezi'ndedir. AyricaiTO ya bag-
i Bilgiyi Ticaretlestirme Merkezi hizlandir-
ma programina da kabul edildik ve orada
da ofis imkanimiz bulunmaktadir. Garanti
BBVA Partners imkanlari dahilinde Ga-
ranti BBVA Partners'da da ofis imkanimiz
bulunmaktadir. Destek ofisimiz ise Tirki-
ye'de yurtici yik ¢ikisinin en yogun oldugu
Kocaeli Gebze'deki Marmara Nakliyeciler
Terminali'ndedir.

Faaliyet alanlariniz neler?

LojiPark, lojistik ve nakliye firmalarina
hizmet eden, manuel operasyonlarin diji-
tallesmesini saglayarak maliyet ve zaman
tasarrufu saglayan bir teknoloji sirketidir.
Hedefimiz tiim lojistik firmalari ve bireysel
arag sahiplerini “0” yatinm maliyeti ile
dijitallestirmek ve karayollarr tasimacili-
gindaki tim stireclerini LojiPark Uzerinden
yiriitmelerini saglamaktir. LojiPark bir lo-
jistik ve nakliye sirketi degildir.

Pandemi donemi sizi nasil etkiledi?

Pandemi siireci tiim sektorleri oldugu
gibi lojistik sektortini de olumsuz etkiledi.
Yurtici tagimacilik spot operasyonlarinin
dondugi nakliye terminallerinin ¢ok ka-
labalik olmasi nedeni ile paydaslar icin
biayik saglik riski s6z konusuydu. Bunu
bir firsat olarak degerlendirdik ve nakliye
terminallerinde ofis ofis gezmeden mobil
cihaz tizerinden de yilk aranabilecegi lize-
rine pazarlama faaliyetleri gerceklestirdik.

ihracatimiz var mi? Agirhkl olarak
hangi iilkelere ihracat yapiyorsunuz?

Yurtdisi pazarlari inceledigimizde, lo-

iBRAHIM ERCANKAL

kal B2B tasimacilik operasyonlarinin ayni
sekilde gerceklestigini gordiik. is modeli-
mizi Tirkiye'de olgunlastirdiktan sonra 3
sene icerisinde ayni is modelini yurtdisina
da tasimay dustindyoruz.

Hedef pazarlariniz?

is modelimizi Tirkiye pazarinda ol-
gunlastirdiktan sonra ilk olarak Avrupa
ve Tirki Cumhuriyetlere aciimayi hedefli-
yoruz.

Son dénemde odaklandiginiz alan-
lar neler?

Lojistik sektoriiniin en biyiik eksigi
olan dijitallesme stirecini hizlandirmak
ve hicbir yatinm maliyetine katlanmadan
bizim altyapimiz ile stireclerinin dijitalles-
tirmesini saglamaktir. Sektortin bir bagka
problemi, navlun fiyatlarinin oldukca de-
gisken olmasi ve temel alinacak bir fiyat

hesaplama algoritmasinin olmamasl. Top-
ladigimiz verileri temel alarak, kalem ka-
lem tim parametreleri maliyetlendirerek
fiyatlama yapacak bir yapay zeka motoru
tizerinde calisiyoruz.

Oniimiizdeki 5 yilla iliskin hedefle-
riniz neler?

Tirkiye'de yurtici B2B tasimacilik ope-
rasyonlar 870K bireysel arac sahibi tize-
rinden gerceklesmektedir. 870K bireysel
arag sahiplerine mimkin oldugunca ula-
sarak, dijital farkindalik seviyelerini artir-
mak ve sisteme dahil olmalarmi saglamak
oncelikli hedefimiz. Paralelinde, lojistik/
nakliye sirketlerini de sisteme dahil edip,
taraflarin bulustugu en bayik platform
olmayr hedefliyoruz. Bes yil icerisinde
Norveg ve Azerbaycan'a ayni is modelini
tasimay hedefliyoruz.
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Askipo, daha saglikli ve formda yasamak isteyen herkese yeninesil yagam deneyimi sunuyor.
Turkiye'nin ilk ve tek bitiinsel saglik platformu olduklarint séyleyen Askipo Kurucu Ortagt ve CEO'su
Taylan Tifekgi; “Diinyada sagliklt yasamin anahtartolmasint hedefledigimiz Askipo, globalde de ses
getirecek” diyor. Yeni Uruinler ve ishirlikleri Gizerine calistiklarint da belirten Tufekgi, kullanicilarin
birbirleriyle daha cok etkilesimde oldugu yenilikler hedeflediklerini de kaydediyor.

Pandemi, hayatimizin bircok alaninda de-
gisimi ve doniisimi beraberinde getirdi.
Saglikh olmak ile ilgili biyiik bir farkindalik
yasadigimiz bu sirecte; fiziksel, zihinsel
ve ruhsal olarak iyi olma hali anlamina
gelen ‘well-being” anlayisina olan ilgi de
glin gectikce arttl. Ayrica virtisten korun-
mak adina islerimizi ve yasam tarzimizi da
online’a uyarlamaya basladik. Yasanan bu
farkindalik, online platformlara olan yone-
limi artirirken uzaktan saglik hizmeti veren
platformlar da bu dénemde daha da on
plana ciktl.

Biitiinsel saglik platformu

2019 yilinda saglikli bir yasam stirme-
nin artik bir yasam tarzi oldugu fikriyle
hareket eden Taylan Tiifekci'nin, diyetis-
yenleri ve diyet yapmak isteyenleri bir ara-
ya getirmek amaciyla kurdugu Askipo da
bu doénemin parlayan girisimlerinden biri
konumunda bulunuyor. 2020 yilinda mobil
uygulamasini resmi olarak kullanicilariy-
la bulusturan girisim, 2021 yihni 100 bin
tyeyle tamamladiktan sonra 2022 Agustos
itibartyla 220 bin kayitl Gyeye ulasti. Yakla-
stk 200 bini kalori hesaplama olmak tzere
Askipo’da bir ay icinde 2 milyondan fazla
islem gerceklesiyor.

Askipo Kurucu Ortagl ve CEQ'su Tay-
lan Tiifekgi; Tarkiye'nin ilk ve tek biittinsel
saglik platformu olarak hizmet gosteren
Askipo ile daha saglikli ve formda yasamak
isteyen herkese yeni nesil yasam deneyi-
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“Agumizda binden fazla diyetisyen var”

Kayitli tiyeleriyle bliyimeye devam eden Askipo, 2021’de tiyelerine
sundugu hizmetlerin yaninda 200’den fazla, stajyer diyetisyene Askipo Ally
Projesi kapsaminda egitim de verildi. “Q021, bir nevi kirilma noktasiydi.
Yeni kullanicilarimiz ve biinyemize kattigimiz diyetisyenlerle daha genig bir
Askipo ailesi olduk” diyen Taylan Tufek¢i, bu bliytimeyle beraber kurumsal
girketlerle bag kurarak galigmalar yaptiklarina da deginiyor. Tufekei, su
anda binden fazla diyetisyene ulagabilecek kapsaml bir iletigim agina sahip

olduklarini da belirtiyor.

mi sunduklarini soyliyor. “Yola ¢ikarken
hedefimiz; yiksek yasam kalitesine sahip
olmayi uzak bir fikir olmaktan cikarmak ve
farkindaligr artirarak bunu daha ulagilabilir

yapmakt” diyen Tiifekci; btinyelerindeki di-
yetisyenlerle, kullanicilarina kaliteli yasam
yolculuklarinda profesyonel bir destek sag-
ladiklarini vurguluyor.

Fiziksel ve ruhsal 6z farkindalik

10 kisilik bir ekipten olusan Askipo;
uzaktan saglhk hizmetini deneyimleyehil-
meleriicin ilk etapta danisanlarina ticretsiz
on goriisme firsati sunuyor. Uygulama; sag-
Ikl beslenmek isteyenler icin online diyet,
terapi ihtiyaci olanlar icin online terapi,
topluluktan glic almak isteyenler icin fo-
rum, eglenmek ve 6grenmek isteyenler icin
bulmaca gibi farkli hizmetler de sunuyor.

Mobil uygulamada en ¢ok tercih edi-
len hizmetlerin online diyetisyen hizmeti
ve (cretsiz diyet listeleri oldugu bilgisini
veren Taylan Tufekgi; “Uygulamadaki iyi
yasam araclariyla ve kalori, su, kafein ve
egzersiz takibiyle fiziksel 6z farkindalgl,
giinliik ve duygu durum takibi gibi araclarla
ise ruhsal 0z farkindahgr artirmay amacli-



4

yoruz” diyor. Danisanlarin farkl diyetlere,
kendilerine uygun diyetisyene, yeme-icme
diizenlerinin takibine uygulama sayesinde
daha kisa ve keyifli yollardan ulasabildik-
lerinin altini cizen Tifekci; boylece yasam
kalitesinin arttigini da aktarryor.

“Globale acilacagiz”

2022 yili ajandasi da oldukca yogun
olan Askipo, yil sonunda hizmetlerini yurt-
disinda yasayan Tirk vatandaslarina ve
ardindan global pazara tasima hedefiyle
calismalarina hiz vermis durumda. Globale
hizmet veren well-being ve saglik uygula-
malarinin is modellerini incelediklerini ve
global rakiplerini iyi tanidiklarini kayde-
den Tayfun Tufekci; ontimizdeki bes yilda
well-being sektoriiniin oyundan sonra en
bilyiik ikinci sektdr olacagini dngoriiyor.
Askipo'nun saglikli ve kaliteli yasam icin
cok iyi bir arkadas oldugu kesfedildikce
dye sayisinin arttigini ve hizmetlerin bii-
yidagind soyleyen Tayfun Tufekci, “Yurt-
disina agiima planimiz kapsaminda basarili
olacagimiza hic siiphem yok. Askipo’nun

TAYLAN TUFEKGi

“Well-being'e ulasimu kolaylastirtyoruz”

“Well-being anlayis: insamn fiziksel ve ruhsal a¢idan kendisini iyi bir

yere getirmesi olarak agiklanabilir. Beden ve zihin birbirinden ayri
tutulamaz. Bu ikisi ne kadar iyi ve kaliteli bir durumda olursa kendimizi o
kadar zinde, formda ve mutlu hissederiz. Kaliteli yagamin yapitaslar: da
diyebiliriz. Biz de kullanicilarimizin yagamlarina bu iki noktada verdigimiz
hizmetlerimizle katk: sagliyoruz. Well-being hayatimizda yaptigimiz
islerden tutun anlik duygu durumumuza kadar her seyi etkileyen, ¢ok
6nemli bir konu. Hem bu anlayis1 benimseyen kullanicilarimiza destek
olmak hem de bu anlayigin zor ulagilabilir oldugunu diigiinen insanlara
bunun béyle olmadigin géstermek istiyoruz.”

Tarkiye'den cikip diinyada ses getirecek bir
girisim olacagina inancimiz tam” diyor.

Yeni iiriinler gelecek

Askipo cephesinden yatirim acisindan
da giizel haberler geliyor. Sirket, 2 milyon
dolar izerinden degerlendirilen Askipo;
yakin cevreden toplanan ilk sermayeyi ta-
nimlayan ‘Friend&Family’ yatirimini aldi.
Bunun yaninda cesitli sponsorluk anlagma-
larina ve kurumsal alanda calismalara imza
attiklar bilgisini paylasan Tayfun Tfekci;
TheLifeco, Voonka, Humm, Dr. Schar ve
pazardan bircok markaya calistiklarini soy-

[tyor. Tfekci; ilag sirketleri ile yeni nesil
atistirmalik sirketleriyle olumlu gorismele-
rinin devam ettigine de deginiyor.

Uyelerin goriisleri ve geri bildirimleri
de Askipo'nun 6nem verdigi baska bir konu.
Farkli gortsler dogrultusunda Askipo’yu
gelistirdiklerine ve yenilediklerine dikkat
ceken Tayfun Tifekci; “Kullanicilarimiza
stirprizlerimiz olacak. Yakin zamanda kulla-
nicilarimiz birbirleriyle daha cok etkilesim-
de oldugu bir Askipo'yla karsilasacaklar”
diye konusuyor. Ttfekci, tyelerin ihtiyacla-
rina hitap edebilecek yeni Griinler Gzerine
calistiklarina da isaret ediyor.
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gllecik e lavanta
kokusu getirdi

Bilecik'te sunideri sektoriindeki sanayici kimliginin disina ¢ikarak lavanta tarlast kuran Sermin
Kahraman, Lila Lavanta Bahcesi ile sehre ekonomik katki sagliyor. Girisimi ile kenti turistik bir
cekim merkezi haline getiren Kahraman, “Iki yilda 10 bin ziyaretci aldik. Burada éniimiizdeki
yularda bir lavanta festivali diizenlemeye yonelik de calismalarimiz var. Lavanta icerikli Griinleri
cesitlendirip ihrag etmeyi de planliyoruz” diyor.

Basta Isparta, Afyonkarahisar, Burdur, De-
nizli ve Bilecik olmak lzere 25'in iizerinde
ilde ekimi yapilan lavanta, kozmetikten gi-
daya kadar pek ¢ok alanda kullanilyor. Bu-
nun yani sira lavanta bahceleri mor rengi,
glizel kokusu ve dogal gizellikleriyle yerli
ve yabanci turistlerin de ilgi odagr oluyor.
Son yillarda bu alana yatirim yapan girisim-
lerin sayisi da artiyor. Sermin Kahraman da
onlardan biri. Yildiz Teknik Universitesi
insaat Bolimi mezunu olan Kahraman as-
linda bir sanayici... Dogus Suni Deri ve Ko-
sele sirketinin yonetim kurulu bagkani olan
Kahraman, ayni zamanda Tiirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) Bilecik Kadin Gi-
risimciler Kurulu Bagkan.

Bilecik'teki fabrikasinda suni deri,
suni kosele ve kuagtile dretimi yapiyor.
50 doniim arazi izerinde 20 doniim kapali
alanda faaliyet gdsteren sirket, 1952 yilin-
dan beri Gretim yapiyor. Yilda 6 milyon
metrelik dretim gerceklestirdiklerini ve
dretimlerinin yiizde 20'sini 10 Glkeye ihrag
ettiklerini belirten Kahraman, gecen yil
yaklasik 30 milyon dolar olan cirolarii bu
yil 36 milyon dolara ¢ikarmayi planladikla-
rini soyldyor. ki yil once sanayi kimligine
girisimciligi de ekleyen Kahraman, Bilecik
Ulupinar Koyi'nde Lila Lavanta Bahcesi'ni
hayata gecirdigini belirtiyor.

SERMiN KAHRAMAN

Sanayi-ciftci projesi
Bir sanayici - ciftci dayanismasi projesi
olarak start alan proje ile ilgili Kahraman,
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Kaduwn istihdamwna
katkt bulunuyor

“Bilecik turizmine oldukc¢a
katkimiz fazla. Bu yil daha ikinci
yilimiz olmasina ragmen 10

bin kadar ziyaretciye ulastik.
Hedefimize her yil gelistirmek
istiyoruz. Oniimiizde ki yil
hedefimiz 50 bin olmali. Her gin
diger galiganlarimiz diginda 10-
15 kadina istihdam sagliyoruz.
Kadin girigimei oldugumdan
kadinlara istihdam saglamak
benim i¢in énemli bir proje.”

“40 doniime yakin arazide ‘Angustifolia
sevtapolis’ cinsi lavanta ekimi ile gercekles-
tirdik. Lavantalarimiz daha 2-2,5 yillik oldu-
gundan gecen yil 130 kg kadar saf lavanta
yagl alabildik. Bu rakam her yil daha arta-
cak. 5-6 yil sonra kendini amorti edecek.
Bu ise toplam 1 milyon TL'ye yakin yatirim
yaptik” diye anlatiyor.

Kahraman, bolgeye deyim yerindeyse
her agidan ‘renk’ getirmis durumda. Kadin
istihdamina, kent ekonomisine ve turiz-
mine katki saglayan Lila Lavanta Bahgesi;
Rusya, Ukrayna ve Cin dahil danyanin ce-
sitli yerlerinden her hafta binlerce ziyaret-
Gi cekiyor. Hafta sonlarr bin kisi civarinda
ziyaretgi alan lavanta bahcesi, yakin cevre
iller disinda istanbul, Antalya, Konya, Di-
yarbakir, Agri, Mersin'den de ¢ok sayida
konuk agirliyor.

Festival diizenleyecek

Merkeze yaklasik 10 kilometre uzaklik-
ta yer alan Ulupimar Koyii’'nde 40 dénimliik
arazi {zerine kurulan lavanta tarlasinin
drinlerinde organik aromall lavanta bali
ile saf lavanta yag Grettigini belirten Kah-
raman, “Bu proje Bilecik'in Tirkiye'nin hizla
popilerlesen turizm bolgelerinden biri ol-
masinda énemlirol oynuyor. Lavanta bahce-
lerimiz, kuruldugu giinden bu yana ziyaretci
akinina ugruyor. Ozellikle sosyal medyadan
gbriip geliyorlar. Diyarbakir, Agri, Antalya
ve Mersin dahil Ttirkiye'nin her bolgesinden
ziyaretci cekmeyi basardik. icinde hichir kat-
ki maddesi olmayan Grtnlerimizin satistyla
sehrin ekonomisine de biyik katki saglyo-
ruz. Burada 6niimizdeki yillarda bir lavanta

festivali diizenlemeye yonelik de ¢alismala-
rimiz var” diye anlatiyor.

Yeni bahceler ekleyecek

Kahraman, ilerde lavanta icerikli driin-
leri cesitlendirip ihrac etmeyi de planhyor.
Cevresel tasarima da cok Gnem veriyor.
Onun bu yond, lavanta tarlasinin bahce ka-
pisindan icerideki driin satis kulibesine ka-
dar her kosede hissediliyor. El yapimi ahsap
objeler, kopriler, renkli merdivenler, 6zel

tasarlanmig salincaklar ile gelen ziyaret-
ciler kendilerini adeta bir masal diyarinda
buluyor. Ziyaretcilerin fotograf cektirmek
icin birbiriyle yaristigini gormekten buyik
keyif aldigini ve girisiminin deger gordigi
icin mutlu oldugunu dile getiren Kahraman,
“Lavantalarimiz demet seklinde ya da sepet-
ler icerisinde de satiliyor. Ziyaret kisi basi 30
TL. Bolgede bagka tarlalar da satin alarak
lavanta bahgelerini daha da bayttmek isti-
yorum” diyor.
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Kullanict deneyimi
0zelinde cok firsat var

Xedzone, bankalarin online musteri edinimi yolculugunu en iyi hale nasil getirebilecekleri tizerine
bir arastirma yaptt. Xedzone Kurucu Ortagi Ozgiirol Oztiirk, “Bu yolculuk kurgulanirken bankalarin
fiziksel sube deneyimini 6rnek aldigint gérdik. Bu siirecin tamamen dijital hale gelebilmesiicin
kullanict deneyimi 6zelinde bircok firsat var. Erken kalkip yol alanlar fark yaratacak” diyor.

Tirkiye’de kullanici deneyimi arastirma-
lari alanindaki bilimsel yaklasimin ilgili
sektdrlerle bulusmasini saglama hedefiyle
yola cikan Galatasaray Universitesi Ogre-
tim Uyeleri Prof. Dr. Kerem Rizvanoglu ve
Ozgiirol Oztiirk,2017'de kullanici deneyimi
odakli bir arastirma sirketi olan Xedzone'u
kurdu. Arastirma, danismanlik ve egitim
olmak Gzere U¢ bashkta hizmet sunan Xe-
dzone; finans alaninda bankalarla, 6deme
sistemleri ve sigorta sirketleriyle ve ayrica
e-ticaret, oyun ve telekom gibi bircok farkli
sektdrden sirketle calisiyor.

“Sektordeki en énemli farkimiz, Tiirki-

ye'de kullanici deneyimi arastirmalarinda
uzmanlasmis ve sadece bu kapsamda hiz-
met veren tek arastirma sirketi olmamiz”
diyen Xedzone Kurucu Ortagr, akademis-
yen Ozgiirol Oztiirk; baslangictan itibaren
bilimsel, dogru ve givenilir arastirmalar
yapma hedefiyle Grtin ve hizmetlerini ce-
sitlendirmeyi  planladiklarini - kaydediyor.
Xedzone, ilk kez 2022'de kendi bagimsiz
arastirmasini yaparak bankalarin online
misteri olma yolculuklarini mercek altina
aldigr bir rapor hazirladi. Ozgiirol Oztiirk;
bu arastirmayla bankalara rekabet icinde-
ki yerlerini, diger bankalarda olup onlarda

“Bankalarla ilgili yeni raporlar gelecek”

“2022’de odagimizda banka, uygulamalarinin farkli yolculuklar: olacak.
Bankacilik uygulamalari tizerinden; Vadeli Mevduat A¢ma, Para Transferi,
Doéviz Alig/Satis, Fatura 6deme, Kredi Kart1 Bagvurusu, Kredi Bagvurusu,
Kredi Kart1 Hesap Ozeti ve Bor¢ Odeme, Hesap Detay1 ve Hesap Hareketleri,
Kredi Kart1 Kart Detay1 ve Kart Hareketleri, Kigisel Finansal Saglik ve
Bilgi Mimarisi Raporlari'm hazirlayacagiz. 2023’te ve ilerleyen yillarda

bu galigmalar: tekrarlamak ve rakipler arasindaki farkin zamana, bagh
degigiminin de izlenebilmesini saglamak istiyoruz.”

“Sektor arastirmalarinin sayisint artiracagiz”

“Markalarla kurdugumuz igbirliklerini artirarak devam edecegiz.
Ontimiizdeki dénemde odaklanacagimiz bir diger konu; sektér raporlarinin
say1sini ve gegitliligini artirmak olacak. Su an sadece bankacilik
uygulamalarinin kullanici deneyimi karsgilagstirmalarina yénelik
hazirladigimiz raporlarini farkl teknikler kullanarak diger sektorler igin
de hazirlamay1 planliyoruz. Odeme sistemleri, e-ticaret, sigortacilik gibi
farkl sektérlerden benzer rapor ¢alismalarina dair talepler almaya da

basgladik.”
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olmayan yonlerini, online musteri edinme
yolculugundaki basarili uygulamalari ve
problemleri gdstermeyi hedeflediklerini
soyliiyor. Biz de Ozgurol Oztiirk ile bir araya
gelerek hem bu raporun ayrintilarini hem
de Xedzone'un gelecek planlarini konustuk.

Ne gibi hizmetler sunuyorsunuz?

Xedzone;  arastirma,  damismanlik
ve egitim olmak Uzere ¢ temel baslikta
hizmet sunuyor. Arastirma tarafinda; ni-
teliksel ve niceliksel kullanilabilirlik test-
lerinden bilgi mimarisi arastirmalarina,
kullanici deneyiminin batincdl dlcimine
yonelik genis bir yontem seti araciligiyla
bagimsiz arastirma hizmetleri veriyoruz.
Danismanlik baghginda; markalarin mevcut
dijital drdnleriyle sadik misterilere ulasa-
bilmesi icin arastirma odakl danismanlik
hizmetleri sunuyoruz. Egitim bashgr altinda
ise yoneticilerden pazarlama ve tasarim/
gelistirme ekiplerine kadar uzanan fark-
I hedef kitlelere, farkli seviyelerde terzi
usult hazirlanmig kullanicr deneyimi odakli
egitim veriyoruz.

Kurulustan bu yana Xedzone’da ne-
ler degisti?

Xedzone kuruldugu giinlerde dijital
drin ve hizmet sunan markalarin ¢ogun-
lugunda arastirma odakh bir yaklasim
benimsenmemisti. Bircok markaya hangi
arastirmalari, neden yapmalari gerektigini
uzunca anlatmak zorunda kaliyorduk. Yine
markalara, kendi biinyelerinde bir deneyim
ekibi bulundurmadiklart icin arastirma bul-
gularini kendi Griin veya hizmetlerine nasil



uygulayacaklaria dair yardimcr olmamiz
gerekiyordu. Alanindaki ilklerden olmanin
getirdigi sorunlarin tamamiyla karsilastik.
Glndmizde ise bircok marka kendi dene-
yim ekiplerini olusturmus ve arastirmanin
gerekliligini anlamig durumda.

Her gecen giin mdsteri portfoyimiiz
de cesitlenerek genisliyor. ihtiyaca gore
Tarkiye'deki sirketler icin yurtdisinda da
arastirmalar  yaratiyoruz.  Baslangigtan
beri hedefimiz bilimsel, dogru ve giiveni-
lir arastirmalar yapmak. Bu dogrultuda ilk

oOzGiiroL OZTIRK

kez 2022'de kendi bagimsiz arastirmamizi
yaparak banka uygulamalarmin ‘online
misteri olma’ yolculuklarini mercek altina
aldigimiz bir rapor hazirladik.

Bu rapordan bhahsedebilir misiniz?

Bu raporu, Xedzone catisi altinda ¢a-
lisan alti uzman UX arastirmacisi arkada-
simizla, 700 saatin dzerinde bir calisma
sonucunda hazirladik. Tirkiye'de faaliyet
gosteren ve mobil uygulama (zerinden
online masteri olma hizmeti sunan 20 ban-
kanin; online msteri olma yolculuklarini,

bu yolculuktaki tim ekranlarini inceledik
ve literatdir arastirmalari sonucunda belir-
lenen kullanilabilirlik kontrol maddelerine
gbre uzman degerlendirmesine tabi tuta-
rak analiz ettik.

Xedzone, kuruldugu yildan bu yana,
sekiz farkli bankayla 60'in dzerinde arastir-
ma gerceklestirdi. Bu raporu hazirlayarak,
banka uygulamalari konusundaki tecriibe-
mizle sektdrden gelen taleplere bilimsel bir
ciktiyla karsilik verebilmeyi hedefledik.

Nasil sonuclara ulastiniz?

Karsilastirmali olarak 13 adimda ana-
liz edilen bankalar toplam bir performans
puanina ulastl. Yalnizca iki banka ‘iyi" ka-
tegorisinde yer alarak yiizde 70'in {izerinde
performans puani elde etti. Alti bankanin
ylizde 50-60 ile ‘zayIf’ performansta kaldigi
raporun 20 bankadaki ortalamasi ise yiizde
63 oldu. Genel olarak musterinin ilk kez uy-
gulamayi indirdiginde karsilastigi ana sayfa
(public) ve islemleri bitirdiginde karsilastig
‘onay” ekrani sayfalari en yiiksek puanlari
aldi. ‘Kimlik dogrulama’ adimi da yiksek
ortalamaya ulastl. En sorunlu adimlar ise
‘Urtin- secimi’, ‘egitim/is/finansal durum
formu’ ve ‘adres bilgisi / sube se¢imi” adim-
lari oldu.

Onerileriniz neler?

Analiz ettigimiz 20 bankaya baktigl-
mizda, ‘online misteri olma’” yolculugu
kurgulanirken bircok bankanin fiziksel
sube deneyimini drnek aldigini goriyoruz.
Bu yaklagim sonucunda bize sunulan, su-
beden masteri olma yolculugunun dijitale
birebir uyarlanmig versiyonlari oluyor. Bu
yolculugun tamamen dijital hale gelebil-
mesi icin gidilmesi gereken cok yol var.
Online misteri olma stireci, tdm bankalar
icin gelismeye acik bir alan. Bankalar icin
kullanici deneyimi dzelinde bircok firsat
oldugunu ve erken kalkip yol alanlarin fark
yaratacagini soyleyebiliriz.

Bankalar bu yolculugu kullanicilar igin
hizli, kolay, keyifli ve giivenli bir deneyim
haline getirebilmek tzerine ¢alismall. Ban-
kalarin acik ve net ifadelerle on bilgilendir-
me yapmalari ve anlik yonlendirme sagla-
malari gerekiyor. Yine otomatik sistemlerin
kullanilmasi, bilgi ve izinlerin tam olarak
ihtiya¢ duyuldugu anda istenmesi de 6nem
arz ediyor.
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Sirketlerin karbon ayak
izini azaltiyoruz

Atlas Copco Tirkiye Kompresdr Teknigi Genel Miidiirii Nuri Kése, “Enerji geri kazanim tniteleri
ile kompresoriin kullandigt enerjinin yiizde 90'indan fazlasint istya donistiirerek sektor lideri
firmalara hem karbon ayak izini hem de maliyetlerini azaltma konusunda destek oluyoruz” diyor.

Atlass Copco, Isvec merkezli 150 yillik bir

firma. 180 dlkedeki musterisi ve 45 bin
calisani ile endistriyel ekipmanlar alanin-
da en énemli kiiresel oyunculardan biri.
Atlas Copco; Kompresor Teknigi de dahil
olmak tzere dort farkl is alaninda yarati-
¢ enddstriyel cozimler Gretiyor. 2021 yili
itibariyla yillik cirosu 11 milyar Euro olan
sirketin cirosunun yaklasik yiizde 451k kis-
mi Kompresor Teknigi’'nden geliyor. Atlas
Copco Tirkiye Kompresor Teknigi Genel
MGdira Nuri Kose ile sirketin yeni dénem
planlarini konustuk.

Faaliyet alanlariniz neler?

Atlas Copco Tirkiye'nin en biyik
avantajl iilkemizdeki potansiyeli 1950’lerde
gorerek, kendi organizasyonunu yaratmasi
ve bunun sonucunda Tirkiye'nin yaptigi
enddstri atihmlarinin dnemli- bir parcasi
haline gelmesidir. O zamanki bu 6ngorii
pazar liderligimizin de zeminini olusturu-
yor; satis ve servis organizasyonumuz o
giinden bugtine cok hizli bir sekil-
de biiyimeye devam ediyor. Atlas
Copco Kompresor Teknigi olarak;
basincli hava c¢oziimlerindeki ge-
nig drdn yelpazemiz ile demir-ge-
lik, otomotiv, tekstil, petrokimya,
¢imento, gida, atik su aritma, ilag
enddstrileri gibi bircok farkl sek-
torlere, farkli ihtiyaclara yonelik
0zel ¢oziimler sunuyor, global 6l-
cekte AR-GE yatinmlarina devam
ediyoruz. Yag enjeksiyonlu vidali,
yagsiz vidali, santrifiij, yagsiz hava
blowerlar, pistonlu ytiksek basincli
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“Emisyon diizeyini yiizde 46 azaltacagz”

“Yesil Mutabakat, endistri igin hem motivasyon hem de baski olusturacak.
Bu anlamda, da sanayicilerimizin yaninda olmaya devam edecegiz; hem
zorlagan rekabet kogullarinda, ticari avantajlar saglamak hem de karbon
ekonomisiyle gelecek olan baskilar konusunda onlara destek olabilmek
icin. Bizim de liretim, araclar ve ofisler gibi dogrudan faaliyetlerimizden
ve kullandigimiz enerjiden kaynaklanan emisyonlar: azaltmak i¢in
onaylanmig bilime dayali bir hedefimiz var. Bu emisyonlar: 2030 yilina
kadar 2019 temel ¢izgimize kiyasla %46 oraninda azaltmay1 hedefliyoruz.
Ayrica, bagta kullamimdaki tirtinlerimizin karbon etkisi olmak tizere deger
zinciri emisyonlarimizi, 2019 emisyon dizeyimize kiyasla 2030 yilina
kadar %28 oraninda azaltmak i¢in onaylanmig bir hedefimiz de bulunuyor.”

kompresorler, azot ve oksijen jeneratorleri,
gaz ve kimyasal tip hava kurutucular, marin
tipi kompresorler gibi genis bir drtn yelpa-
zemiz yer aliyor. Bunlarin yani sira enerji
verimliligi ve uzaktan kontrol konusundaki
uzmanhigimizi da pazarla paylasmaya de-
vam ediyoruz. Enerji geri kazanim (nite-
leri ile kompresorin kullandig enerjinin
%90 Indan fazlasini 1siya donstirerek

sektor lideri firmalara hem karbon ayak
izini hem de maliyetlerini azaltma konu-
sunda destek oluyoruz. Endistri 4.0 ile
desteklenen Optimizer ve Equalizer ana
kontrol dniteleri sayesinde kompresor
odasinda optimizasyon uygulamalari ger-
ceklestiriyor, enerjiden tasarruf edilmesini
sagliyoruz. Atlas Copco Kompresor Teknigi
olarak misterilerimize 7/24 kesintisiz satis,
servis ve danismanlik hizmeti
veriyoruz.

Enerji tasarruflu iiriin-
leriniz oldugundan bahsedi-
yorsunuz? Biraz daha acabilir
misiniz? Sagladiginiz tasarruf
oraninin rakamsal karsiligi
nedir? Bir ornek verebilir mi-
siniz?

Basingh hava tretim mali-
yetinin yaklasik %80'i enerjiye
harcanir. Endistriyel bir hava
kompresoriiniin - satin - alma
fiyatl, kullanim dmri maliyet-



lerinin yalnizca %10 ila 15'ini olusturur. Bu
sebeple, endiistride ihtiyaca yonelik dog-
ru kompresor secimi yapiimasi cok biyik
onem tasir. Dogru secilen ve isletilen ekip-
manlarimiz calisma saatine gore 6 ay ile 2
yil arasinda yatirim maliyetlerini rahatlikla
geri dondtrmektedirler. Bunun misterile-
rimizin enerji maliyetleri ve karbon ayak
izi izerindeki de etkisi bu nedenle cok bi-
yik orandadir. Basincli havayr goz Gniine
alirsak, yatirim geri dontslerinde de diger
firmalardan kendimizi ayri bir yere konum-
landiriyoruz. Uriinlerimizle %60'a varan
enerji verimliligi saglyoruz. Rakamsal bir
ornek vermemiz gerekirse sadece 2021'de
kurulumunu  gerceklestirdigimiz ~ VSD,

VSD+, VSDs modellerimiz ile bir yilda Tir-
kiye Sanayisi'ne 570 milyon TL'ye esdeger
(222.500 MWh) elektrik enerjisi tasarrufu
sagladik. Enerjinin en biyik ithalat kalemi
oldugunu dastindrsek, tlke ekonomimize
biyiik bir katki yapmanin gururunu yasi-
yoruz.

Son donemde odaklandiginiz alanlar
neler?

Dijitallesen duinyada birgok sektor ve ig
alani, teknolojik gelismelerle enerji kaynak-
larini daha verimli kullanarak isletme mali-
yetlerini azaltarak, karbon ayak izini en aza
indirmeyi hedefleri arasina almig durumda.
Biz de sanayinin ve ticaretin hizlanan aki-
sini karsilayabilecek, hatta 6niine gececek

sekilde dijital yatinmlarimizi sirdirmeye
devam ediyoruz. Olctim similasyon sistem-
leri olarak zel bir noktada oldugumuzu di-
siintiyorum; her tarld ihtiyacr yeri gelince
sahada yeri gelince ekran baginda en uygun
¢oztimleri simdle edip virgilden sonra 2., 3.
haneyi tartisilabilecek kadar teknik kapa-
sitemiz var. Bu anlamda yatirmlarimiz da
kesintisiz devam edecek. Bunun yani sira en
gicli oldugumuz ve odaklandigimiz alan-
lardan biri de kompresor odasindaki verim-
lilik uygulamalari. Gelistirdigimiz Smartlink
uygulamasi ile 6zel olarak basincli hava
sistemininin calisma parametrelerine ve
performansina dayali 6neriler olusturuyor,
sistemin verimliligini ve gtivenilirligini daha
da artirmak icin pratik tavsiyeler veriyoruz.
Musterilerimizin kompresor odalarini uzak-
tan, bilgisayar, tablet veya cep telefonlar
lizerinden izleyebilmelerini ve detayli rapor
almalarini saglayan Smartlink ile uzaktan
ariza teshisi, sapmalar erken asamada
tespit etmeyi ve diizeltmeyi sagliyor, akill
algoritmalara ve profesyonel analizlerimize
dayall proaktif sorun giderme ile basincl
hava sisteminin de kondisyonunu en {ist se-
viyede tutuyoruz. Bu uygulama ile basincl
hava sistemlerinde %30’a varan enerji ta-
sarrufu sagliyoruz. Oncii teknolojilerimiz
ve uzun zamandir enerji verimliligini odak
noktamizda tutmamiz sayesinde yiiksek ve-
rim ve enerji tasarrufu merkezli ‘yesil tire-
tim" yaklagimlarimizlia Tiirkiye sanayisinin
surdartlebilir sekilde verimliligini artirmay!
ve cevresel etkileri minimuma indirmeyi
hedefliyoruz.

Kac calisaniniz var? Son donemde
Great to Work sertifikasi aldiniz? Bu ser-
tifika sizin icin ne ifade ediyor?

Kompresor Teknigi olarak, dlkemizin
yedi bolgesinde, toplamda 300’e yakin ca-
lisanimizla hizmet veriyoruz. Bu yil icinde
Great Place To Work Sertifikasi'ni almamiz
bizim icin biyk bir mutluluk kaynagi. Ser-
tifikayl almamizdaki en 6nemli faktor; ca-
lisanlari dinleyen, etkilesim ve yenilikgiligi
benimseyen bir kurum kiltiriine sahip ol-
mamiz. Calisanlarimizin yeteneklerini ser-
gilemelerine uygun bir is ortami yaratarak,
kisisel gelisim ve global kariyer firsatlari
sunuyor, herkesin birbirini motive ettigi bir
is deneyimi olusturmaya gayret ediyoruz.
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2022 de 75 milyon TL
ciro hedefliyor

Pandemiyle énemi daha da artan teknoloji
ve hijyen, robot siipiirgelere ilgiyi de artirdi.
Gittikce biyiyen talep de bu alanda tretim
yapan markalarin rtin yelpazelerini genis-
letme ve ileri teknolojik ozelliklerle donat-
ma hedefiyle yatinmlarina hiz vermeleri
sonucunu beraberinde getiriyor.

Nasdaq Borsasi’'na kote

Massachusetts Teknoloji Enstittisti (MIT)
mezunu (¢ girisimci tarafindan 1990'da ku-
rulan ve ev tipi robot siipiirge kategorisini
2002'de Roomba robot siiplrgeyi icat ede-
rek yaratan iRobot da yatirimlarina devam
ediyor. Hisseleri Nasdaq Borsasi'nda islem
gbren iRobot, 2021 1,6 milyar dolar ciroyla
kapatti ve bugiine kadar 80'den fazla iilkede
40 milyondan fazla robot satisi gerceklestir-
di. iRobot, Dogu Avrupa pazarina 2006'da
Prag'da kurulan Certus Mercatus Group ile
girdi ve Certus Mercatus Group 2008’de iRo-
bot'un tek yetkili distribtord oldu. Sirketin
Tirkiye ofisi 2017'de kuruldu ve 2018'de
iRobot markali Granlerin satisi basladi. Su
anda iRobot Uriinleri; Cekya, Bulgaristan, Yu-
nanistan, Giiney Kibris, Macaristan, Roman-
ya, Slovakya ve Tiirkiye'de Certus Mercatus
Group’un distribtorliginde yer aliyor.

iRobot Tiirkiye Ulke Miidiiri Murat Kose;
Roomba robot siipiirge ve Braava paspas ro-
botlarr ailesi de dahil olmak iizere iRobot’un
iriin yelpazesinin patentli teknolojilere ve
temizlik, haritalama ve navigasyonda ileri
ozelliklere sahip oldugunu soyliyor. Kose;
iRobot’un veri givenligine olan baglligr ile
giivenilir TUV Sertifikasyonu alan diinyada-
ki ilk sirket oldugu bilgisini de veriyor. iRo-
bot, son olarak iRobot Genius teknolojisiyle
irettigi Roomba j7 ve j7+ modellerini pazara
sundu. Roomba j Serisi'nin ‘PrecisionVision’
yon bulma 6zelligiyle sadece gereken yerle-
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Ev tipirobot stipiirge kategorisinin ilk oyuncularindan olan
ve Turkiye'de de biylimeye devam eden iRobot, son olarak
Roomba j7 ve j7+ modellerini pazara sundu. 2021 25 bin
adet satis adediyle ve 50 milyon TL ciroyla tamamladiklarint
soyleyen iRobot Tiirkiye Ulke Miidiirii Murat Kése, “Ciroyu
yenimodeller tizerinden 2022'de yiizde 50 artiracagiz”
diyor. Kése; CEO'nun da odaginda olan Tirkiye'nin agresif
blylimenin planlandig bir pazar oldugunun da altint giziyor.

o

re ulastigini kaydeden Murat Kose; “Tayli
dostlarimizin kot stirprizleri, corap ve sarj
kablolari gibi engelleri algilayan Roomba j7
Serisi,10 kata kadar harita kaydetme 6zelli-
gine sahip” diyor. iRobot Tiirkiye, 2021'i 25
bin adet satis adediyle ve 50 milyon TL sa-
tig geliriyle tamamladi. iRobot’un diinyada

MURAT KOSE

o
daha cok orta ve st segmentte basarili ol-
dugunu soyleyen Murat Kdse, “Biz de Tiirki-
ye'de bu iki segmentteki modellere odaklan-
dik. Bu stratejimizi 2023'te de siirdiirecegiz”
diyor. Kdse; bu modeller (izerinden 2022'de
ciroyu yiizde 50 artirmay! hedeflediklerini
de kaydediyor.

“Pazar 4 milyar TLlik biiyiikliige ulasur”

“20R1’de Tiurkiye’de toplamda 500-700 bin adet satigla & milyar TL'lik bir
robot stipirge pazari olugtu. Su anda aylik olarak yaklagik 50 bin adet satis
gerceklesiyor. kur farkinin da etkisiyle yil sonunda robot siipiirge pazari 4
milyar TL'lik biiyuklige ulagabilir. Ancak kur artigi, satiglar: da olumsuz
etkiliyor. Adet olarak doyuma ulagmayan Pazar, 2022’yi 2021 ile adet olarak
benzer seviyelerde kapatir ancak kur artiginin etkisiyle yikselen fiyatlarla

cirosal olarak bliylime yasanir.”
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4 binin tizerinde
kullaniciya ulasti

Selen Giilbahge'nin ABD'de mithendislik egitimi sirasinda
aldigikilolar ve basarisiz diyet denemelerinin ardindan
2020 yilinda kurdugu SelenleHafifle Platformu, bugiline
kadar 4 binin Gzerinde kullanictya ulastt. Giilbahce, Alkali ve
Akdeniz beslenme modellerini bir araya getirdigi Alkateryan
Beslenme'nin marka tescil hakkint cok yakin zamanda

almaythedefliyor.

SelenleHafifle Platformu’nun hikayesi ABD'de
basladi. Platformun kurucusu Selen Gilbah-
ce, ABD'de miihendislik egitimi aldigl sira-
da, fast food kiiltir(i ve porsiyonlarin biyik
olmasi nedeniyle 6 ay gibi kisa bir siire iceri-
sinde 10 kilo aldi. Basarisiz diyet denemeleri
ve kurumsal hayatin stresi derken, saglik
sorunlari da ortaya cikmaya basladiginda,
doktorunun da tavsiyesiyle ‘alkali beslenme’
ile tanisti. Kisa strede kilo veren Giilbahce,
saglikli gorintisind uzun soluklu strddri-
lebilir bir beslenme modeline dontistirmek
istedigi icin Akdeniz mutfagina ve beslenme
tarzina yoneldi. Boylelikle her iki beslenme
modelinin bir araya geldigi ‘alkateryan bes-
lenme modeli” ortaya ¢ikmis oldu.

Yasadigl deneyimi bir is modeline do-
nistirmek icin kollarini sivayan Giilbahce,
girisim oyksintisoyle anlatiyor: “Arastirma-
larim ve deneyimlerim sayesinde olusturdu-
gum alkateryan metodu ile elde ettiklerimi
sardirilebilir kilmayi basardim. Sonrasinda
alkateryan metodunu baskalarina da 6gre-
terek herkesin sagligina, bedensel gorinii-
siine olumlu etki yapabilmek icin diinyaca
taninmis (niversite ve kurumlardan egi-
timler aldim. Tam zamanli kurumsal isimde
calisirken ayni zamanda beslenme ve yasam
tarzi koclugu yapmaya basladim. is, dani-
sanlarimin kisa sirede elde ettikleri gizel
sonuclar ve onlarin cevrelerine referanslari

ile kisa siirede biiyiidi. Tam zamanli isimi
birakarak tamamen bu ise yoneldim. Ancak
kisa strede talep o kadar cok artti ki tek
basima karsilayamayacagim bir seviyeye
gelmeye basladi. Bu nedenle bir platform
kurup orada insanlara destek olmaya karar
verdim.”

Pandemide kuruldu

SelenleHafifle Platformu pandemi do-
neminde, Ekim 2020°de kuruldu. Gilbah-
ce'nin ilk hedefi platform sayesinde Tirki-
ye'de daha cok kisiye erismekti. insanlarin
yalnizca kilo vermesini degil, saghgina da
dokunmak isteyen Gilbahce bu nedenle
platformu olustururken farkli uzmanlarla
ishirlikleri de kurdu. Platformda hem bes-
lenme meniileri, hem de spor egzersizleri,
nefes egitimleri gibi unsurlar da bulunu-
yor. Gillbahce platformu, “Ttim bilgilerimi,
kocluk birikimimi akittigim bir platform
olusturdum. Alkateryan metoduna iliskin

SELEN GILBAHCE

detayli videolar, icerikler, mendler, tarifler
ve kocluk unsurlari ekledim” diyor.

Iki yil icerisinde 4 bin kullaniciya ula-
san SelenleHafifle’de kullanicilarin ytizde
801 hedeflerine ilk 2 ay icerisinde erisirken,
ylizde 70'i platformda edindigi bilgileri ya-
sam tarzi olarak strdarebildigini soyliyor.
Gllbahce, “Bundan sonraki hedef ise tabi
ki platformun ingilizcesini kurmak ve ingi-
lizce konusulan tlkelere agilmak. ingiltere,
ABD, Kanada, Avustralya gibi. Burada yine
icerikleri ve videolari ingilizce olarak ben
hazirlayacagim” diye ekliyor. Platformun
kullanicilarr arasinda ise CEO’lar, banka ge-
nel midarleri, dinya ¢apinda taninan start-
up girisimcileri de yer aliyor.

“Sezgisel beslenme on planda”

Diinya gapinda ‘diyet’ insanlarin giderek uzaklagtig1 bir kavram. Diyetlerin
ige yaramadig: ve asla stirdiiriilebilir olmadig: fark ediliyor. Beslenmeye bir
trend veya ‘diyet’ olarak bakilmiyor. Sezgisel beslenme ¢ok popiiler oldu.
Yani bedenini tamimak, bedenini dinlemek, a¢lik ve tokluk sinyallerine kulak
vermek, yiyecek segimlerinin seni ve bedenini nasil hissettirdigini fark
etmek ve sezgilerine glivenerek beslenmek.”
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‘Yapay zeka ¢
qelistiryoruz:

oritmalarn

Turkiye'de yillik 100 milyon adet civarinda bir etkinlik biletlendigini dile getiren Biletinial CEO'su
Ulas Uslu, “Tum tlketici davranislarintanaliz ederek gerek son kullanicilarimiza gerekse icerik
ureticilerine dogru icerikler sunabilmek icin yapay zeka algoritmalart gelistiriyoruz” diyor.

2011 yilinda Bursaspor’un biletlerini online
platform Gzerinden satmak icin yola ¢ikan
Biletinial, zaman iginde is modelini gelisti-
rerek yoniini sinema ve eglence diinyasina
cevirdi. Sirketin CEQ’su Ulas Uslu ile yeni
donem hedeflerini konustuk.

Oncelikle sirketin kurulus 6ykiisiinii
anlatir misiniz?

Farkli dikeylerde yer alan teknoloji ta-
banli girisimlerimiz olmakla birlikte, yolcu-
lugumuz spor etkinliklerini odagina alarak
basladi. Biletinial temelinde 2011 yilinda
Bursaspor'un biletlerini, online platform
tizerinden satmak icin yola ¢ikmis bir sir-
ket. Ancak sonrasinda battin futbol karsi-
lasmalarinin biletlerinin tek elden satilmasi
glindeme geldiginde, bir durum degerlen-
dirmesi yaptik. Sahip oldugumuz sistemi
baska hangi alanlara adapte edebilecegi-
mize baktik. Zira teknolojimiz, kurulmus
bir sistemimiz ve yazilim ekibimiz vardi.
Yaptigimiz incelemelerde, sinema sektorii-
niin Tirkiye'de gelismesi ve sektordeki ih-
tiyaclarini gortince, yonimizi degistirdik.
Bilitinal bugtin geldigi noktada, biletleme
konusunda faaliyet gosteren diinyadaki 6r-
neklerine gore, kendisine rakipsiz bir alan
yaratmay! basaran bir girisim. Misterileri-
mize, onlarin battn teknolojik ihtiyaclarini
karsilayan 360 derece hizmet verebilen bir
sistemi sunuyoruz, Bu is yaklasimi benzer-
siz. Bu benzersizlik de Biletinial'i rakipsiz
kildi. Bu fark da bizi pazar lideri yapiyor.
Bu model ile kullanicilar, eglence ve spor
alaninda aradiklar tim etkinliklere ulasa-
bilirken, bizler de tim tiiketici davranislari-
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ni analiz ederek gerek son kullanicilarimiza
gerekse icerik dreticilerine dogru icerikler
sunabilmek icin yapay zeka algoritmalari
gelistiriyoruz.

Kiiresel dlcekte baktigimizda eglen-
ce sektoriiniin durumu nedir?

Diinya genelindeki rakamlara bak-
tigimizda, spor, miizik ve sinemanin
onderliginde “eglence sektori” olarak
tanimladigimiz alanda 2022 il icin, 76
milyar dolardan fazla bir pazar blydkligi
olusacagl Gngortllyor. Tiyatro ve tirevle-
ri ile birlikte bu rakammn 80 milyar dolari
gececegini tahmin ediyoruz. 2020 ve 2021
yillari pandemi nedeniyle sektor icin kayip
yil oldu diyebiliriz. Sektdriin 2022 yilinda
pandeminin etkilerini hizli giderecegi gorii-
liyor. Bu yil sektérde pandemi 6ncesi olan
2019 yilimin yiizde 25 tizerinde bir gelir bii-
yiimesi bekleniyor.

Bu yilla birlikte sektorin gelismeye
devam edecegi ve yillik minimum yiizde 5
biytime ile 100 milyar dolar sinirini birkag
yilicinde gececegini soylemek yanlis olmaz.
Diinya eglence pazarini ise agirlikli olarak

Amerika Birlesik Devletleri domine ediyor.
Neredeyse toplam hacmin yizde 30'unu
ABD tek basina karsthyor. Teknolojinin geli-
simi ve mobil uygulamalarin yayginlasmasl,
sektoriin de onemli dlciide donismesini be-
raberinde getirdi. Online biletlemenin agir-
hgini gittikce arttirdigini, global pazarda
Ticketmaster, Eventbrite, CTS Eventim veya
Damai gibi pazar yeri ¢dziimleri ile birlikte
bir yazihm seti olarak konumlanan Vista
gibi oyuncular yer ahyor.

Hizmet verdiginiz alanlardan bahse-
der misiniz?

Yaptigimiz isin dogasi geregi B2B2C
olarak konumlaniyoruz. Yani bir tarafta
etkinlik merkezlerine yazilim setimiz ve
pazar yerimiz ile hizmet verirken; diger
yandan bu etkinliklere katiimak isteyen son
kullanicilarin online ya da giseden etkinlik
biletlerine ulagsmalarini sagliyoruz. Geldigi-
miz noktada, Tarkiye'nin dnde gelen sine-
ma salonlari ve sehir tiyatrolari ile birlikte
TC. Kltdr ve Turizm Bakanlhigi'na bagli Dev-
let Tiyatrolari, Opera Bale, Glizel Sanatlar
Genel Madirliga, Atatirk Kiltir Merkezi

“En biiyiik pay acitk ara sinemanin”

“Tirkiye’de yillik 100 milyon adet civarinda bir etkinlik biletlemesi s6z
konusu. Bu paketin i¢ginde tim spor kargilagmalari, sinema, tiyatro ve
konserler var. Bu pazar bilet adedi a¢isindan Amerika’da spor tarafindan
domine edilirken, Turkiye’de ise sinema sektoru tarafindan ediliyor.
Turkiye’de biletlemede en bliylk pay acik ara sinema, sektérinin.
Biletinial olarak liderligini istelendigimiz pazarda dért - beg oyuncudan
bahsedebiliriz. Oldukca konsolide bir pazar yapisina sahibiz. Uluslararasi
oyuncularin Turkiye temsilcilikleri ile bizim gibi lokal baglayip yurtdisina

acilan girigimciler de var.”




(AKM), CSO Ada etkinliklerinin tek yetkili
biletleme ¢oziimi durumundayiz. Bu yil iti-
bari ile Tiirkiye Voleybol Federasyon'unun
tim kademelerdeki etkinliklerinin biletle-
me operasyonlarina da yine tek yetkili ola-
rak Gstlendik. Basketbol tarafindaysa, yine
Tarkiye'nin 6nemli kultplerinin biletleme
operasyonlarini yonetiyoruz. Ozel tiyatro
gruplarinda da 6nemli bir pazar biyikli-
giine ulastik. Amacimiz burada da gercek-
lestirdigimiz is ortakhiklarmmn sayisini art-
tirmak ve sistemi diinyaya agmak. Pandemi
oncesi Balkanlar'da basladigimiz yurtdisi
operasyonlarimizi, éniimiizdeki dénemde
genisletmek icin calismalarimiz sirayor.

Eglence pazarinda en hiiyiik payi
hangi etkinlik aliyor?

Tirkiye eglence pazarinda en biiyik
payi sinema aliyor. Tiyatro, sahne sanatlari
ve spor diger 6nemli alanlar. Pandemi do-

nemi disinda Torkiye'de 80 milyona yakin
bilet satiliyor. Bunun yiizde 50’sini biletinial
karsiliyor. Devlet tiyatrolari, opera ve bela,
spordaki ikinci etkinlik olan voleybolun ta-
mamini biz biletliyoruz. Herkes basketbolu
futboldan sonra ikinci biyiik alan olarak
bilir ama voleybolun cok fazla etkinligi ve
kapali devre hir seyirci kitlesi var. Voley-
bolun birinci ligi, ikinci ligi, kadnlar ligi vs
cok fazla kolu var. Ve kadinlar ligi erkekler
liginden daha fazla ilgi goriiyor. Voleybolun
bilet sayisi basketbolun Gizerinde. Bu arada
basketholda da 5 - 6 takimin biletlerini biz
satiyoruz. Bu yil yaptigimiz anlasmalarla ge-
lecek sene bu rakam 8-9'u gececek. Bu alan-
daki hedefimizde ise futbol bilet ihalesi var.

Yurtdisina agilma planlariniz var mi?

Yurt disina acilim konusundaki hedef-
lerimizi kademeli bir planlamaya aldik. ilk
etapta pandemi oncesinde baslattigimiz

Hirvatistan merkezli operasyonumuzu tek-
rar eski seviyesine cikarttik. Hirvatistan,
Arnavutluk, Kosova'da ¢alismaya baslayan
sistemimizi yaz aylarinda tim Balkan cog-
rafyasina yayacagiz. Ayrica yihn sonunda
Avrupa’da yeni tlkelere aciimayi hedefliyo-
ruz. ilk hedefimiz olan Almanya merkezli,
Almanya, Avusturya, Hollanda, Belcika ope-
rasyonumuza Ekim ayindan itibaren start
verecegiz. Sonrasinda, Orta Dogu ve Afrika
da agilim yapmayi distindigimiz bolgeler
arasinda. Hem Avrupa hem MENA igin satin
alma dahil tim firsatlari degerlendiriyoruz.
Elbette; Trkiye icinde de gelismeye devam
edecegiz. Biletleme ile beraber eglence
sektoriinde organizasyon faaliyetlerimiz
basladi. Ozellikle yabanci popiiler ses sa-
natcilarini dlkemizde hayranlariyla bulus-
turma konusundaki organizasyon etkinlik-
lerimiz hizla devam ediyor.
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4 Ulkede 250 depo ile
hizmet veriyoruz

Bugtine kadar 30 bin firmaya hizmet veren lojistik ve depolama sirketi Navlungo, Ttrkiye'nin
ilk lojsitik unicorn'u olmaythedefliyor. Parkpalet By Navlungo Kurucu Ortagi Alp Cicekdag|,
“Ingiltere, Almanya, ABD, Cekya, Polonya, Hollanda, Birlesik Arap Emirlikleri ve Tiirkiye'de
bulunan 250'den fazla depomuz ile dinamik depolama ve fulfillment hizmeti sunuyoruz” diyor.

Uluslararasi lojistik hizmetini bastan sona
dijitallestirmeyi hedefleyen Navlungo, dort
miihendis arkadas (Ceren Tuna, isa Kork-
maz, Emrah Arslan, Mutlu Boz) tarafindan
“Firmalar neden online lojistik teklifi ala-
miyor?” sorusuna cevap olarak dogmus,
teknoloji odakli bir start-up. 2019 yilinda
TUBITAK destegiyle hizmet vermeye bas-
layan Navlungo, iki farkli hizmet bashgin-
da firmalara destek oluyor. Parkpalet By
Navlungo Kurucu Ortagl Alp Cicekdagr ile
sirketin gelecek planlarini konustuk.

Sirketiniz hakkinda hilgi verir misi-
niz?

Yurtdisina trtin gdndermek isteyen fir-
malara aninda lojistik teklifleri dretip satin
alma streclerini yoneten ve biinyesinde
bugiine kadar 30 hin firmaya hizmet veren
Navlungo, musterilerine sadece lojistik de-
il depolama hizmeti de vermek amaciyla 6
iilkede online olarak depolama ve e-ticaret
fulfillment hizmeti veren Park Palet’i yilin
ilk ceyreginde 50 milyon TL'ye satin alarak
faaliyet alanini genisletti.

Faaliyet alanlarimzi nasil tammli-
yorsunuz?

Uluslararasi lojistik hizmetini bastan
sona dijitallestirmeyi hedefleyen Navlungo,
dort muhendis ik olarak biiytik montanli
yiikleri olan firmalarin lojistik firmalarin-
dan anlik teklifler almasini saglayan 26 ki-
silik uzman freight ekibiyle 3000’den fazla
rotada lojistik operasyonlari stirdiiriiyoruz.
ikinci hizmet bashginda ise Amazon, Etsy,
Ebay gibi pazar yerlerinde satis yapan e-ih-
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“Lojistikteki ilk unicorn olmak istiyoruz”

“Yurt dig1 agilimi ile yatirimel sayisini artirmayl hedefleyen Navlungo,
Tirkiyenin lojistikteki ilk unicorn’u olmayi hedefliyor. Ig modellerini
yurt disina tagimaya hazirlanan Navlungo’nun yurt disi yatiriminda ilk
duraginin Ingiltere olacak. Navlungo'nun yurt dis1 yatirimlarinda sonraki
duragr ABD ve Dubai olacak. Lojistikte unicorn olmaya en yakin girigimei
girket oldugumuzu diiginiiyoruz. 2,5 milyon dolarlik yatirim turumuz
bitmek lizere. Yurt dis1 yatirimlarimizin ardindan ABD ve Ingiltere gibi
Ulkelerden de 5 milyon dolar, 10 milyon dolar yatirimlar alarak, milyar
dolar degerleme olma yolunda ilerledigimiz bir yapilanmamiz var.”

racatcilarin Grtinlerini gondermeleri icin
onlara rekabetci yurt disi kargo teklifleri
sunma ve lojistik asistanlari olma tarafin-
da uzmanlasiyoruz. Navlungo su anda hem
B2B hem de B2C yurt disi gonderiler icin
e-ticaret firmalarinin baglica tercihi haline
geldi. Depolama ve lojistik birbirinden ba-
gimsiz disintlemeyecek iki hizmet oldugu
icin Navlungo, kurulusunun ikinci yilinda
kargolamaya ek olarak mdsterilerinin tim
lojistik ihtiyaclarina cevap olabilmek ama-
cyla ParkPalet’i kendi biinyesine kattl.
ingiltere, Almanya, ABD, Cekya, Polonya,
Hollanda, Birlesik Arap Emirlikleri ve Tiir-
kiye’de bulunan 250'den fazla deposu ile
dinamik depolama ve fulfillment hizmeti
sunan ParkPalet, Navlungo musterilerinin
biiytiyen operasyonlariicin farkli tilkelerde
stok bulundurabilmesine, depolama ve ful-
fillment destegi ile islerini buyutmelerine
imkan veriyor.

Gecen yilki cironuz ve ihracatiniz
nedir? Bu yilki ciro ve ihracat hedefiniz
nedir?

Navlungo islemlerinin yiizde 95 yurt
disina gonderiler ve depolama hizmetle-
rinden olustugu icin batin hacmi hizmet
ihracatidir. Gecen yil ciromuz 7 milyon do-
lar olarak gerceklesti, bu sene yasadigimiz
hizli biiyiime ile 2022 tahmini ciromuzu ise
23 milyon dolar olarak bekliyoruz.

Calisan sayiniz?

Navlungo, alaninda uzman 79 kisilik
operasyon ve 26 yazihm ekibini istihdam
ediyor. Yeni donem alacagimiz yatirimlarla
2023 ilk ceyregine kadar, 150 kisilik bir ekip
olmayi hedefliyoruz.

Tesisleriniz nerede, ne kadar biiyiik-
liige sahip?

Tirkiye'nin ilk dijital lojistik firma-
larindan biri Navlungo, yurt disina drin
gondermek isteyen firmalara aninda lojis-
tik teklifleri Gretip satin alma streglerini
yonetirken, ayni zamanda 75 lojistik firma-
sini tek platformda bulusturuyor. Yillik 30
bin musteri, 100 milyon ihracat hacmi ile
biylimeye de devam ederken, aylik ortala-
ma 40.000 satis adeti ile sektoriin onemli




oyuncularr arasinda yer aliyor. ParkPalet
by Navlungo ise; 15'i yurt disinda olmak
tizere 292 depo ve 2 milyon 300 bin paletlik
hacmi ile ABD, ingiltere, Almanya ve Hol-
landa’da yer alan fulfillment depolariyla
yurtdisi satis yapan miisterilere daha hizl,
daha hesapli, daha sorunsuz hizmetler sun-
mak icin calistyor.

Hedef pazarlariniz olarak hangi iil-
keler 6ne cikiyor?

Su anda en biyik pazarlarimiz Ame-
rika, Ingiltere ve Avrupa Birligi lkeleri.
Bunun yaninda Dubai de hizli biiyliyen pa-
zarlarimizdan biri. Ayrica ABD’nin Kuzey
Carolina eyaletinin en biiyiik kenti Charlot-
te de yer alan 5000 metrekarelik depomuz-
la Amazon saticilarina ara depo hizmeti
verirken, riin kabul, kontrol ve tekrar satig
islemlerini gerceklestiriyoruz. 2022 sonuna
kadar ise Amerika ve Ingiltere ofislerimizi

de acarak bu lkelerdeki hacmimizi daha
da artirmayl hedefliyoruz. Ayni zamanda
ABD’de bulunan Teksas, Los Angeles, New
Jersey, Miami depolarimizla e-ticaret depo-
lama agimizi genisletiyoruz.

Son dénemde odaklandi§iniz alanlar
neler?

Tamamen uzaktan calisma prensibi ve
teknoloji takimmna yaptigr yatirimlarla éne
¢ikan Navlungo, akilli arayiziinde yaptig
gelistirmeler, kurye hizmeti, online dde-
me, dokiiman yiikleme kolayhgl, sagladigl
onlarca uluslararasi pazar yeri entegras-
yonuyla e-ihracat saticilarinin yurt disina
kargo gonderme ihtiyacini kolaylastirmaya
devam edecek. Ozellikle e-ticaret musteri-
lerimizin siparis, stok ve kargo sdreclerini
farkli dlkelerde tek panel dzerinden yone-
tebilecekleri, pazar yeri ve satis kanallarina
entegre ¢alisan siparis ve depo yonetim sis-
temimizi bu senenin ilk yarisinda canlya al-
dik. Lojistik ve depolama hizmetlerini ayni
catr altinda bulusturan Parkpalet by Nav-
lungo ile sundugumuz hizmetler yardimiyla
Tarkiye'deki kullanicilariim is streglerini
hizlandirirken ayni zamanda uluslararasl
pazarlarda hizmet agmizi genisletmeye
devam ediyoruz.

Oniimiizdeki iki yil icinde sirket ola-
rak sizin, e-ticaret ve e-ihracatin gelece-
giile ilgili ongoriileriniz nelerdir?

Sinir 6tesi e-ticaret pazari dniimizdeki
iki il icinde gelismeye devam edecek. Bu
gelisimi destekleyen lojistik altyapisi giclii
olan tlkelerde sinir Gtesi e-ticaret gelisimi
diger llkelere nazaran daha hizli gelise-
cek. Tlrkiye tiketici profili ve bu bélgenin
konjonktir( nedeni ile sinir dtesi e-ticaret
acisindan énemli bir potansiyel tasiyor. Ge-
lismis pazarlar icin ayni gin teslimat one-
mini koruyacak ve tiiketiciler tarafindan
neredeyse standart bir beklenti halini ala-
cak. Bu dogrultuda musteri beklentilerinin
karsilanmasi icin firmalar sundugu lojistik
cozimleri, operasyon, teknolojik altyapi ve
de karhlik agisindan gelistirmeye devam et-
mek yukimliliginde olacak. Navlungo bu
gercege dnem veren start-uplar arasinda
bulunuyor. Yaptigl teknolojik yatirimlarla
e-ticaret ve e-ihracatin gelismesine ivme
kazandirarak Tirkiye'nin globalde daha iyi
bir oyuncu olmasini saglayacak.
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‘Diinya capinda bir
attorm olmak Istiyort

Turkiye'de ilk Tarim Bakanligi onayli yem deposu sertifikasina sahip petlebi.com’un kurucusu ve
Yonetim Kurulu Bagkant Atay Algec, “Hem Avrupa'da hem de Amerika'da evcil hayvan driinleri
satisinda diinyanin sayili platformlarindan biri haline gelmeyi amacliyoruz” diyor.

Avrupa Evcil Hayvan Mamasi Federasyo-
nu (FEDIAF) verilerine gore, Tirkiye'de 1,2
milyon kopek ve 4,1 milyon kedi bulunuyor.
Pandemide kiiresel capta artan evcil hayvan
sahiplenme egilimi, 2021'de de etkisini siir-
diirda. Tirkiye'de de son yillarda hizla artis
gosteren evcil hayvan sahipligi, kedi ve ko-
pekler icin gelistirilen Grtnlere olan talebi
de patlatti. Bu alandaki yeni nesil girisimler,
ozellikle e-ticaret Gizerinden biiyiik firsatlar
sunuyor. Bunlardan biri de petlebi.com...
Tiirkiye’de ilk Tarim Bakanhgl onayl yem
deposu sertifikasina sahip sirket, kisa siirede
aylik ortalama 1,5 milyon ziyaretcisiyle Tarki-
ye'nin en cok ziyaret edilen online pet shop
magazas! haline geldi. Petlebi.com Kurucusu
ve Yonetim Kurulu Bagkani Atay Alge ile sir-
ketin kurulus hikayesini ve gelecek planlarini
konustuk. Sorularimiz ve aldigimiz yanitlar
soyle:

Sizi biraz taniyabilir miyiz? Girisimci-
lik hikayeniz nasil basladi?

Ben ashnda gazetecilik mezunuyum.
Lise yillarimdan beri teknoloji ile ¢ok i¢ icey-
dim. Lise 2'den beri de yazihm gelistirme
ile ilgilenmeye basladim. Okudugum Koca-
eli Universitesi'nin ilk yillarinda profesyonel
anlamda yazilimcr olarak is yapmaya basla-
dim. 2006 yilinda daha Tiirkiye'de Facebook
bilinmezken, ben niversite kampistniin
adindan Umuttepe.net adinda bir platform
kurdum ve o donem 40 bin Ogrencinin
26 bini buraya lye oldu. Sonra Facebook
yayginlaginca  bizim  platformu  kapattik.
Dordincii siniftayken Istanbul’a geldim ve
2011'de sahibinden.com’da yaziimcr ve is
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Ayda 1,5 milyon ziyaretci
Similarweb verilerine gore aylik ortalama 1,5 milyon ziyaretgisiyle
Turkiye’'nin en ¢ok ziyaret edilen online petshop’u olan petlebi.com’un
kedi ve kdpek mamasi satigl istatistiklerini sundugu raporunda,
Turkiye’de 10 blyuk sehirde irklara gére yavru ve yetigkin kedi ve
kopek sahipligi oranlari, kedi ve képek 1rk boylari, en populer kedi ve
koépek isimleri, kedi mamasi, k6pek mamasi, oyuncak ve 6dil mamasi
alimi verilerinden hareketle eveil hayvanlarini en ¢ok simartan iller gibi
istatistiklere yer verildi. Yavru k6pek sahiplerinin gogunlukta oldugu
gehir Bursa olurken, Antalya yagh képek sahipliginin en yaygin oldugu
gehir oldu. Yavru kedi sahipligi cogunlukla Adana’da, yagh kedi sahipligi
ise en ¢ok Izmir’de goriildi. Tirkiye’'de sahipli képeklerin yiizde 78’inin
yetigkin, ylizde 19,2’sinin yavru, yuizde 2,8’inin ise yagh olduguna
dikkat ¢geken aragtirmada, her 100 kediden ise 38’inin yetigkin, 33 unin

kisirlagtirilmig ve 27’sinin yavru oldugu kaydedildi.

analisti olarak calismaya basladim. Sonra
irtin yoneticisi oldum ve sitenin emlak bo-
limind biyiik oranda gelistirdim. Yaklasik
2,5 yil sonra bir kedi sahiplendim ve kedimde
genclik hastaligi ¢ikti. Bu stirecte tedavi icin
veterinere gidip gelirken, kedi ve kdpekle-
re yonelik Urtnler cok hosuma gitti. Ancak
yaptigim alisverislerden memnun kalmadim.
Ben de bu alanda kendi alisveris platformu-
mu kurmaya karar verdim. Isimden istifa
edip kendi sirketimi kurdum. Universiteden
ev arkadasimla ortak olduk ve 2014'te petle-
bi.com boyle ortaya ¢iktl.

Petlebi.com’un gelisimi nasil sekil-
lendi?

ilk basta sermayemiz olmadigi icin rtin
satigi degil, sahiplendirme platformu ola-
rak hizmet vermeye basladik. Bu noktada
kurdugumuz iliskiler ile insanlarin kalbine
girdik. Zamanla e-ticaret icin gereken ser-

maye, depo kiralama, lojistik gibi gereklilik-
leri hayata gecirmeye basladik. 2016 yilinda
aramiza bir ortak daha katildi. ilk ofisimizi
tuttuk ve mal almaya bagsladik. ilk 1 yil cok
kot gecti, para kazanamiyorduk. 2017'ye
kadar hic para kazanmadik, hep hazirdan ye-
mek zorunda kaldik. 2017 sonrasinda ise cok
hizli bir gelisim yasamaya basladik. Misteri
memnuniyetine ve Urin kalitesine cok onem
verdik, fiyat stratejisi yapmadik. Hatta 100
TL'lik bir GrGnG cou zaman 105 TL'ye sattik
ama verdigimiz hizmet kalitesi ile one ciktik.
Sektérde en énemli rakiplerimiz bu alandaki
uluslararasi platformlar oldu. Hatta 25 Glke-
de faaliyette olan bir platform, Tirkiye'ye
biyuk yatirim yapmig olmasina ragmen batti
ve piyasadan cekildi. Bu durum, bizi daha
da one cikardi. ilk basladigimizda yaklasik
50 kalem drtinimiz vardi. Bu sayr 2017'de
1000’e ¢ikti. Buglin ise kedi, kopek ve kus
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kategorilerinde 4 bin kalem Griiniimiiz var.

Sitenizde iiriin satisi disinda baska
hizmetleriniz de var mi?

Petlebi.com ile bagslayan seriiveniniz-
de site dzerinden evcil dostunuzun ihtiyaci
olan her tiirli kedi ve kdpek driinlerini satin
alabilir, Yuva Arayanlar béliminde sahip-
siz hayvanlari sicak ve kalici yuvalarina ka-

vusturabilir ya da onlara yuva olabilirsiniz.
Soru Cevap platformumuzda ise diger pati
severlerin bilgi ve tecriibelerine ulasabilir,
sahipsiz hayvanlar icin Barinaklara Bagis
bolimimuzde glivenilir sekilde mama bagis
yapabilirsiniz. petlebi.com’'da yayimlanan
ilanlar sayesinde bugiine kadar 127 bin 500
kedi ve kdpek sahiplendirildi.

Kedilerde ‘Mia’ kdpeklerde ‘Tarcin’

petlebi.com’a 2021’de kaydedilen evcil hayvanlarda en ¢ok kullanilan
isimler, gegtigimiz yilin favori kedi ve kopek isimlerini de gosterdi. Képek
isimlerinde Tarc¢in, Hera ve $ila ilk i¢l paylasirken; Ares, Pablo, Maya,
Paga gibi isimler de tercih edildi. Mia, Pamuk, Duman, Tar¢in ve Badem
ise en popiler kedi isimleri oldu. Tirkiye’de 100 kuru kedi mamasi
satigina oranla ortalama kedi 6dll satis oran1 39,58 olurken, 100 kuru
koépek mamasi satigina oranla ortalama képek 6dull satis orani ise 49,78

olarak kaydedildi.

Ne biiyiikliikte bir kitleye ulasiyorsu-
nuz? Yakin gelecek hedefleriniz nelerdir?

GUnde yaklastk 40 bin tekil kullanici site-
mizi ziyaret ediyor. Bunlarin yarisi sahiplen-
dirme ve soru-cevap gibi sosyal boliimlere
gidiyor. Diger yarsi da aligveris bolimine
geliyor. Su an ttim Tarkiye'ye hizmet veri-
yoruz. Perakende magazacilik isine girmeyi
disinmuyoruz. Biz gucld oldugumuz dijital
tarafta bdylimeye odaklanmig durumdayiz.
Bize ait olan “Vet's Plus” markamizi daha da
gelistirmek istiyoruz. Bu markamizla kedi ve
kopekler icin takviye gidalar tretiyoruz. Bu-
radaki triin gamimizi stirekli biyatiyoruz.
En onemli uzun vadeli hedefimiz ise hem
Avrupa’da hem de Amerika'da evcil hayvan
drdnleri satiginda dinyanin sayil platform-
larindan biri haline gelmeyi amagliyoruz.
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Dyuncakel Mars Toys
hedef buyutti

2010 yilindan bu yana yiizde 13 oraninda
biyiiyerek yaklasik 100 milyar dolar global
biyiiklige ulas oyuncak sektorinin, 2027
yilinda yaklagik 127 milyar dolar olmasi
bekleniyor. Tirkiye'de ise oyuncak paza-
rinn 600 ila 650 milyon dolar arasinda
oldugu tahmin ediliyor. Sektorde; yerli
dretici firmalar ve oyuncak ithalati yapan
sirket kadar Grdnleri tiiketicilerle bulus-
turan perakende noktalarinda da 6nemli
oyuncularda. Temelleri 2017 yilinda Fatih
Saglam tarafindan atilan Mars Toys, da
onlardan biri. Ordu'nun Fatsa ilcesinde bir
alisveris merkezinde 350 metrekare alana
sahip bir magazada faaliyetlerine baslayan
sirket, alaninda bolgesel bir marka olmayi
basardi. iki personel ile yola ¢ikan sirket,
oyuncak adina akla gelebilecek tim driin
cesidini satisa sundu. O donem bolgede
bu konspette bir oyuncak magazasi bu-
lunmadigl icin blytk ilgi gordd. Zaman
icinde Ordu digindan da ‘buraya da ma-
gaza agin’ cagrisinda bulunan tiiketicilere
kulak veren girisimci Fatih Saglam, Ka-
radeniz Bolgesi'ndeki diger sehirlerde de
Pazar arastirmalari yapti. Bunun ardindan
Ordu merkez, Giresun ve Samsun'da fir-
sat gordd. Bu illerde toplam alti subeye
ulastiklarini belirten Saglam, “Amacimiz,
global ve ulusal marka giicli st segment
oyuncaklari tiiketici ile bulusturmak. iki
kisilik ekibimizde ciktigimiz yola bugiin
35 calisanimizla devam ediyoruz. Baslica
hedeflerimiz, Karadeniz Bolgesi'nin tim
illerinde magazalasarak diger bolgelere de
giris yapmak” diyor.

Online satisa yoneldi

Egitim-6gretime ara verilmesi, uzak-
tan egitim, sokaga cikma yasaklari, evden
calisma kosullari, iptal edilen tatiller... Tim
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Ordu'nun Fatsa ilcesinde tek oyuncak magazast ile yola gtkan
Mars Toys Kurucusu Fatih Saglam, lic ilde 6 subeye ulastt.
www.marstoys.com sitesiyle tiim Tirkiye'ye de satis yapan
Saglam, “Baslica hedeflerimiz, Karadeniz Bélgesi'nin tim
illerinde magazalasarak diger bélgelere de giris yapmak” diyor.

Motosiklet isine de girecek

“Yiukselen tasit kullanim maliyetlerinden dolay: bisiklet ve motosiklet
tarzi iki teker kullanimi son yillarda ciddi oranda artis gésteriyor. 2023
yilinda motosiklet ve servis yedek parca hizmeti olacak yeni bir yatirim
planlamasina gimdiden baglamig bulunuyoruz.”

bunlar oyuncak dreticilerinin daha ragbet
gormesine ve oyuncak endistrisinin pa-
zar paymin artmasina neden oldu. Ciinki
aileler evde her zamankinden daha fazla
zaman gecirmeye basladilar. Hatta ¢ocuk-
larin sosyallestikleri etkinliklerin de iptal
edilmesiyle beraber ev ici eglenceye daha
fazla para harcadilar. Oyuncak sektori
Ozelinde gorilen biyime, ebeveynlerin
cocuklarmm mutlulugunu her seyin dstiin-
de tutmaya istekli olduklarini gosterdi. Zor
zamanlarda ailelerin, cocuklarini mesgul,
aktif ve mutlu tutmaya yardimci olmak iin
oyuncaklara yonelmesinin sebebi buydu.
Buna paralel olarak oyuncak satisi yapan

sirketler de mevcut duruma ayak uydur-
maya yonelik aksiyonlar aldi. Fatih Saglam
da bu ydnde hamleleri oldugunu soyltyor
ve sunlari anlatiyor: “Pandemi ile online
aligveris kanallarini sirketlerine entegre
ederek Tirkiye'nin 81 iline giinde yiizlerce
kargo cikisi yapiyoruz. www.marstoys.com
tizerinden satisimiz her gecen giin artiyor.
E-ticaret cok hizli bir ivme kazandigindan
gelecek yatirmlarimizi online kanallarda
da yaparak istihdam ve karlilik odakl calig-
may! planlayarak ilerlemekteyiz.”

Oyuncaga ilgi artti

Alisveris platformlarinin yaptigi son
arastirmalar da, pandeminin bagindan iti-
baren oyuncaklarin ciddi bir talep gord-
gunl ortaya koyuyor. Bu donemde cocuk-
lar kadar, yetigkinler de hayatlarina biraz
nege ve eglence getirmek icin oyuncaklara
yoneldi. Oyuncaklar ve oyunlar yetiskinler
icin bir kacis yolu oldu. En ok ilgi goren-
ler arasinda; Lego, akalu araclar, ilk yas
oyuncaklari, figirler ve bebekler yer aldi.
Oyuncakeilar Dernegi (OYDER) de bu do-
nemde ¢ocuklarin evde kalmasi nedeniyle
ozellikle egitici ve tim ailenin birlikte oy-



nayabildigi oyun ve puzzle tiiriindeki oyun-
caklara yonelim oldugunu tespit ettigini
acikladi. Mars Oyuncak olarak da benzer
egilimler gozlemledikleriniz dile getiren
Fatih Saglam, soyle devam ediyor: “(rtin
portfoyimiz her gecen gin bayuyor.
‘Mars bike” diye yeni bir markay! da biin-
yemize ekledik. Oyuncak tarafinda diinya
markalari olan Hasbro, Mattel, Giochi,
Lego, Clementoni markalarinin satislarin
yapiyoruz. Yerli tiretimde ise Pilsan, Dede,
Let’be child ve bir cok yerli imalat firma ile
calisiyoruz. ilk basladigimiz yillarda yerli
dranlerin orani yizde 10" u gecmez iken
bugiin yerli payimiz yiizde 35'lere kadar
yikseldi.”

Bin bisiklet satti

Bu yil hayata gecirdikleri yeni projeleri
Mars Bike catisi altinda yerli yabanci bir
cok markay! topladiklarindan bahseden
Fatih Saglam, sGyle devam ediyor: “Satls,

FATiH SAGLAM

servis ve yedek parca olarak hizmet verdi-
gimiz Mars Bike, Tirkiye'de dretim yapilan
tim markalar ile bayilik anlasmasi yapti.
Baglica markalarimiz Carraro Bianchi Kron
Umit Mosso Salcano Tern Dahon Bisan
gibi... ve Ayrica Shimano servis center ola-
rak Turkiye'de bulunan 18 yetkili servisten
bitanesiyiz.  Karadeniz Bolgesi'nde tek
servis olarak hizmet veriyoruz. Ordu’da
bisiklet kullaniminin ciddi derece artisina

vesile olduk. 5 aylik bir siirecte bine yakin
bisiklet satigi yaptik. Bisiklet kullaniminin
her gecen yil yerel yonetimler ve sivil top-
lumlarin destekleri ile artarak devam ede-
cegini distindyoruz. Bisiklet kategorisinde
de pazaryerlerinde ve kendi sitemiz www.
marsbike.com.tr de satislarimiz aktif ola-
rak devam etmekte. Satig hacminin yakla-
sik yiizde 30°unu online, yiizde 70" ini fiziki
magazamizda yapmaktayiz.”

Kisi bast tiiketim diistik
B Cocuk bagina yillik ortalama oyuncak tiketimi 20820 itibariyle 29 dolar
ve bu da Avrupa ortalamasi olan 250 dolardan ¢ok daha az.

M En ¢ok talep edilen tirtinler ¢izgi film karakterleri ile iligkili iriinler.
Co8u aile egitici oyuncaklar: tercih etse de; kizlar igin lisansli bebekler ve
kirtasiye Urunlerinde, erkekler i¢cin oyuncak arabalar ve dinozorlar populer

urunler.

B Oyuncak satislarin ise ylizde 5’i online satis yoluyla gerceklesiyor.

B TUrkiye’de 67 firma, plastik oyuncak imalat1 yapmakta ve bunlarin yizde

901 Istanbul’da faaliyet gosteriyor.

THE WORLD

HEMISPHERES
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STRATEJi GELiSTiRME Aysegul Sakarya Pehlivan / asakarya@ekonomist.com.tr
‘Stratejik biiyiimeyi

saglayan formall getirdik

Diinyanin dért bir yanindaki 100 binden fazla sirketin dogru ve stratejik biiylyerek bir sonraki
seviyeye gecmesini saglayan formiil ‘Scaling Up" metodolojisini Turkiye'ye getiren Ned Nejdet
Pamuk, “Hedefimiz t¢ yilin sonunda ulastigimiz sirket sayisint 350'ye ¢ikarmak” diyor.

Kendi isini kurmak ve biyitmek pek ¢ok
kisinin hayalidir. Bu hayalinin pesinden gi-
den girisimcileri ise zorlu bir rota bekliyor.
Zira yapilan arastirmalara gore Avrupa’da
her giin 16 bin girisimci ortaya cikiyor. Bu
girisimcilerin ytizde 60'1 yok oluyor. Kalan
yiizde 40"1n ise 1 milyon Euro ciroya ula-
sabilenlerin orani yiizde 2-3 arasi. Bu oran
icerisinde ise 50 milyon Euro ve {zerine
cikabilen sirket sayisi yiizde 0,0006. Yani
diinyada saglikl btytyen sirket sayisi cok
az. Bu noktada girisimlerin saglikli buyu-
mesini icin belli bir metodolojiye uygun
hareket etmeleri biyiik 6nem tasiyor. Uzun
yillar girisimcilik eko sisteminde calisan,
dev sirketlerde yoneticilik yapan Ned Nej-
det Pamuk, buradaki eksikligi goriince bu
alanda bir ig yapmaya karar veriyor. Boyle-
ce ScaleUp Turkiye ortaya ¢ikiyor. ScaleUp
Tarkiye girisimcilik ekosistemine, orta ve
biiytk olcekteki sirketlere daha dogru ve
daha mutlu bﬂy[]meleri icin liderlik, yo-
netim ve strateji gelistirme konularinda
danismanlik ve uygulama hizmetleri sunu-
yor. Tim dinyada kullanilan bu ydntemi ve
faydalarini Ned Nejdet Pamuk’la konustuk.

ScaleUp, ne zaman ortaya ¢ikti?

ScaleUp sirketi Amerika'da Scaleup
metodolojisinin yaraticisi Verne Harnish
tarafindan kuruldu. Dinyadaki 1 numarali
ortakligr olan Avrupa merkezi ise 2019 yI-
linda Hollanda Amsterdam’da girisimci is
adamlari Bart van Nol ve Mirik Castro ta-
rafindan kuruldu. Sirket, diinya tzerindeki
girisimcilerin ve sirketlerin biyiime ortagi
olma amacini tasiyor. Sirket binyesin-
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Dortlii cark

nasil olusuyor?
Metodolojiye gore her girket
i¢in gegerli olan biiyliime ¢arki
Insanlar, Strateji, Uygulama-
Nakit geklinde dért bolumden
olusuyor:

Dogru Insanlarn ilgisini

¢ekmek ve yola onlarla
devam etmek,

Tamamen farkhlagtirilmig

bir Strateji olugturmak,

Kusursuz bir Uygulama

sturdirmek ve

ZorluKklara g6giis

gerebilmek i¢in ¢gokcga Nakit
bulundurmak.

deki diinya genelinde 280, Avrupa’'da ise
40+ Scaleup PRO takimi ile simdiye kadar
2500'den falza scale up sirketin biyimesi-
ne katki verdi. Onlarca yildir bu metodoloji

—

uygulanmakta ve diinyaca dnli firmalar da
dahil olmak tizere bu metodoloji sayesinde
iki ila 10 kat arasinda biyime yasamakta.

ScaleUp Tiirkiye hakkinda detaylar
bizimle paylasabilir misiniz?

ScaleUp Tr, Turkiye'deki girisimci eko-
sistemine, orta ve biyik olcekteki sirketle-
re daha dogru ve daha mutlu biyimeleri
icin kanitlanmis metodolojisi ile liderlik,
yGnetim ve strateji gelistirme konularinda
danismanlik ve uygulama hizmetleri sunan
biylime ortagl ve Act-Leader bir sirket.
ScaleUp Pro kadromuz ile sunulan bu uy-
gulamalar sayesinde yasanacak biyimeler
ile hem Tirkiye ekonomisine ve istihdama
fayda saglanacak hem de yurt disina agil-
ma hedefindeki sirketlerin, daha gicld ve
daha dogru yol almalarina yardimci olmayi
hedefliyor.

Kac kisilik bir ekibiniz var? Ekibin ni-
telikleri nelerdir?

Kurucular Ned Pamuk, Mirik Castro ve
Bart van Nol hem ScaleUp Pro takiminda
yer alan hem de aktif olarak kendi sirket-
lerini yoneten girisimcilerdir. Bunun disin-
da Tirkiye operasyonundan sorumlu COO
GoOksel Ersoy ve satis pazarlama ve diger
departmanlarda ¢alisan toplam 11 kisi.

Sirket kurucular size hangi ihtiyac-
lardan dolayi geliyor? Ve ilk adimda ya-
pilan calisma nedir?

Bilylyen her sirket bu sirecin zor-
luklart ile ilgili farkindaliga eristigi zaman
bize geliyor. ilk adimda degerlendirmeden
geciriliyor, sonrasinda uygunluk durumuna
gore Masterclass’a katiliyor. Daha sonra
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Sirketlerin biiyiimesinde iic engel
B Liderlik: Kurulus genelinde yetkilendirme ve tahmin etme
yetkinliklerine sahip yeterli sayida lider/personel yetistirememek
| 6lgek1enebilir altyapi: Bliylimenin iletigim ve kararlara getirdigi
karmagikligin tistesinden gelebilecek sistem ve yapilarin (fiziksel ve
organizasyonel) eksikligi
B Pazarlama: Sirkete yeni mugsteriler, yetenekler, danigmanlar ve
6nemli iligkiler baglayabilecek etkili bir pazarlama, iglevinin ¢lgegini
buylutememek.

NED NEJDET PAMUK

dokuz aylk Heartbeat asamasina ge¢mek
isteyen sirketler metodolojiyi uygulamaya
bashyor.

Bu metot sirketlere nasil bir katki
sunuyor?

20 yilr agkin bir stredir uygulanan bu
metodoloji sayesinde binlerce sirket dlcile-
bilir ve kanitlanabilir biiyime basarisi elde
etti. Birkag calisanla bagladiginiz isinizi
onemli ol¢iide biyttmek icin araclarimiz ve
tekniklerimiz su ti¢ goreve odaklanir: En (ist
dizey yoneticilerin isi (operasyonel faali-
yetleri) yonetmek icin harcadigi siireyi %80
oraninda azaltmak. Yonetici ekibi yeniden
pazara yonelik faaliyetlere odaklandirmak.
Uygulamayi ve sonuclari yonlendirmek icin
diger herkesin de ayni dogrultuda oldugun-
dan emin olmak. Araclarimiz basariyla uy-
gulandiginda, sirketler su dort sonuca ula-
sir: Nakit akisi en az ikiye katlanir. Sektor
ortalama karlhig t¢ katina ¢ikar. Rakipler
karsisinda sirketin degeri artar. Paydaslar
-calisanlar, musteriler ve hissedarlar- tir-
manisin keyfini ¢ikarmaya baglar.

Tiirkiye’de dncelikli hizmet vermek
istediginiz sektorler hangileri olur? Ne-
den?

En az sekiz calisani olan, Start Up se-
viyesini asmis, sadece fikri yok, o fikri uy-
gulamaya gecmis ve bir gelir saglamaya
baglamis, yillik cirosu 500 bin Euro olan
ttim sirketler bu metodolojinden yararla-
nabiliyor.

Tiirkiye’de hedefleriniz nelerdir?

Scale Up Tirkiye olarak 2022 yili he-
defimiz ilk etapta 50 sirkete ulasmak ve
bunlar icerisinden 10 tanesini bu dongu-
nin icerisine almak. (¢ yilin sonunda da
ulastigimiz sirket sayisini 350°ye ¢ikarmak
ve metodolojimizi uyguluyor olmak. Turki-
ye'de Diinya Girisimciler Dernegi ile birlikte
hareket ediyoruz. Diinyada 300’e yakin Pro
(profesyonel) Scale Up sistemi icerisinde
girisimcilere, sirketlere bu metodoloji egi-
timini veriyor. Su siralar Tirk Pro’lar yetis-
tiriliyor. Su ana kadar dért pro ile anlasildi,
2023 yili sonuna kadar Tirkiye'deki Pro sa-
yisinin 16’ya ¢ikarilmasi hedefleniyor. Diin-
yada bu metodu kullanan sirketler yiizde
100’e yakin bir fark yaratiyor ve fayda sag-
liyorlar. Bu sayede sirketlerin daha saglikli
ve mutlu biytimelerine katki saglyoruz.
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AUCUK esna
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1 milyar TL ciro cikard

Kdcuk esnafi koruma amactyla yola ¢tkan yeni nesil satin alma
platformu ToptanTR, Tirkiye'nin 81il ve 922 ilcesinde esnafi
uygun fiyat glivencesiyle pek cok markayla, online'in hiztyla
bulusturuyor. Bu yil dért kat biiyimeyle Tmilyar TL ciroya
ulasacak olan sirket, 2023'te unicorn olmayt hedefliyor.

Son 20 yilda, biyiik marketler ve magaza
zincirleri, tedarik streclerindeki avantaj-
larindan dolayr Grinleri tiiketicilere daha
dastk fiyath sunmalari, metrekarelerinin
daha biiyiik olmasinin etkisi ile daha fazla
cesit drin bulundurmalari, biyik bitceli
tanitim faaliyetlerinin katkisi ve teknoloji
kullanimi sayesinde kiicik esnaflara karsi
biiytik olclide rekabet avantaji sagladilar.
Dolayisiyla tiiketiciler de biiylik perakende
zincirlerine yoneldiler. Buna karsin bak-
kal, kasap, manav, kuruyemisci, pastane,
yufkacr gibi kiiciik esnaf ¢ok zor durumda
kaldi. Bu tablo hala devam ediyor, sektorde
deyim yerindeyse ‘Biytik balik, kiictik balig
yutar’ hikdyesi yasaniyor. Zorlu rekabete
dayanamayan esnaf kepenk kapatiyor. Bu
noktada bir stiredir pek cok kurum ve kuru-
lusun kiigiik esnafr ayakta tutmaya yonelik
projeler ylrtittugt goze carpiyor. Temelle-
ri 2018 yilinda atilan yeni nesil satin alma
platformu ToptanTR de bu amaca ydnelik
kurulmus bir sirket.

Tirkiye'nin 81l ve 922 ilcesinde esnafi,
uygun fiyat giivencesiyle pek cok markayla,
online’in hiziyla bulusturma hedefiyle yola
ciktiklarini belirten ToptanTR CEQ'su Sez-
gin Sener, “Gelecegin pazarlama, satis ve
dagitim modellerini yeniden sekillendirdik.
Esnaf, indirim marketleriyle rekabetinde
gii¢c kazandi. Bu yil dort kat biyime ve 1
milyar TL ciro bekliyoruz. 2023’ te unicorn
olma hedefimiz var. Tirkiye'de Griiniin yay-
gin dagitimini yapabilen en biytk sirket
olmayi planhyoruz. Ortaklik dastinmiyoruz
ama know how’a yonelik partnerlikler ya-
pabiliriz” diyor.

Kargo ile gonderim

Giresunlu Sener Ailesi'ne ait Enkay
Sirketler Grubu catisi altindaki ToptanTR,
kiiciik esnafi uygun fiyath genis driin
secenekleri ile bulusturuyor. Online ola-
rak aldigi siparisi Tiirkiye'nin her yerine
dagitabiliyor. Koc Universitesi Enduistri
Mihendisligi  Bolimi'nden mezun olan

Yurtdisinda da ticaret yaptyor

“Grubumuz blinyesinde ihracat faaliyetleri yuriuten Enkay Ticaret diye bir
sirketimiz daha var. Pek¢gok markanin yurtdigina satigini gergeklegtiriyor.
Gidadan elektronige kadar pek gok Uiriintin ihracatini yapiyor. Hollanda’da,
ve Dubai’de de ofislerimiz var. Turkiye’deki ve dinyadaki global markalarin
lilkeler aras: satigini yapiyoruz. Ayrica Kuzey Ingaat diye bir girketimiz
kanaliyla ingaat sektériinde de variz. Giresun ve Istanbul’da projeler
yaptik. Su anda iki kozmetik markasi ¢ikarmak i¢in galigiyoruz. Biri

Premium segmentte olacak.”
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ailenin genc kusak temsilcisi Sezgin Se-
ner'in yénetiminde biyimeye odaklanan
sirket, tek bir bakkalin ya da marketin de
uygun fiyatl ve kaliteli Griin secenekleriyle
market zincirleriyle rekabet edebilmesini
hedefliyor. Uygun fiyatli Griin bulmakta
ve {rtine ulasmakta sorun yasayan kii¢iik
esnafin yaninda olduklarni vurgulayan
Sener, sOyle devam ediyor: “Glinimuzde
BiM'in, A101'in, on binlerce subeyle direkt
satin alma yaptigl yerlerde bakkallarin re-
kabet etme, hayatini stirdiirme sansi yok.
Artik bakkallarda anlik ihtiya¢ duyulan,
fiyat farkinin cok olmadig veya hissedil-
medigi drinler kaldi. Biz de esnafa, ‘Bu
Urdnleri biz sizin adiniza, otuz bin, kirk bin
adetlerde satin almayi yapahm. Sizin kapi-
niza kadar da ulastiralim, siz de daha ucuz
fiyatlarla bu noktalarda rekabet edebilin’
diyoruz. Bugtin Tdrkiye'nin en tcra kosele-
rine bile sevkiyat yapabiliyoruz. Kargo ile
gbnderim yapiyoruz.”

On bin kalem iiriin

Sektore adim attiklarinda ‘Bakkaldan
paray! kredi kartiyla alamaz, bakkal inter-
neti anlamaz. Bosu bosuna ugragmayimn...
soylemleriyle sik sik karsilastiklarindan
bahseden Sener, sunlari anlatiyor: “inanil-
maz bir gecis oldu. Esnaf sistemi dgrendi
ve kullanmaya alisti. Pandemi ile birlikte
islerimizde biyik bir patlama oldu. Elli bin
noktaya dagitim yaptik. E-ticaret yoluyla
bizim modelimizde calisan yok. Su an bizde
on bin kalemin Gzerinde driin var platfor-
mumuzda. Elektronikten gidaya, kozmetik-
te deterjana, pile kadar farkli kategorilerde
dranler var. Uriinlerimiz daha da genisle-
yecek. 70 kisilik bir ekibimiz var. Bugtnki
sepet ortalamamiz d¢ bin TL. Tirkiye'de
e-ticaret sepet ortalamasi yiz TL.”
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Aplikasyondan satis 6nde

Platformun adi Toptan TR ama es-
nafin toptan almasi beklenmiyor. Site-
deki en dusuk fiyat her driinden bir koli
seklinde. Bir koli Griine en ucuz fiyati
verdiklerinden bahseden Sener, “Tak-
sit imkani da sunuyoruz. Urlin degisim
garantisi var. Sektorde sahte drin ve
faturasiz tirtin sorunu var. Biz bu riskleri
de ortadan kaldirdik. Orijinal markalari,
faturali ve zamandan tasarruf ederek en
kisa sirede ulastiriyoruz. Web ve apli-
kasyondan satis yapiyoruz. Satislarimizin
yizde 60’1 aplikasyon fizerinden. Esnaf
artik aplikasyondan aligveris yapiyor.”

Esnafin ‘super app’i

E-ticaret sektdriinde son zamanlara
cok dile getirilen ‘super app’ diye kav-
ram var. Peki bu ne demek? Bir uygu-
lamaya girildiginde, tiiketicinin ihtiyac
olan her islemi yapabilmesini saglayan
uygulamalara ‘siiper app’ deniyor. Or-
negin kullanici, bu uygulama iizerinden
hem kargosunu gonderebiliyor hem
de banka islemlerini halledebiliyor.
Bu noktada esnafin siiper app’i olmayi
hedeflediklerini ifade eden Sener, “Uy-
gulamadan hem malini alabilecek, hem
kredi oranlarina bakabilecek ayrica kredi
basvurusunu yapabilecek. Ote yandan
ToptanTR POS’una yonelik de calisiyo-
ruz” diye ekliyor.

Markalara
bakkal destegi

“Pek ¢ok marka aragtirma
yaptiriyor Anadolu’da zayif
olduklar: noktalar: 6grenmek
icin. Raporlara gore bu
noktalarda satiglarini
artirmak istiyorlar. Ancak
yuksek raf icretleri
nedeniyle market zincilerine
girmekte zorlaniyorlar.

Bu noktada bakkallar

one ¢ikiyor. Daha fazla
biylyemedikleri noktalarda
bakkallara girmelerini,
onlara satig destegi
vermelerini éneriyoruz.
Bdoylelikle hem marka hem
de esnaf biytyor.”
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Bu yaziy1 kaleme almamdaki amac,
glinimuzde genelde isletmelerin
dzelde de KOBI’lerin yonetim
fonksiyonlarini yerine getirmede
vazgecilmez bir unsur olan muhasebe
ve bu fonksiyonu yerine getiren
muhasebecilerin 6nemini érneklerle
vurgulamak ve gorevlerinin nerede
baslayip nerede bittigine iligkin
saptamalar yapmaktir. Muhasebecilik,
tilkemizde resmi ve genel kabul géren
invaniyla “Serbest Muhasebeci Mali
Masavirlik” olarak anilmaktadir. Ancak
yine de en genel ve diinyanin gelismis
tilkelerindeki ifadeyle muhasebecilik
olarak kaleme almamda ki amac,
yapilan isin tim@nd en iyi kapsayan
kelime olmasidir.

Bu yazida kaleme aldigim
orneklerin ya da ifadelerin bir kismi
tiim isletmelerde olmayabilir ya da
geneli kapsamayabilir. Ancak yine
de bu yazidaki 6rnek ve ifadelerin
bircok isletmeyi ve muhasebeciyi
kapsayacagini distinmekteyim.

(lkemizde defter tutma olarak
da nitelendirilen muhasebecilik
yillar boyunca; ekonomik, sosyal,
bilimsel ve teknolojik gelismelerden
etkilenmis ve isletmelere en fazla
deger yaratan fonksiyon haline
gelmistir. Uygulamada, blyuk
olarak tanimlayabilecegimiz
organizasyon yapisi gérece daha
gelismis isletmelerde muhasebe
departmanlarinin ve bagimh
calisan muhasebecilerin oldugunu
gormekteyiz. Bu bagimli calisan
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muhasebecilerin gbrevlerinin nerede
baslayip nerede bittigi ayri bir yazi
konusudur. Burada deginecegim daha
cok KOBI niteliginde, biirosu olan
muhasebecilere defter tutturan ya da
onlardan danismanlik hizmeti alan
genellikle KOBI niteligindeki isletmeler
ile muhasebeciler arasindaki gérev
iliskisi ve muhasebenin fonksiyonudur.

Aslinda muhasebecilerin yasasi
olarak hilinen ve mesleki milat
olarak kabul edilen 3568 sayili yasa
incelendiginde ideal muhasebeci-
isletme gorev iliskisi; isletmenin
sundugu bilgi ve belgeler ile bu bilgi
ve belgeleri yasal defterlere kayit
eden ya da edilmesini saglayan,
¢ikan sonuclara gore yasal beyan
ve bildirimleri yapan ve isletmenin
yiikiimlii oldugu sosyal giivenlik
ve vergi konularinda isletmeye yol
gosteren hir fonksiyondan ibarettir.
Tim bunlar yaymnlanan Asgari Ucret
Tarifesinde de acikca belirlidir. Yani
defter tutmanin bir hizmet bedeli
ve bunun yaninda talep edilen diger
hizmetler oldugunda bu hizmetlerin
de ayri bir bedeli mevcuttur. Ancak
bu hizmetlerin ne kadarinin miisteriye
yansitildigl ya da yansitilabildigi
sorusunun cevabini muhasebeci
dostlarima birakmaktayim. Bunun
yaninda her gecen giin artan is yuki
acaba musteriye yansitilabilmekte
midir? Bu konular elbette tartisiimasi
ve ¢Oziime kavusturulmasi gereken
sorunlardir.

Ancak yanhs anlasilan bir konu

KOBILER iCiN
MUHASEBEVE
MUHASEBECININ ONEMI

vardir, o da (icret tarifesinin “asgari”
olmasidir. En glivendigim sozlikleri
karistirdigimda “asgari” kelimesinin
anlami “en az”, “en asagl” olarak
tanimlanmaktadir. Yani bu dicretlerden
az olmamak kaydi ile hizmet veren
ile hizmet alan arasinda serbestce
belirlenmekte dir. Bir KOBi’'nin mali
misaviri asgari licret tarifesiyle
sOzlesme yapabilir ve verdigi hizmet
ise beyan ve bildirimleri vermek ve
yasal kayitlari tutmakla smirh olabilir.
Oysa ki ayni buyiklikteki baska bir
KOBI’nin mali miisaviri asgari ticret
tarifesinin ¢ok fazla tizerinde hatta
katlari ile ifade edilebilecek bir
s6zlesme yapabilir ama verdigi hizmet
klasik beyan, bildirim, yasal kayitlarin
da fazlasi, danismanlik fonksiyonunu
da icerebilir. Bu nedenle genellikle
hizmet {icretinin kiyaslanmasinin akilla
ifade edilebilecek hicbir anlami yoktur.
isin kot tarafi ise diisiik hizmet
ticretiyle kotii hizmet alan bir KOBi'nin
bunu fark etmesi yillar alabilmektedir.

Bence temel mesele, ticaret
yapmak amaciyla kurulmus olan
isletmelerin ne kadar isletilebildigidir.
Yani bu igletme sahip, ortak ya da
yoneticilerinin ne kadar isletmecilik
bilgisine sahip olduklari biiyiik 6nem
tagimaktadir. Yani;

M isletmenin her ay stok
durumunu analiz etmek

M isletmenin faturalarini kesmek
ve stok, irsaliye ve fatura kontrolii
yapmak

M maliyetleri hesaplamak



M personel icin puantaj yapmak

M kar/zarar ¢ikarmak

W ortaklar arasindaki menfaat
iligkisini yonetmek

M ortaklarin emeklilik islemlerini
takip etmek

M isten ayrilan ya da isten
cikarilan personelin gériisme yapmasi

B KOSGEB gihi kamu
kuruluglarinin tegvik, hibe ve
yardimlarmi takip etmek

gibi isler, aslinda isletmenin
faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu
faaliyetler isletmelerin strekliliklerini
etkilemektedir. Ancak kiclk
isletmelerdeki; “biz aliriz, Uretiriz,
satariz veya hizmet yapariz, gerisini
muhasebeci halleder” distince yapisi
isletme ile muhasebecinin gérevlerinin
ic ice gectiginin habercisidir. Bir ¢cok
muhasebeci, misteri isletmeden
“biz bu ay ¢ok yogunuz gelin su
evraklari bir toparlayin” seklinde ya
da benzer ifadelerle karsilasmistir. Ya
da benzer tarzda; isle ilgisi olmayan
bircok konuda saatlerce esi, dostu ve
akrabasini da ¢agirip muhasebecisine
vergi, SGK ve diger konularda sorular
sormus (adina toplanti ya da sohbet
diyerek) bedelini 6demis midir? Bunlar
muhasebecilerin yapmak zorunda
olduklarr isler midir? Bu sorulari
cogaltmak mimkindir. Maalesef bu
sorularinin cevabini (geneli kapsamasa
bile) hizler bilmekteyiz.

Aslinda sorunun temeline
inmekte fayda gérmekteyim. Sorunu
incelemek icin dncelikle su soruyu
sormak gerektigini diisinmekteyim:
“Muhasebeci nasil olunur? isletmeci
nasil olunur?”

Muhasebeci olmak i¢in; 4 yillik
ilgili bolimlerden mezun olmak,
staja baslama sinavini kazanmak, 3
yil staj yapmak ve yeterlilik sinavini
kazanmak gerekmektedir. Yani asgari
7 yil muhasebeci olmak icin zorlu bir
micadeleden gecmek gerekmektedir.
Serbest muhasebeci mali misavir
olabilmek icin asagidaki 6zel sartlar
aranir:

a) Hukuk, iktisat, maliye, isletme,
muhasebe, bankacilik, kamu yénetimi
ve siyasal bilimler dallarinda lisans
seviyesinde mezun olmak veya
belirtilen bilim dallarindan lisansiistii
seviyesinde diploma almis olmak.

b) En az tc yil staj yapmis olmak.

¢) Serbest muhasebeci mali
misavirlik sinavini kazanmig olmak.

d) Serbest muhasebeci mali
misavirlik ruhsatini almig olmak

isletmeci olmak icin bu tir sartlar
bulunmamaktadir. Tabi ki gelismis
tilkkeler gibi, lilkemizde de ticaret
serbestisi olmalidir. Girisimcilik
6zendirilmeli ve desteklenmelidir.
Ancak yapacag! is de dahil olmak
lizere her isletmecinin de bilmesi
gereken asgari isletmecilik, ekonomi,
muhasebe bilgileri mevcuttur. Eger
bir isletmeci bu bilgilerle donatilirsa,
Ozelde kendi isinde basarili
olma sansi, genel de de Uilkemiz
ekonomisi icin fayda yaratma olanagi
bulunmaktadir. isletmeci adaylari icin
en azindan su konulari bilmeleri fayda
saglayacaktir:

M isletmecilik nedir? Nasil Yapilir?

M Temel yonetim ve pazarlama
teknikleri?

M Hesap nedir?

M Hesaplagsma nedir?

M Cari hesap nedir?

W Mizan nedir?

M Bilanco nedir?

B Kar/Zarar nasil hesaplanir?

M Maliyet nasil hesaplanir?

W Maliyetler nasil kontrol edilir?

W Maliyetler nasil dastralar?

M Uretim ile muhasebenin
bagintisi nasil kontrol edilir?

M Bitce nedir, nasil yapilir? Biitce
yonetimi ve kontrolii nasil yapilir?

B Nakit akisini nasil kontrol
ederiz?

M Yatinim yapalim mi yoksa
yapmayahm mi?

M Finansal bilgilerden nerelerde
yararlaniriz?

M Fonlama nedir?

M Alternatif maliyet nedir?

M Yatinim geri donusi nasil
hesaplanir?

B Yatinmlar nasil finanse edilir?

M Vergi planlamasi ne avantaj
saglar?

M Yabanci kaynak mi kullanalim
yoksa 6zkaynak mi?

M Temel faiz hesaplamalari nasil
yapilir?

M isletmenin finansal
tablolarindan bor¢ 6deyebilme giicl
olctlebilir mi?

Sonug ve Goziim Onerileri

Ulkemizde, biiyiikligi ne
olursa olsun, kurulmus olan ve
kurulacak olan her isletme ¢ok
6nemlidir. Bu 6nem giin gectikce de
artmaktadir. Ulkemizde, girisimcilik
projeleri ve girisimcilerin daha fazla
desteklenmesi gerekmektedir. Ancak
bunlar yapilirken siirdiirGlebilir olma
temel ilke olarak kabul edilmelidir.
Aksi halde plansiz, programsiz ve
isletme sermayesi olmaksizin kurulan
isletmeler ile sonug hiisran olacaktir.
Bu nedenle;

M ilgili Bakanliklar, ticaret odalari,
TURMOB (illerde SMMM Odalari),
Universiteler bir araya gelerek, is
kuracaklara ve is kurmus olanlara
“isletmecilik egitim programlari”
diizenlemelidir.

M Bu programlari basari ile
tamamlayanlar birtakim haklarla
odillendirilmelidir.

W Halihazirda kurulmusg olan
kiiclk isletmeleri birer temsilcisi
de birtakim haklar (vergi, SGK
indirimi gibi) karsihginda bu egitim
programlarina dahil edilmelidir.

B isletmeci ve muhasebecilerin
gorev sinirlari konusunda farkindalik
yaratiimahdir.

M Muhasebecilerin (icretleri
zaman esasli olarak yeniden
diizenlenmeli ve bdylece her
muhasebeci zamanini, hizmet bedelini
en iyi sekilde karsilayan islere
yonelerek isletmeye daha fazla fayda
saglayabilmelidir.

AGUSTOS 2022 KOEI GIRISIM 37



JANUSYAN DUSUNCELER

DR. ISIL KESKIN SAHAN

Bu ay danismanlik yaptigimiz
sureclerde karsilastigimiz bazi
tespitleri sizlerle paylasmak
istiyorum. Sirketler bizlerle
genellikle bir veya birkag sorun
alanini paylasir ve bu sorun
alanlarina beraberce ¢6zim
bulmamizi isterler. Aktarilanlar
genelde buzdaginin tGizerindeki
kisimlardir ve bize disen gorev
ise kok sebeplere inebilmektir.
Sirketlerin kendilerince
aktardiklari tespitleri
numaralandiriimis haliyle, bizce
arka planda yatan nedenlerin
bazilarini da parantez icinde
italik olarak aktarmis olalim:

(gliniin sonunda kok sebepleri
kendileri de fark ediyorlar ve
onlarla birlikte yol arkadaghgi
yapmis oluyoruz)

1. Artan veya hep var olan
musteri sikayetleri

(Operasyonel strecleri
yonetmedeki eksikler, tikanmalar
ve glclikler)

2. Bilgi ve belge akis hizinin
istenilen kivamda ilerleyememesi

(Is akisindaki tikanmalar,
bilgilerin dogru ve zamaninda
iletilmesinde yasanan aksamalar)

3. Sirket icindeki o goriinmez
tenis topunun set atislariyla
devamli birilerine firlatiimasi :)

(Dijital teknolojileri-iletisim
araclarini dogru secememek
ve kullanamamak, haberdar
olamamak)

4. Sorumluluk ve inisiyatifi
biitiiniin hizmetine degil de
sadece bireysel performanslarin
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SIRKETIMIZE

GOSTERGEBILIMSEL
YAKLASIMLA BAKABILMEK

ILETISIMSEL TAI CHI

hizmetine kullanmak

(KPr'larin -anahtar performans
gostergeleri-baskisindan tikanip
kalmak)

Netice itibariyle sirketlerin
sozli olarak bizlere aktirdiklari
tespitlerin bircogunun
6zinl aslhinda sirket icinde
yasanan iletisimsel gedikler
olusturmakta. iletisimsel gedikler
kendini sadece sozel olarak
ifadelerle aciga ¢ikaramiyor,
ancak “gosterge bilimsel”
okumalarla tespit edilebilir hale
gelebiliyor ki gedikler sorun
haline doniismesin. iste asil
kalici ¢dzlimler de bu noktadan
sonra Uretilmeye baslanabilsin.
Gostergebilim (semiotics,
semiology), genel anlatimla
goOstergeleri ve gosterge
arasindaki iliskileri incelemekte.
Dille, s6zel olarak tasvir etmeye
yeterli olmayan veya dilsel

olmayan biitiin olgularin dil
metaforuna donistlrilmesi
seklinde de kendini ortaya
koyabilir. 1960’lardan bu
yana gostergebilim Ferdinand
de Saussure’un dili iletigim
kodlarinin birkag sisteminden
yalnizca biri olarak gormekte,
gOstergeler sisteminin ayni
zamanda gostergeyi (sign),
“bagka bir seyin yerine

ikame edebilecek ozellikleri
tasidigindan kendisi disinda
bir seyi gbsteren her turli
varlik, nesne ya da olgu”
olarak tanimlamakta. Daha
genis baglamda ele alirsak
gosterge; sirket icinde
calisanlarin birbirleriyle
iletisim halindeyken meydana
getirdikleri ve kullandiklari
diller olabilecegi gibi jestler
(el, kol, bas hareketleri vb.),
davranis ve tutumlari belirleyen




durus pozisyonlari, beden
duruslari, kiyafetler, aksesuarlar,
mekanlar, mimari diizenlemeler,
ic mekan dekorasyonu gibi farkli
bicimlerde meydana gelen yazi,
goriintd, ses ve hareketlerin
olusturdugu birbirleriyle anlamli
bitiinlerden de olusabilir.

Ornegin; sirketimize
ziyarete gelen bir misterimizi
karsilayan ekip arkadasimiz
sirkette calismaktan pek de
memnun degilse sergiledigi
davranig ve tutumlari o butinluk
icindeki diger 6gelerle iligki
icinde olan bir gosterge olarak
degerlendirilebilir. Bdylelikle
gosterge bilimsel ipuclari
sadece dilsel degil, temsili olan
ve anlamh bir biitiin olusturan
tiim dgeleri ve kavram setlerini
de kapsar. Gostergebilimde
cozimleme yaparken ilk
olarak incelenmeye calisilan
gostergebilim diizeyidir. ilk
diizey; diiz anlam olarak
nitelendirilmekte. Diiz anlam,
gercekte var olan bir durumun
zihinlerde olusturdugu
yansimadir. Birinci 6rnekte
gordiigiimiiz gibi: Diiz anlam:
Artan veya hep var olan musteri
sikayetleri

ikinci diizey; yan anlamdir.
Her gostergenin bir diiz anlami
oldugu gibi yan anlami da
bulunmakta. Yan anlamlar
sirketlerdeki isletmesel,
yonetimsel, kiiltiirel ve psikolojik
sebeplerle ilintili olahilmekte.
Yine birinci 6rnekten gidersek
Artan veya hep var olan
musteri sikayetleri bize yan
anlam baglaminda operasyonel
surecleri ydbnetmedeki eksikler,
tikanmalar ve gtclikler
konusunda sinyal verebilecegi
gibi, calisan memnuniyetsizligine
bagh diger yan anlamlari da icine
alabilir.

Ucilincl diizey; metonimi (diiz
degismece); sirket ici iletisim

sureclerinde siklikla gérmeye
basladigimiz bir diger gosterge
bilim katmanidir. Metonimide

bir seyin ne oldugunu gostermek
icin, o seyin kendisi degil onu
tanimlayan, cagristiran ya da ona
ait bir 6zellik gosterilmektedir.
Ornegimizde yer alan sorumluluk
ve inisiyatifi btiintin hizmetine
degil de bireysel performanslarin
goOsterilmesine yonelik
resmedilen durumlar. Bunun
arka planini KPI'larin baskisindan
dolayi tikanip kalmak
olusturabilir. Sirket toplantilari,
musteri ziyaretleri, ekip
calismalari, birebir gorismeler
sirket ici gosterge bilimsel
verilerin toplanabildigi dnemli
zamanlardir. Calisanimizin sirket
yaka kartini calisma stiresi
sonunda da tasimak istemesi
ve hatta onunla yakindaki
markete gidip alisveris yapmasi
unutkanhginin bir sonucu
mudur? ya da sirketimizde
calisan mihendisimizin kahve
almak icin yandaki kafe’ye
giderken baretini basinda
tasimasi vaktinin kisitli
oldugunun goéstergesi mi?
Oziinde sirket ici iletisimsel
gediklerden kaynaklanan fakat

isletmesel, operasyonel ve
yonetimsel problemler olarak
karsimiza ¢ikan bu ve benzer
durumlari gésterge hilimsel
yaklasimla ele almak neden
6nemli? Buna cevabini en iyi
4000 yil dncesine dayanan
Uzakdogu kokenli nefes ve
hareket uygulamalarini iceren
Tai Chi verebilir aslinda. Tai
Chi’de yavaslik oldugu kadar hiz;
esneklik oldugu kadar sertlik;
icsel glic oldugu kadar dissal gug;
dayanma gici, dirlik, uyumu
bulma micadelesi, ruh-zihin-
beden uyumu bir aradadir.
Uygulama ayni zamanda
karsilikli gticlerin uyumunu ve
akisa uyumu gosterir, fiziksel
sinirlamalardan kurtulmayi
Ogretir. Burada amac, normal
durumu zorlamak degil, varolus
ile uyumu yakalamaktir. Tai chi,
dogayla, cevreyle ve evrenle
yeniden uyumu yakalamanin
yolunu gosterirken birlik, uyum
ve denge ilkelerini gelistirmeyi
amaclar.

Sirketimize gostergebilimsel
yaklasimla bakabilmek iletisimsel
tai chi tGistadhgina giden yolun
kapilarini da aralamamiza olanak
sagliyor.

AGUSTOS 2022 KOEI GIRISIM 39



YENI EKONOMI 2.0

Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

Turkiye’'de hikimetlerin birkag
yilda bir girisimcileri rahatlatan
vergi barisi gibi uygulamalari
oldugunu goriiyoruz.
Vatandaslarini dinleyen,
onlarin taleplerine kulak veren
siyasetcilere ve birokratlara
kuskusuz tesekkir etmek lazim.
Fakat, lizerinde yeterince
tartisilmadigi icin glindemin
arka siralarinda bekleyen

cok énemli bir konu var: iflas
etmis girisimcileri yeniden

is diinyasina kazandirmaya
yonelik ‘ikinci sans’ politikalari.
Hiikiimetlerimiz bu konuda
heniiz tatmin edici adimlar
atamadi. Tiirkiye’de son 20
yilda vatandasin bir cok konuda
biriken problemlerini ¢c6zmeye
yonelik adimlar atildigl halde,
iflas etmis girisimcilerin tekrar
cesaret kazanmalarini ve yeni
isler kurmalarini saglayacak
kayda deger politikalar
gelistirilemedi. Peki bu konuda
gelismis Ulkeler ne yapiyor?
Tirkiye'nin dérnek alabilecegi
bir model var mi? Bu ayki
yazimda, lilkemizin giindeminde
on siralara alinmasi imidiyle
bu sorularin cevabini aramak
istedim.

Avrupa Komisyonu
tarafindan ‘Avrupa Kii¢lk
isletmeler Yasasi’ (Small
Business Act for Europe - SBA)
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GIRISIMCILIGi TESVK
ETMEK iSTIYORSAK iFLAS
VE TASFIYE SURECLERINI

SADELESTIRMELIYIZ

25 Haziran 2008 tarihinde

ylrdrlige konmustur. S6z konusu

yasada, hem Avrupa Birligi

genelinde, hem de ulusal diizeyde

KOBI’lere ydnelik politikalar

olusturulurken, tlkelere rehberlik

etmesi amaciyla bazi prensipler
siralanmis ve yasaya temel teskil
eden “Once Kiiciik Olani Diisiin"
prensibi 1siginda bir dizi mevzuat
diizenlemesinin yapilmasinin
gerekliligi vurgulanmistir.
Tirkiye'de 5 Haziran 2011
tarihinde dénemin Baghakani
Sn. Recep Tayyip Erdogan
tarafindan imzalanan genelge
ile bu yasanin prensiplerine
uyum saglanmasi icin yapilacak
calismalarin sorumlulugu
KOSGEB’e verilmistir. KOSGEB
zaman icerisinde yasadaki
prensiplere yiiksek diizeyde
uyum saglandigini duyurmus,
fakat yasadaki prensiplerin
belki de en 6nemlisi olan ikinci
sans politikalari noktasinda
heniiz kamuoyunun beklentisini
karsilayan énemli bir projenin
mijdecisi olmamistir.

Konu neden onemli?
Avrupa Birligi'nde yapilmig
arastirmalar, tilkedeki iflas
siiresi ve iflas siirecine ait
maliyetlerle, lilkede kurulan
yeni sirketlerin sayisi arasinda
ters yonlu iliski oldugunu

ortaya koymaktadir. Bilimsel

bir dil kullanmadan agiklayacak
olursak; isler kotl giderse
basinin uzun siire beladan
kurtulamayacagmi disiinen
kisiler, girisimciligi denemeye
bile korkar hale geliyorlar.
Dolayisiyla, daha cok sayida yeni
is kurulsun istiyorsak éncelikle
iflas etmeyi kolaylastirmaliyiz.
Daha da dnemlisi, isi iflas eden
girisimcileri yeniden kazanmak
icin girisimcinin zarar goren
sicilini, 6mir boyu 6niine engel
olarak ¢ikarmamaliyiz. Avrupa
Klclik isletmeler Yasasl, ideal hir
ikinci sans sisteminin asagidaki
dort unsura sahip olmasi
gerektigini belirtmistir.

1. iflas siirecine giren
bir sirket, tiim yasal
prosediirleri azami bir senede
tamamlayabilmeli.

2. Hileli iflas durumlari haric,
durdst girisimciler iflastan arta
kalan borg ylkiinden en gec
tclincd yihin sonunda kurtulmali.

3. Daha once iflas etmis
ve yeniden baslangi¢ yapan
bir girisimci ile daha 6nce hig
iflas etmemis yeni bir girisimci
arasinda siirecler ve maruz
kaldiklari sartlar bakimindan
hicbir fark bulunmamal.

4. Girisimcilerin basarisizlik
durumunda nasil bir iflas slreci



yasayacagini net ve eksiksiz
O6grenmesini saglayacak
kaynaklar bulunmali ve bunlarin
halkla iletisimi diizgtin yapiimali.

ikinci maddeye
odaklandigimizda, Avrupa
Birligi tilkeleri ile Tiirkiye
arasinda ciddi farklar oldugunu
goriiyoruz. Ulkemizde belirli
araliklarla glindeme getirilen
‘sicil affr’ gibi uygulamalar
Kisilerin ticaret hayatina yeniden
atilmalarmi kolaylastirsa
da, kisilerin Gizerindeki borg
yUki kalkmadikca gercek
anlamda temiz bir baslangi¢
yaptiklarindan s6z edilemez.
Zira, Turkiye'de iflas eden bir
girisimcinin 6zellikle kamuya
olan borclari kisi vefat edene
kadar Gzerinde kalmaktadir. 6183
saylll Amme Alacaklarinin Tahsili
Usult Hakkinda Kanun’da borglar
icin 5 yillik zaman agimi siresi

belirtilmis olsa da, uygulamada
vergi dairelerinin borclari zaman
asimina ugratmamak icin cesitli
onlemler aldiklari bilinmektedir.
Devamli olarak icra ve dava stresi
altinda ezilen bir kisi ne evinde
huzur icinde durabilir, ne de
tekrar girisim kurma heyecani
yasayabilir. Dolayisiyla konunun
maddi boyutunun yaninda ciddi
bir manevi boyutunun oldugu
unutulmamaldir.

Diger yandan, iflas eden bir
girisimcinin tzerindeki borg
yikiniin kalkmasi ve ticaret
hayatina temiz baslangi¢ yapmasi
icin en ideal kosullarin ingiltere,
Belcika ve Polonya’da oldugunu
goriiyoruz. Bu dlkelerde iflas ilani
yapildiktan sonra bir yil icerisinde
girisimci ingilizce ifadeyle
‘discharge’ edilirken, yani en basit
deyisle rahat birakilirken, Fransa,
Hollanda ve Danimarka’da bu
sire U¢ yil olarak belirlenmistir.

Portekiz, italya ve Yunanistan’da
ise durum Tirkiye'ye benzer bir
sekilde cok uzun sureli olarak
devam etmektedir. iflas yasayan
girisimciler uzun yillar boyunca
yasanan iflasin izlerini tagimak
durumunda kalmaktadir.

TOBB verilerine gore
Tiirkiye’de son donemde her ay
500 ile 1.000 arasinda sirket
kapaniyor. Elbette, sirketlerin
tamami iflas nedeniyle son
bulmuyor. Fakat kapanmalarin
yiizde 50’ye yakininin iflastan
kaynaklandigini tahmin
ediyoruz. Dolayisiyla, tilkemizde
ikinci sans politikalarina ihtiyac
duyan ciddi bir kitle var. Konuyu
sadece bugtiniin problemi
olarak gorlp gecici ¢coziimler
liretmek yerine, gelecek
kusaklara girisimci-dostu bir
Tiirkiye birakmayi hedefleyerek
kokli yenilikler yapmamizda
blyik yarar var...
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Agustos 2022

MALI YUKUMLULUKLER TAKVIMI

22 Agustos Pazartesi

@ Temmuz 2022 Donemine Ait 5602 Sayil Kanunda Tanimlanan Sans Oyunlariyla ilgili Veraset ve intikal
Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Temmuz 2022 Dénemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile Diger
Eglence Vergilerine iliskin Eglence Vergisinin Odemesi

@ Temmuz 2022 Dénemine Ait Sans Oyunlari Vergisinin Beyani ve Odemesi
24 Agustos Carsamba

@ 1-15 Agustos 2022 Dénemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

25 Agustos Persembe

@ 1-15 Agustos 2022 Dénemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

26 Agustos Cuma

@ Temmuz 2022 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin
Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

@ Temmuz 2022 Donemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Siirekli
Miikellefiyeti Bulunanlar icin Makbuz Karsiligi Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

31 Agustos Carsamba

@ Aylik Yiikleme Tercihinde Bulunmus Miikelleflerin, Mayis 2022 Dénemine Ait Elektronik Defter
Beratlarinin Yiklenmesi

@ Geici Vergi Dénemleri Bazinda Yikleme Tercihinde Bulunmug Miikelleflerin, Mayis 2022 Donemine Ait
Elektronik Defter Beratlarinin Yiiklenmesi

@ Gegici Vergi Donemleri Bazinda Yiikleme Tercihinde Bulunmus Miikelleflerin, Nisan 2022 Dnemine Ait
Elektronik Defter Beratlarinin Yiiklenmesi

@ Geici Vergi Dénemleri Bazinda Yiikleme Tercihinde Bulunmug Miikelleflerin, Haziran 2022 Dénemine
Ait Elektronik Defter Beratlarinin Yiiklenmesi

@ Aylik Yiikleme Tercihinde Bulunmus Miikelleflerin, Temmuz 2022 Donemine Ait Elektronik Defter
Beratlarinin Yiklenmesi
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M Garanti BBVA

Gelecegin firsatlan sizinle

Turkiye'nin .
gelecegi olan KOBl'lere,
gelecegin firsatlari

Garanti BBVA'da.




