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2027'nin ana giindemi dijitallesme olacak

Gerek diinyada gerekse Tarkiye'de tirlii tirli felaketlerle, sikintilarla
gecirdigimiz 2020 yilinin sonuna geldik.

Pek cok umutla basladigimiz 2020 yili sosyal yasamdan
ekonomiye, sagliktan givenlige kadar her alanda yasamlarimizda
derin yaralar, derin izler biraktl.

Yeni yilda ise bu izleri, yaralari sarma, iyilestirme zaman...

Peki ozellikle ekonomide, is diinyasinda COViD-19 pandemisi ile
birlikte hayatimiza giren ‘yeni normal’, 2021'de nasll sekillenecek?

Basta KOBI'ler olmak iizere, sirketlerin ‘yeni normal’ deyince
aklina ilk gelen sey, dijitallesme.

Artik dijital altyapisini kuramayan, msterilerine, is ortaklarina
teknoloji odakli hizmet sunamayan, tiiketicinin her an yaninda olacak
lojistik aglarini isletemeyen sirketlerin yasama sanslari yok.

Yeni dénemde ayakta kalmanin da, biiyimenin de, diinyaya
acllmanin da yegane kosulu dijital anlamda devrimsel dondstimlere
imza atmaktan geciyor.

Bu dontstimin belki de en dnemli ayagi ise bulut bilisim

etmek icin genisleyebilen, neredeyse aninda hayata gecen bulut
bilisime dayall altyapilari dne cikard.

Bir yandan geleneksel is modelleri yerini hizla teknoloji ile birlikte
yayginlasan bulut cdziimlerine birakirken, diger yandan sirketler siber
saldirilara karst da giivenlik duvarlarini yikseltiyorlar.

Uzmanlara gore, tiiketicilerin finansal verilerinin giivenliginden
sorumlu olan finansal hizmet kuruluslari ve diger tim firmalarin 2021
boyunca siber gtivenlik alaninda daha ok tetikte olmalart gerekiyor.

Bu noktada, basta KOBI'ler olmak tizere sirketlerin bulut bilisim
sistemlerine yonelmesi, her zamankinden daha ¢ok bir ihtiyag haline
gelmis durumda.

Biz de KOBI Girisim dergisi olarak, 2020 yilinin son sayisinda
kapagimizi KOBI'ler icin bulut ¢oziimlerine ayirdik.

Pandemi ile degisen is modellerinden hibrit bulut teknolojilerinin
kullanim alanlarina, uzman gorislerinden kamu desteklerine kadar
pek cok baslikta KOBI'ler icin yeni dénemin sifrelerini anlatmaya
calistik.

teknolojilerine adapte olmak.

2021 yili, hepimiz icin umut, nese ve huzur dolu bir yil olsun.

Pandemi, bilisim teknolojilerinin odak noktasini uzaktan

calisanlara kaydirdi ve cografi olarak dagitilmis is gliciine hizmet
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Avrupalilara Tiirk
lokumunu sevdirdi

Pandemi, hilisim teknolojilerinin odak noktasini uzaktan
(ahisanlara kaydird ve cografi olarak dagitilmig is giciine
hizmet etmek icin genisleyebilen, neredeyse aninda hayata
gecen hulut hilisime dayah altyapilar ne crkard. Geleneksel
is modelleri yerini huzla teknoloji ile birlikte yayginfasan hulut
oriimlerine hirakirken, sirketler siber saldirfara karsi da
giivenlik duvarlarmi yiikseltiyorlar.

i mimar (igdem Vazcr, kend tasarimi aksesuarfar satisa sundugu
Yastina Home'u hayata gecirdi. lrinlerini,istanbul Hadwnkoy deki
magazasimin yani sira online sitesi iizerinden de satan Yazia, ilerleyen
ddnemde magazalagmay! da planhyor.

HOBiler hasta olmak izere isletmelerinlojstik operasyon sireclerini
dijitallestiren Yolda.com, 2020°nin nisan ayinda kuruldu. Tiirkiye'nin
81ili ve 922ilcesinde tasimactlik hizmeti sunan Yolda.com,
uluslararast lojstik sirketi DSV'yle yaptig) anlasma sayesinde hasta
ihracatgy KOBY ler olmak tim isletmelerin 16 Avrupa ilkesine

ulagmalarmna arac olacak.

finiversitede bir arkadas grubu tarafindan 2011 yilinda Adana’da kurulan
Techbros, bulut teknolojileri ve veri odakh coziimler sunan bir teknoloji ve
Yazihim firmasi. Gelistrdikleri ‘Planda’ uygulamasi ile milsterilerinin
proje, talep ve ekip yanetimi eforlarim azaltarak projedeki ‘reel”ilerleyisi
ortaya koyduklari anlatan Techbros kurucust Giines inal, “Yurtdiginda
hirlikte calistigmiz milsterilerimiz var. Orta vadede planlarimiz
dogruttusunda dahia genis hir ilcekte hedef pazarlarmiz: belirledik” diyor.
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ileriteknoloji yazlm iriinler ireten Kron, Kuzey Amerika ve ABD'de
Ironsphere markasiyla yer aiyor. Sirket, 2019°daki 56 milyon TLlik
cironun yiizde 27'sine ulasan, 15 milyon TL'lik Gnemli bir Ar-Ge
yatirimina daimza attr. Kron Yonetim Kurulu Bagkani Liitfi Yenel,
“Telekom ve sier givenlik iiriinlerimize fistiin dzellikler katan
hirok yeniligi 2021"de hayat gecireceiz” diyor.

Temelleri 11 yil Gnce atilan Erin Motor, Tiirkiye'nin ilk yerli motor
fireticilerinden biri. Sirket iirettigi motorfar ic piyasanin yam sira
Nijerya, Cezayir, Moritanya, Romanya, Arnavutiuk’a ihra ediyor. Erin
Motor Genel Mildirii Ersin Sahin, 2,5 milyar dolarlik motor ithalatinin
diniine gecmek icin bu girisimi yaptrklarin sdyliiyor.
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Avrupalitara Turk
lokumunu sevairdl

Ingiltere'ye gd¢ eden Turudi ailesinin girisimci kizt Zeynep Turudi, ‘Truede’ markalt Tiirk
lokumlarint iist segmentte konumlandirmayt basardt. Bugiin yilda 50 bin ton lokumu Ingiltere
basta olma tizere ABD, Yeni Zelanda, Avusturalya, BAE'ye satiyor. Lokumlarint British Museum’a

da sokmayt basaran Turudi, simdi leblebi isine girmeye hazilanwyor.

Japonya'da teknoloji egitimi almak isterken
kendini Tiirk lokumunu tanitirken bulan ‘Truede’
markasinin yaraticisi Zeynep Turudi, Ingiltere
basta olmak tzere Avrupa lkeleri, ABD ve Kor-
fez llkelerine Tirk lokumunu daha da sevdiren
kisi olarak karsimiza cikiyor. Ailesinin ingilte-
re'ye gitmesiyle Zeynep Turudi'de kiick yasta
dilini bilmedigi bu ilkede yasamaya bagliyor.
Universite’de miihendislik bélimiine giriyor. An-
cak girisimcilik ruhu okulunu yarida birakmasina
neden oluyor. 2003 yilinda evinin garajini ¢alis-
ma odasl yaparak bir bilgisayarla arastirmalar
yapmaya basliyor.

Yilda 50 bin ton lokum satiyor

Tirkiye'den uzakta gecen vyillarda Trki-
ye've meraki ve ilgisi bitmenin tersine artarak
devam ediyor. Is kurmaya yonelik arastirmala-
ri da hep Tirkiye ile oluyor. Bunun sonucunda
da lokum {izerine bir is yapmaya karar veriyor.
Bugiin gelinen noktada ise ingiltere basta olmak
lizere ABD, Yeni Zelanda, Avustralya, Birlesik
Arap Emirlikleri ve Avrupa Birligi'nin bir cok dl-
kesine ‘Truede’ markaslyla lokum satiyor. Ayrica
markasinin yani sira Tirk lokumunun tanitimini
da stlenmis durumda. Tirkiye'de bes ayri fab-
rikada lokum Grettirdiginin altini ¢izen Turudi,
“Yilda 50 bin ton Tiirk lokumunu diinya pazarla-
rina, (st segment bir marka olarak sunuyoruz”
diyor.

British Museum’da satis yapiyor

Zeynep Turudi girisim dykisind séyle an-
latiyor:  “Ailem Tirkiye'ye tatil gidip gelirken
dondiklerinde komsularimiza  Tiirk lokumu

Kadun girisimci

odiilii aldu

Zeynep Turudi, 2011 yilinda
ayni zamanda “Uluslararasi
Kadin Girigimeilik Odiili” de
alan bir TUrk girisimeisi. Turudi,
eski ABD Bagkani Barack
Obama’nin gérevdeyken genc

ve bagaril girisimeilere yénelik
baglattig1 ve 33 tilkeden birer
temsilcinin katildig1 programa,
Ingiltere’yi temsilen kendisini de
davet ettigini ifade ediyor.

ZEYNEP TURUDI

(Turkish delight) getirdiklerini hatirlardim. Ben
de bu drtinleri ingiliz damak tadina ve istekleri-
ne gore daha ne kadar ilging hale getirebilirim
diye ddstindiim ve arastirmalarimi bu konuya
yonelttim. Ben daha kiciik paketlerde, daha
farkli aromalarla Tark Lokumunu simdi ingiliz
pazarinda hemen hemen biitin marketlere,
kiiltirel etkinliklerde var olmasina, otellerin
cafe bolimlerine kadar sokmayr basardim.”
Ornek bir Tiirk kadin girisimci profili cizen Zey-
nep Turudi'nin driinleri e-ticaret sitelerinde de
yerini almis bulunuyor. Amazon, ebay gibi pek
¢ok sitede drtinleri satiliyor. Londra’daki British
Museum’a giden turistlerin gezdikleri Tirk ve
Osmanli boliminde de ‘Truede” markalr Tirk
lokumlari satisa sunuluyor. Zeynep Turudi,
0zellikle bu satis kanalinin bir Tirk girigimci
olarak kendisini ve miizeye gelen Tiirk ziyaret-
cileri gururlandirdigini soyliyor.

Leblebi iiretimine hazirlaniyor

Girisimcilik hamleleri ilerleyen giinlerde de-
vam ediyor Zeynep Turudi'nin. Tiirk lokumunda
belli bir noktaya geldikten sonra yeni alanlarda
da arastirmalar yapmaya basliyor. Turudi, “Bu
konuda beni en fazla heyecanlandiran konu ise
leblebi oldu. ingiliz toplumuna leblebiyi saglikli
bir atistirmalik olarak sevdirmeyi hedefliyorum”
diye ekliyor. Leblebinin farkl cesitlerini tizerine
inovatif calismalar yaparak drtnlerini zengin-
lestiren Turudi, bu girisimi icin Tdrkiye'de bir
fabrika kurmayi hedefliyor. Bunun icin fizibilite
calismalari ydrdtiyor. Leblebi tesisini 2021 yi-
linda devreye almayi planliyor. Burada ginliik
3.5 ton‘luk diretim gerceklestirmeyi hedefliyor.
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Cumhurbaskanligi Yatirim Ofisi Web Summit 2020 de

I Bu yil onuncu kez diizenlenen Web Summit, pandemi nedeni ile cevrim ici olarak,
2-4 Aralik tarihleri arasinda gerceklesti. 150 dilkeden 100 bin katilimc, 800 konusmaci,
2500 start-up ve 1500 yatinimainin katilimr ile gerceklesen etkinlige, Cumhurbagkanhig
Yatirim Ofisi partner olarak katiim sagladi. Web Summit 2020 programi kapsaminda
Cumhurbaskanhigl Yatirim Ofisi ev sahipliginde diizenlenen “Tiirkiye: Gelismekte Olan
Piyasalarda Girisim Sermayesinin Yeniden Sekillendirilmesi” baglikl canli masterclass
webinar'da ise Tarkiye'deki girisim ekosisteminin basarili drneklerini temsilen; 500
Startups Istanbul Ortagl Enis Hulli, Earlybird Digital East Fund Ortagi Cem Sertoglu,
Insider Kurucu Ortak ve CEQ’su Hande Cilingir ve Firefly Systems Inc. Kurucusu Kaan
Giinay konusmacr olarak yer aldi. Dinyanin énemli girisimilik zirvelerine katilarak
Tarkiye'nin bu alandaki ekosisteminin canliigini anlatmayr amacladiklarini ifade eden
T.C. Cumhurbaskanlig Yatirim Ofisi Baskani Burak Daglioglu, “istanbul’un bir girisimcilik
merkezi olarak tiim diinyada hak ettigi yere gelmesi gerekiyor” dedi.

KOBI’lerin yiikiinii hafifletiyor

I MNG Kargo, pandemi sirecinde onemli ekonomik zorluklarla karsr karsiya
kalan KOBI'lerin yiklerini hafifletecek yeni projesi ‘KOBI Vitamin Destek Paketi'ni
hayata gecirdi. Ticaret hayatinin kahramanlari KOBI'lere rahat nefes aldirmay
hedefleyen proje, akaryakittan telekominikasyona, bankaciliktan sigortaya pek
ok dncd firmanin da destegiyle maliyet kalemlerinde Gnemli tasarruf imkani
sagliyor. MNG Kargo icra Kurulu Baskani ve CEQ’su Salim Giines, “Ekonominin
carklarinin donmesi icin her kosulda var gicleriyle calisan KOBI'lerin daima
yaninda yer almayi sorumlulugumuz olarak kabul ediyoruz. Bugiine kadar
KOBI'ler icin hayata gecirdigimiz projeleri, KOBI Vitamin Destek Paketi ile devam
ettiriyoruz. Ozellikle pandemi stirecinde onemli ekonomik giicliikler yasayan,
varliklarinr devam ettirmeye calisirken diger yandan da ‘yeni normal’ diye
tanimladigimiz doneme uyum saglamak icin miicadele veren KOBI'lerimizin
yUklerini bu paketle bir nebze olsun hafifletmeyi hedefliyoruz” diye konustu.

Sephora’dan kadin girisimcilere destek

I Sephora Tirrkiye, Tarkiye Kadin Girisimciler Dernegi (KAGIDER) ishirligi ile kadin
girisimcilerin is hayatinda aktif rol almasina destek olmayr hedefledigi projesi, Kozmetik ve
Gizellik Sektortinde Kadin Girisimcileri Gelistirme Hizlandirma Programi’nin egitimlerini 11-13
Kasim tarihleri arasinda online olarak gerceklestirdi. Program siirecinde basvuru yapan 200
aday arasindan secilen 31 kadin girisimci, alaninda uzmanlar tarafindan; kurumsallasma,

dis ticaret yaklasimlari, insan kaynaklari, finans,
tesvikler, liderlik ve yonetsel becerilerini de
gelistirmeye yonelik 6nemli konu basliklari altinda
{ic giin siiren online egitim aldi. Sephora’nin
sektordeki 50 yila askin uzmanhigini farkli
alanlardaki konularla paylagan Sephora Tirkiye
yoneticileri, kadin girismcilerin yollarina isik tutan
egitimler veren KAGIDER'in yonetim kurulu Gyeleri
ve T.C. Ticaret Bakanligi ve alaninda dn plana ¢ikan
bir cok degerli ismin sunumu ve anlatimi egliginde
kadin girisimcilere girisimcilik hikayelerinde ilham
kaynag olacak bir program sunuldu.
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Startup yatirimlari
2 milyar dolara ulasti

[ Pandemiye ragmen yatirimcilarin oyun
sektortine olan ilgisi artarak devam ediyor.
KPMG Tiirkiye tarafindan yayinlanan Tiirkiye
Startup Yatirimlari raporuna gore, 2020'nin

ilk dokuz ayinda girisim ekosistemine yapilan
toplam yatinim tutari yaklasik 2 milyar dolara
ulastl. 2020°nin ilk ceyreginde startuplar toplam
19 milyon dolarlik yatirim alirken, ikinci ceyrekte
bu rakam 28,3 milyon dolara ulasti. Rapora
gore, startup yatirimlarr t¢linct ceyrekte 45,8
milyon dolara yikseldi. 2020'nin dokuz aylk
doneminde oyun sektoriinde gerceklesen hisse
satist islemlerinin yaklasik 2 milyar dolarlik
islem hacmi yaratmas, oyun sektoriini en fazla
yatirim alan sektdr konumuna tasidi.



- KOBI Gundemi

Yildiz Ventures girisimcileri bekliyor

Yildiz Holding'in genc yanetim kurulu tyesi Yahya Ulker, holdingteki gorevinin
yani sira, kurdugu girisimcilik ofisi Yildiz Ventures ile yenilikci is fikirlerinin
gelisimine yon veriyor. Yildiz Ventures, gida ve perakende sektérlerindeki
hizli déntisime ve tiiketici beklentilerindeki degisime yonelik girisimler basta
olmak tizere pek cok farkli alandaki yenilikgi fikir ve girisimlere destek sagliyor.
Projeleri ya da drtinleri icin Yildiz Ventures'in destegini alan girisimciler, stirecin
erken asamalarindan itibaren kurumsal firmalarla is birliginden finansal destege
kadar pek cok farkli imkandan yararlanabiliyor. Gida ve perakende basta olmak
izere farkli alanlarda binden fazla bagvuru alan sirket, gelen tim fikir, Griin ve
projeleri detayli olarak inceledikten sonra titiz bir secim stireci gerceklestiriyor.
Bu degerlendirmenin sonucunda basariyla hayata gecirilen projeler arasinda,
son donemin dikkat ceken girisimi istegelsin de yer aliyor. Tarkiye'nin ilk online
siipermarketi istegelsin, Yildiz Ventures'in 30 milyon dolarlik yatirimiyla sektérde
kisa stirede dnemli oyunculardan biri haline geldi.

Hepsiburada'nin girisimcilik
programina Felis Odiilii

Bu yil 15. kez diizenlenen MediaCat Felis Odilleri'nde,
Hepsiburada’nin kadinlarin ekonomiye katilimini destekleyen Girisimci
Kadinlara Teknoloji Gicti programi, PR boliimiideki kurumsal sosyal
sorumluluk kategorisinde 6diliiniin sahibi oldu. Tiirkiye ve bélgesinin
lider e-ticaret platformu Hepsiburada'nin Kurucusu ve Yonetim Kurulu
Bagkani Hanzade Dogan’in liderliginde 2017 yilinda hayata gecirilen
Girisimci Kadinlara Teknoloji Glicdi Programina (¢ yilda 72 ilden 9
bin kadin girigimci katildi. Bunlarin yiizde 95'i satis basarisi gosterdi.
Hepsiburada'nin program dahilinde verdigi e-ticaret egitimlerinden
1200°den fazla kadin faydalandi. Hepsiburada ig ortaklari arasinda
kadin orani ¢ yilda yiizde 6'dan yiizde 25'e yiikseldi. Programa

L|SEI| gen(;ler GE“QB'ZZ katilan girisimci kadinlar onceki yila gore islerini 66 kat biyattd. Su
Ile gII‘I§ImCI 0|acak|al‘ an Hepsiburada pazar yerinde girisimci kadinlara ait 40'tan fazla

kategoride, 110 bin {izerinde Griin bulunuyor.
Kastamonu, Cankiri ve Sinop illerindeki lise diizeyinde egitim
gbren dgrencilere yonelik Kuzey Anadolu Kalkinma Ajansi (KUZKA)
ile TR82 Bolgesi il Milli Egitim Muddrltkleri is birliginde diizenlenen
“GengBizz Lise Girisimcilik Programi” ile gencler girisimcilik
hayallerini gercege daniistirecek. iki gtin siiren egitim programi
kapsaminda, 6gretmenlerin girisimcilik yetkinliklerinin artiriimasi
amaciyla, temel girisimcilik, tasarim odaklr disiinme, sorun
¢Oz(im{ yaklagimi ve is modeli kanvas egitimleri verildi. Program
kapsaminda egitimlerini tamamlayan 6gretmenler, 6grencilerden
olusturacaklarr takimlarla birlikte, basarili is fikirlerini hayata
gecirmek (zere GengBizz portali iizerinden girisimcilik faaliyetlerine
baslayacaklar. Program kapsaminda, GencBizz Liselerarasi
Girisimcilik Programi ile yakin gelecekte sosyal-ekonomik hayata
yon verecek olan gencler, is diinyasi temsilcileriyle bulusturulacak.
is adamlarinin tecriibelerini aktaracaklari bulusmada, genclerin
kisisel gelisimlerinin, yetkinliklerinin ve istindam edilebilirliklerinin
artiriimasi amaglaniyor.
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COZUMLER

Pandemi, bilisim teknolojilerinin odak noktasini uzaktan ¢alisanlara
kaydird: ve cografi olarak dagitilmis is gticiine hizmet etmek icin
genisleyebilen, neredeyse aninda hayata gecen bulut bilisime dayalt
altyapilart ne ¢ikardi. Geleneksel is modelleri yerini hizla teknoloji ile
birlikte yayginlasan bulut ¢éziimlerine birakirken, sirketler siber saldirilara
karst da gtivenlik duvarlarint ytikseltiyorlar.
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Pandemi ile birlikte sirketlerin bir
numarall gindemi haline gelen
dijitallesme sareci, bulut bilisim
sistemlerine olan ilgiyi de artirmis
durumda. Geleneksel is modelleri yerini
hizla teknoloji ile birlikte yayginlasan
bulut ¢oziimlerine birakirken, sirketler
siber saldirilara karsl da guvenlik
duvarlarmi yiikseltiyorlar. Uzmanlara
gore, tilketicilerin finansal verilerinin
giivenliginden sorumlu olan finansal
hizmet kuruluslart ve diger tim
firmalarin 2021 boyunca siber giivenlik
alaninda daha cok tetikte olmalar
gerekiyor. Dolayisiyla veri giivenligi
sirketler icin yeni yilin en onemli
giindem maddelerinden bir olacak. Bu
noktada, basta KOBI'ler olmak iizere
sirketlerin bulut bilisim sistemlerine
yonelmesi, her zamankinden daha ¢ok
bir ihtiya¢ haline gelmis durumda.

Hibrit bulut yatirimlan yiikseliste
Hibrit bulut bilisimin dnde gelen
sirketlerinden Nutanix, sirketlerin
COVID-19 salgininin mevcut ve
gelecekteki BT kararlari ve stratejisi
tzerindeki etkilerini ortaya koymaya
yonelik dizenledigi anketin sonuclarini
paylastl. Arastirma sirketi Vanson
Bourne, Nutanix adina bu arastirmay!
dcinct kez gerceklestirdi ve diinyanin
her yerinden 3400 BT karar vericisine
bugin is uygulamalarini nerede

Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr

calistirdiklarini, gelecekte bunlari
nerede calistirmayi planladiklarini ve
bulutta karsilastiklari zorluklarin neler
oldugunu sordu. Ankete Amerika,
Avrupa, Orta Dogu ve Afrika, Asya-
Pasifik ve Japonya bélgesinden farkli
sektor ve olceklerde sirketler katildi.
Ankete gore katilimcilarin yiizde 86’si
hibrit bulutun ideal BT altyapisi modeli
olarak onci konumunu sarddrddgini
dastintyor. Ankete katilanlarin yizde
76'si salginin BT hakkinda daha
stratejik disinmelerine neden
oldugunu bildirirken, yiizde 46’s! ise
genel ve Ozel bulut dahil olmak tizere
pandeminin dogrudan bir sonucu olarak
hibrit buluta olan yatirimlarinin arttigini
soyledi. Buna ek olarak isletmeler,
ihtiyaclarini karsilamak icin dnceki
yillara kiyasla daha fazla sayida genel
buluta giiveniyor. Rapor genel bulut
kullananlarin yiizde 63'Gniin iki veya
daha fazla genel bulut veya coklu bulut
kullandigini gosterirken, katiimcilardan
gelen yanitlar bu oranin éniimizdeki 12
ayda yizde 71'e cikabilecegini
gosteriyor.

Bulut bilisim donemi

Pandemi, BT'nin odak noktasini
uzaktan calisanlara kaydirdi ve cografi
olarak dagitilmig is gticiine hizmet
etmek icin genisleyebilen, neredeyse
aninda hayata gecen bulut bilisime

ediyor. Bu, 2019'daki degerin iki kati.

dayalr altyapilari one cikardi. Buna ek
olarak hibrit ortamlari calistiran daha
fazla sayida katilimci, daha esnek
calisma kosullari sunabileceklerini, is
sarekliligi planlarini
giclendirebileceklerini, islemleri
basitlestirebileceklerini ve salgin
nedeniyle dijital konferans kullanimini
artirabileceklerini ifade etti. Nutanix
ClO’su Wendy M. Pfeiffer, "Ocak ayinda
bircok sirket icin teknoloji, isletmenin
temel organizasyonel streclerini
etkinlestiren temel bir islevi olarak
kabul edildi " diyor. “Gliniimizde
teknoloji yeni bir anlam kazand. Bu
karmasik bir strateji gerektirir ve
alinacak kararlar sirketlerin uzun
vadeli sarddrdlebilirligini olumlu veya
olumsuz etkiler” diye konusan Pfeiffer,
COVID-19'un yeni bir stratejik BT
dondsimind hizlandirdigini ve
profilini onemli olctide yikselttigini
dile getiriyor.

Nitelikli eleman ihtiyaci artiyor

Global Knowledge‘a gore BT karar
vericilerinin yaklasik yiizde 80'i
ekiplerinin ihtiyac duyduklar
becerilere sahip olmadigini soyliyor.
Konu bulut bilisim oldugunda ise bu
ozellikle belirgin bir hale geliyor.
Hatta, bir 451 Research raporu, bulut
becerileri konusundaki eleman
aciginin son d¢ yilda neredeyse iki

Pandeminin degistirdigi is trendleri
W Sirketler uzaktan calismanin kalici olmasina hazirlaniyor. 2022'de sirketlerin
ortalama yiizde 13'liniin tam zamanli uzaktan calisani olmayacagini tahmin

B BT altyapisini ve evden calisma becerilerini iilestirmek, onimizdeki 12 ila 18
ay icinde sirketlerin 6nceligi haline geldi.

W Degisime ekonomi degil, stratejik is sonuclar yon veriyor. Sirketlerin BT
altyapilarini degistirmeye yonelik dncelikli amaglari BT kaynaklarini daha fazla
kontrol etmek, dinamik is gereksinimlerini karsilama esnekligi kazanmak ile
misterileri ve uzaktan calisanlar icin destegi artirmak olarak siralaniyor.

M Eitim sektorl 6zel bulut dagitimlarinda Gst siralarda yer aliyor. Egitimcilerin
(icte biri yeni dénemde yalnizca ozel bulut teknolojileri ile calisacak.
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PINAR BAMYACI / PLATIN BILISIM GMY
“2021’DE SIRKETLERIN GUNDEMi TEKNOLOJI”

“Diinya genelinde 2020 yilini total olarak
degerlendirecek olursak iyi haberler
oldukga sinirli sayida kaldi. Ancak 2020
yilina teknolojik acidan bakacak olursak;
pandemi siireci dijital dontsimi ciddi
oranda tetikledi. Her olcekten sirketin
glindeminde dijital dontisiim projeleri
vardi. 2020'de uzaktan calisanlarin
kesintisiz olarak baglantida kalmasini
saglamak icin 5G calismalari hizlandirild,
kuruluslarin islerini biyitmek icin yapay

zeka ve makine 6grenimi destekli analitik

uygulamalar artti, bulut ¢ozimleri daha
cok talep gorda. BT ve givenlik
uzmanlarr modern calisma ortamlarinin
glvenligini saglamak icin gerekli
adimlari atarken 2021, diinyanin her
yerinde kendini gelecege hazirlamak icin
caba sarf eden ve isini glivence altina
almaya calisan kuruluslarin cabalarina
sahne olacak bir yil olacak.”

katina ¢iktigini ve kuruluslarin yiizde
90'1nin bu alanda eleman ihtiyaclari
oldugunu bildirdigini gosteriyor.

Bulut konusunda deneyimi yiiksek
insanlarin azlig, bircok isletme icin
biyik bir endise kaynagi. Ancak
uzmanlara gore bu kithk, yetenekleri
farkli bir sekilde ise almak, egitmek ve
elde tutmak icin bir firsata
dondstartlebilir. Her boyuttan sirket
farkli deneyim seviyelerine sahip,
cesitliligi yuksek, direncli ekipler
olusturarak ve bunlara yatirim
yaparak yetenek eksikliginin
tistesinden gelebilir. Bulut
saglayicilar, hitkimetler ve egitim
kuruluslari, kiiresel BT ekosistemine
giris seviyesindeki bulut yetenekleri
saglamak icin cok calisiyor. Su anda
halihazirda uygulamali bulut egitimi
almis on binlerce kisi var ve bircogu
dinyanin dort bir yanindaki sehirlerde
bulut kariyerlerine baglamak icin can
atiyorlar.
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‘Dijital yerlilere’e talep

Amazon Web Services (AWS) Egitim
Programlari Direktori Kevin Kelly'e
gore, bulut kariyerine yeni
baslayanlarin cogu ayni zamanda ‘dijital
yerliler olarak taniniyor. Bu yeni nesil,
mobil cihazlarla biyudu, sesli
teknolojileri anhyor ve sanal olarak
nasil calisacaklarini biliyorlar. Bulutta

KEVIN KELLY &

deneyimi olan calisanlari giris
seviyesindeki yetenekli calisanlar ile
destekleyerek, projelerin daha degerli
yonlerini Gistlenmeleri i¢in onlara
zaman yaratmanin sirketler icin en
dogru tercih olacagini vurgulayan Kelly,
“Giris seviyesindeki yeteneklere yatirim
yapmak zaman, para ve kaynaktan
tasarruf etmenizi saglar. Yetenekli
eleman eksikligi sorununun ciddi
finansal ve ticari yansimalari da
olabilir” diyor. “Kiiciik sirketlerin
bitceleriyle gercekten deneyimli
insanlarr ise almalari zor oldugundan,
girig seviyesindeki yetenekleri ise almak
ve onlarr gelistirmek daha dnemli hale
geldi. Bu yiizden yeteneklerimizi
kendimiz yetistirmeyi seviyoruz” diye
konusan Londra’daki Scale Factory'nin
CEQ’su Jon Topper ise saglam temel
bulut becerilerine sahip ve bulut
kariyerlerini gelistirmekle ilgilenen
kisileri ise almaya odaklandiklarini
kaydediyor. Topper, “Sadece bulunmasi
zor teknik becerileri gelismis insanlari
ise almay! hedeflemek yerine temel
bilgi, teknik yatkinlik, potansiyel ve
Ogrenme istegi gibi ozelliklere de dnem
veriyoruz” diyor.

KOBi'lere bulut destegi

Pek cok teknoloji saglayici, bulut
sistemleri konusunda KOBI'lere farkli
cozimler sunuyorlar. Bunlardan biri de
teknoloji ortag Qumulo ile kurumsal
seviyede dosya veri platformu sunan
Fujitsu. Qumulo dosya depolama, veri
tabanl dontistimi destekliyor. Bu
sayede kuruluslar, biyuk miktarda
verilerini, karmasik hibrit BT
ortamlarina dagitiimis olsalar bile
rahatlikla yonetebiliyor ve etkili bir
sekilde kullanabiliyorlar. Kurumlarin
ihtiyaclarina uygun olusturulan yiiksek
performansli bilgi deposu, is artis!
trendleri ve etkin noktalar hakkinda
aninda bilgi edinmek icin biiytk
miktarda veriye gercek zamanli olarak
erisim saglanabiliyor.

Fujitsu UrGin Satis Avrupa Kategori
Yonetimi Baskani Olivier Delachapelle,



"Verilerin yeni altin olduguna dair pek
cok iddia ile karsilasiyoruz" diyor. “Bu
kesinlikle boyle ancak veriler herhangi
bir degere sahip olmadan dnce,
yapilandirilmamis petabaytlarca veri
¢ikariimali, yonetilmeli ve rafine
edilmelidir” diye konusan Delachapelle,
Qumulo ¢oziima ile ortaya koyduklari
yeni yaklagimin sirketlere 6zel
olusturulmus yiiksek performansli bir
bilgi deposu olduguna vurgu yapiyor.
Qumulo EMEA Baskan Yardimcisi ve
Genel Mudiird Thore Rabe ise sunlari
soyluyor: "Kuruluslarin
yapilandiriimamis veri ortamlari igin
0lcek, performans ve bulut
gereksinimlerini karsilamak icin bir veri
dosyalari platformuna ihtiyaclari var.
Qumulo olarak, sonuclari ve maliyet
kisitlamasini hizlandiracak modern
altyapiya sorunsuz bir gecis saglamak
icin Fujitsu ile birlikte calismaktan
heyecan duyuyoruz.”

Tiirkiye siber saldirilarda besinci sirada

Sirketleri bulut teknolojilerine
yonlendiren bir diger faktor de siber
saldirlarin her gecen giin artiyor
olmasli. Dinyanin 6nde gelen siber
giivenlik arastirma sirketlerinden
Cybersecurity Ventures'in arastirmasina
gore, siber saldirilarin diinya
ekonomisine verdigi zarar 2015 yilinda
3 trilyon dolard. Sirket, 2021 yilinda bu
rakamin 6 trilyon dolara ¢ikacagini
ongortiyor. 2021'de biyik sirketlerinin
ekranlarmimn kilitlenip fidye istenmesi ile
ugranilacak zararin 20 milyar dolari
bulacag tahmin ediliyor. Diinyada siber
saldirlardan en cok etkilenen dlkeler
arasinda Tirkiye besinci sirada yer
aliyor. Gartner raporlarina gore 2022
yili itibariyla diinya capinda siber
givenlik harcamalarimin 133.7 milyar
dolara ulasacagl tahmin ediliyor. Diinya
genelinde sirketlerin ve kurumlarin
sadece yiizde 5'i tam anlamiyla
korunuyor.

Veri Glvenligi alaninda uctan uca
¢oziimler sunan Platin Bilisim’in Genel
Midir Yardimcisi Pinar Bamyaci’nin

Dijitallesmeye kamu destegi artiyor

KOB'lerin dijitallesmesi konusunda kamu destekleri de artiyor. KOSGEB "imalat
Sanayinde Dijitallesme" temali cagrisiyla akilli dijital teknolojileri gelistiren veya
bunlari imalat stireclerinde kullanan KOBI'leri destekliyor. Sanayi ve Teknoloji
Bakani Mustafa Varank, konuya iliskin yaptigi aciklamada, "396 KOBI'mizin 158
milyon liralik destekten faydalanmasi yoninde karar aldik. Bu destek tutarinin
62,5 milyon lirasi geri 6demesiz" diyor. Bakan Varank, "imalat Sanayinde
Dijitallesme" temali ilk cagriya 2019'da giktiklarini, gecen yil cagriya 1742 basvuru
geldigini ve toplamda 258 KOBI'ye 71,5 milyon liralik destek saglandigini
kaydediyor. Sanayide dijitallesme konusunda KOBI'lerde farkindalik olustuguna ve
bu yil daha nitelikli basvurular geldigine vurgu yapan Varank, "Toplamda basvuru
yapan 1090 proje, iki ayri asamada degerlendirildi. Degerlendirme neticesinde
396 KOBI'mizin 158 milyon liralik destekten faydalanmasi yoninde karar aldik. Bu
destek tutarinin 62,5 milyon lirasi geri 6demesiz." degerlendirmesinde bulunuyor.

verdigi bilgiye gore; yapay zeka, bulut
bilisim, MFA (Multi-Factor
Authentication), loT (Internet Of
Things), EDR (Endpoint Detection And
Response) ve fidye yazilimlar 2021
yilinda siber giivenligin temel konulari
olacak. Pinar Bamyaci, 2020’de siber
korsanlarin yiizde 43'tintin kiicik
isletmeleri hedef aldigini ve COVID-19
ile birlikte siber suclarda yiizde 300
artis yasandigini hatirlatiyor.

“ig siirecleri buluta taginiyor”

Siber glivenlik vakalarinin her 39
saniyede bir yasandigina dikkat ceken
Pinar Bamyaci, son dénemde finans,
kamu, perakende ve teknoloji

sektorlerinin ana hedef haline geldigini
sozlerine ekliyor. isletmelerin Covid-19
salgini stirecinde esneklik ve maliyet
avantajl sunmasi nedeniyle is
sureclerini hizla buluta tasidigina ve bu
trendin 2021 yilinda da devam
edecegini dile getiren Pinar Bamyaci,
“Bulut hizmeti sunan sirketlerin biyik
bolimandn sunucularinin yurt disinda
olmasi, verilerin yurt disina ¢ikmasina
neden oldu. 2020 yilinin Ocak ve Nisan
aylari arasinda diinya genelinde bulut
tabanli siber saldirilarin yiizde 630
oraninda arttig gozlemledi. Bulut
bilisime gecisteki bu yiikselis veri
givenligi altyapisi yatirimlarini da
artiracak” diye konusuyor.
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hracatci KOBI ler
yurtdisina tasiyaca

KOBI'ler basta olmak iizere isletmelerin lojistik operasyon
sreclerini dijitallestiren Yolda.com, 2020'nin nisan ayinda
kuruldu. Turkiye'nin 81ili ve 922 ilcesinde tasimactlik hizmeti

Yolda.com, KOBI'ler basta olmak (zere
isletmelerin lojistik operasyon streclerini
dijitallestirme hedefiyle kuruldu. Daha 6nce
lojistik sektoriinde elde ettigi deneyimler-
den de faydalanarak bu sektorii dondstir-
mek, sektorde dijital diisinmeyi yayginlas-
tirmak icin 2020'nin subat ayinda Volkan
Ozkan ve Murad Ozsert gi¢ birligi yaparak
Yolda.com'un temellerini attl. Yolda.com
1 Nisan 2020'de operasyonlarina baslad.
Kurumsal isletmeler ve KOBI'lerin lojistik
sektorindeki ihtiyaclarini uygun fiyat, yik-
sek hizmet ve operasyon kalitesi ile anlik
olarak sunmak amaciyla is modelini hayata
gecirdiklerini soyleyen Yolda.com Kurucu
Ortagl ve CEO'su Volkan Ozkan, “40 yildir
ayni operasyonel kodlarla isleyen, tek bir
e-posta sevkiyati icin sayisiz telefon, evrak
ve e-posta gerektiren sektére dijital (akillr)
bir deneyim sunma hedefiyle yola ciktik”
diyor.

Sirket, su anda Tdrkiye'nin 81 ili ve 922
ilcesinde tagimacilik hizmeti sunuyor. Yolda.
com, gelistirilen teknoloji ve veri analitigini
lojistik altyapr ve tedarik zinciri uzmanli-
giyla birlestirerek isletmelerin lojistik ope-
rasyonlarini kolaylastiriyor, en dnemlisi de
dijitallestiriyor. Yolda.com ekibi tarafindan
gelistirilen akilli kapasite yonetimi ile par-
siyel tagimalar minimum aktarma ile yo-
netiliyor. Dolayisiyla hem hasar oranlari ve
maliyet distyor hem de teslimat sireleri
optimize ediliyor. Ayrica isletmeler tek plat-
form Gzerinden birden fazla farkli tasima
talebine anlik cevap alabiliyorlar. Sirketler
ayrica kontrol paneli Gzerinden tagimalarini
takip edebiliyor ve Yolda.com’un sundugu
detayl raporlama hizmetiyle lojistik ope-
rasyon performanslarini dlgebiliyorlar.

Sirket, kisa bir siire once uluslararasi
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sunan Yolda.com, uluslararast lojistik sirketi DSV'yle yaptigi
anlasma sayesinde basta ihracatci KOBI'ler olmak tiim
isletmelerin 16 Avrupa iilkesine ulasmalarina aract olacak.

DSV'yle isbirligi yaptt

“Yasanan pandemi siirecinde ihtiyag¢ haline gelen esnek, parcali ve

anlik lojistik operasyonu i¢in ihracate¢ilarimizin yurt icinde oldugu

gibi Avrupa operasyonlarinda da giivenilir ig ortag: olmaya haziriz. Bu
amagla DSV ile bir igbirligi yaptik. Tirkiye iginde sundugumuz ugtan
uca lojistik hizmetimizi Avrupa’da da yaygmlagtiriyoruz. Is ortagimiz
DSV’nin guvenilir altyapisimi kullanarak, ihracatgilarimiz i¢in kolay,
gtvenilir ve hizl lojistik deneyimi sunacagiz. Tirkiye’deki kiigiik ya da
orta buyuklikteki ihracat¢ilarimiz artik Avrupa’da 16 ilkeye Yolda.com
Uizerinden Urinlerini ihra¢ edebilecek.”

lojistik sirketi DSV ile yapilan anlasma saye-
sinde de basta ihracatc KOBI'ler olmak tim
isletmelerin 16 Avrupa Glkesine ulasmala-
rina destek oluyor. DSV ile yapilan isbirligi
sayesinde de ihracatci KOBI'ler Yolda.com
iizerinden istedikleri tlkeye aninda fiyatla-
ma, gonderimlerini diizenleme, takip etme
ve aninda raporlama yapabiliyorlar. KOBI'le-
rin yiikleri kendi depolarindan Yolda.com ta-
rafindan aliniyor, operasyonel mikemmellik
anlayisiyla sectikleri gonderim hizinda Avru-
pa'ya iletiliyor.

Sistem nasil calisiyor?

Sistem tim lojistik taraflarinin ope-
rasyonlarini gerceklestirmeleri ve yonet-
meleri icin tek bir kontrol paneli sunuyor.
Tagima ihtiyaci olan musteriler Yolda.
com’a e olarak aninda tagima taleplerini
kullanicr sistemine girerek, aninda tic fark-

I gdnderim tipinde fiyat teklifinden birini
secebiliyor. Tagimalarina onay vermenin
ardindan ayni kontrol paneli Gizerinden
gonderilerinin son durumlarini takip ede-
biliyor ve raporlayabiliyor. Yine sistem
izerinden ihtiya¢c duyduklarr teslim ev-
raklarina ulasabiliyor. Tim bu stirecinden
ardindan Yolda'nin lojistik uzmanlardan
olusan operasyon ekibi, tim tasiyici ve de-
polayicl is ortaklariyla lojistik operasyonu-
nun sorunsuz, zamaninda ve verimli olma-
sini sagliyor. Volkan Ozkan, “Operasyonda
mikemmelligi yakalayabilmek icin dijital
bir lojistik network’u kurma calismalarimiz
ilerliyor bir yandan. Yurt icinde 50'den faz-
la lojistik sirketi ve yizlerce bireysel sofor
ile anlagmamiz var. Yurt disinda ise DSV ile
ishirligi yaptik. Yolda iizerinden gercekles-
tirilen tim tagimalar sigortali ve givenli
bir sekilde tamamlaniyor” diyor.



VOLKAN GZKAN

Sekiz ay gibi kisa bir siirede 200 ak-
tif misteriye ulasan sirket, 2021 yilinda
1000'in tzerinde dizenli misteriye hizmet
vermeyi hedefliyor. Kuruldugundan bu
yana aylik bazda yiizde 50 biyiyen sirket,
2021 yilinda da biyimenin bu sekilde de-
vam etmesini dngortyor. Yolda teknolojik
¢Ozimind dijital bir network kurmak ve bu

network (izerinde operasyonel bir miikem-
mellik yaratmak dzere planlamis durum-
da. Volkan Ozkan, “Yatirimlarimizi hem bu
iki amaca hem de yeni yeteneklere odakla-
yacagiz. Bu nedenle stirekli yatirim halinde
olacagiz diyebilirim. Yolda'nin hedefi LTL
tasimacihgin altyapisi olmak, bu alanda
yapilacak daha cok isimiz var” diyor.

ihracat odakl e-ticaret

Yurtdist operasyonu kasim ayinda bas-
layan sirket kisa siirede talep almaya ve
sevkiyatlara basladi. Hedef 6zellikle ihracat
yapan KOBI segmentinde ve ihracat odakli
e-ticaret sektoriinde buyimek. Ozellikle
KOBI'lerin uygun fiyata giivenilir ve spot
yurtdisi lojistik operasyonlarina ulagmak-
ta zorluk cektigini belirten Ozkan, “Uzun
sozlesme sirecleri, finansal bariyerler
operasyonlari engelleyici nitelikle sorun-
lar ortaya cikarabiliyor. Yolda bu noktada
esnek, uygun fiyath ve hizli misteri kabul
sirecleriyle tlkemiz ihracatgilarina katki
saglayacak” diyor.

Yolda.com, gelistirdigi teknoloji ve
cozamler ile sadece musterilerin nezdinde
degil, sektorde de dijitallesmeye onci ol-
may! hedefliyor. Ornegin tasima network
yonetimine manuel baslayan sirket, simdi
yari otomatik bir operasyona gecti. Asil he-
def ise tasima talebinin olusturulmasindan
teslimat sonrasina kadar tam otomasyon
saglamak. Ozkan, “Oniimiizdeki dénemde
tedarikgilerimiz icin mthis bir yonetim uy-
gulamasi gelistiriyoruz. Ayrica FTL kaslari-
mizi da gelistirip tagimacilikta orta vadede
tiim servisleri kapsayacagiz” diyor.

Yolda.com koronavirtisin hayatimiza
girmesi sonrasinda kurulan bir girisim. Oz-
kan bu nedenle sirketlerin ihtiya¢ duydugu
hizmeti bu siirece yonelik kurguladiklarini
belirtiyor. Sirket, bu strecte ihtiyac haline
gelen esnek, parcali ve anlik lojistik ope-
rasyonunu kolay, giivenilir ve hizli sunuyor.
KOBi'ler basta olmak izere Yolda.com'a
kayit olan isletmeler, tek platform tzerin-
den birden fazla farkli tasima talebine anlik
cevap alabiliyor. Isletmeler ayrica kontrol
paneli izerinden tasimalarini takip edebili-
yor ve detayl raporlama hizmetiyle lojistik
operasyon performanslarini lcebiliyorlar.
Sirket, is makinesinden soguk zincirde
gonderilmesi gereken ytiklere kadar lojistik
hizmetinin giivenli ve verimli yirittlmesini
sagliyor. Ozkan, “Bu stirecte ortaya cikan
spot tagima ihtiyaclarini karsiladigimizi
soyleyebilirim. Geleneksel sektorde degi-
sen dinamikler nedeniyle cok fazla sayida
sozlesme iptal edilirken, Yolda'nin spot ve
profesyonel bir tagimacilik hizmeti vermesi
paydaslarimiza deger katti” diyor.

ARALIK 2020 GIRISIM 13



m Levent Gékmen Demirciler / Igokmen@ekonomist.com. ir

‘E-ticarette basaryi
yakalamak hayal dedil

Pandemiile birlikte e-ticaret giderek artiyor. Oniimiizdeki dsnemde daha da hiz kazanmast
beklenen e-ticarete ayak uyduramayan girisimler yok olmaya mahkum. Mezo Dijital Yénetim
Kurulu Baskan! Ve Dijital iletisim Uzmani Dr. Nabat Garakhanova, e-ticarette basarili olmanin
yolunun tiiketiciyi iyi takip etmekten gectigini vurguluyor.

Teknolojinin -~ gelisimi ile birlikte hayatimiza
giren e-ticaret (ilkemizde ve diinyada pande-

u oo ory
mi ile birlikte hiz kazanmis durumda. Sosyal Fenomen pazarlamaSI onemli
mesafenin korunmas! konusunun bir siire “E-ticaret buylk bir titizlikle ilerlenmesi gereken ve “ya tutarsa”

mantig§indan uzaklagilip bagh bagina bir ig olarak goriilmesi gereken bir
alan. Nasil ki magazalar, o markann imzas: gibidir, igte internette de
domain se¢imi kimlik gibidir. Alan adinin sektorle alakali, kisa ve akilcl

daha hayatimizda olacagl gercegi de e-tica-
ret hacmini biiytitecek olan en ¢nemli faktor

oluyor. Girisimlerin bagarili olmas artik e-ti- olmas sarttir. Glinkii dogru alan adi, SEO konusunda bagar: saglayacaktir.
carete olan yakinliklari ile dogru orantili seyir Diger bir konu ise rakiplerden farklilagmak. Sitenin kullanim rahatligl,
izliyor. Peki bu stirecte girisimciler nasil bir yol urtinlerin net gériinmesi, sektdre uygun renklerin se¢imi, Grinler

hakkinda detay agiklamalar, internet sitesinin 6zgin olmasi, hem
bilgisayar hem tablet hem de telefona uygun olmasi da ¢ok énemli.
Miusteri sadakatini artiracak kampanyalarla sadece mugterinin yizde

izlemeli?
Mezo Dijital Yonetim Kurulu Bagkani Ve

Dijital letisim Uzmani Dr. Nabat Garakhanova 5’ini tutmak bile karhlikta yiizde 75’e kadar artis saglayabiliyor. Her

ile internet (izerinden yapilan satislarda basa- seyin kalem kalem raporlanmasi miigteri analizi, kampanya yonetimi,

ril olmanin yollarini konustuk. hangi trtinlerin satiga ¢gikarilmas: gerektigi konusunda dogru bir yol
internet iizerinden satis yapilan giri- sunacaktir ve tabii ki influencer marketing yani fenomen pazarlamasini

. . . da unutmamaliyiz.”

simlerin sayisi giderek artiyor. Bu konuda

tiiketicilere giiven vermek icin neler yapil- ret hacmi, gecen yilin ayni ayina gore yiizde girdigi an orada kendini nasll hissedecegidir.

mali? 93'luk bir artis oldu. Peki, e-ticaret'te tike- Eger sitedeki renkler uyumsuz, kullanigsiz
Once sizinle e-ticaret rakamlarini pay- ticiye giiveni nasil vermek gerekiyor? Tiike- bir tasarim ve bozuk bir anlatimla triinler

lasmak isterim. e-ticaret hacmi 2020 yilinin ticiyi ilk yakaladiginiz an internet sitenize tarif ediliyorsa, tiiketici kendisini kdtl hisse-

ilk alti ayinda gecen yilin ayni dénemine gére
yiizde 64 artti. Altr aylik 2020 e-ticaret verile-
rine gore, 2020 e-ticaret hacmi 91 milyar 700
milyon TL olarak gerceklesti. Gecen yilin ayni
donemi e-ticaret hacmi 55 milyar 900 milyon
TL olmustu. Pandemi dénemini inceleyecek
olursak 2020 e-ticaret verileri cercevesinde;
mart, nisan ve mayis aylarinda e-ticaret hac-
minde sirasiyla yiizde 41, yiizde 37 ve yiizde
49 oraninda artis kaydedildi. Asil dikkat ceki-
ci olan ise normallesmenin ilk ay haziranda
e-ticaret oranlarinin ne olacagiydi. Tuketiciler
e-ticareti sevdi ve normallesmede de alisveris
yapmaya devam ettiler. Haziran ayinda e-tica-

‘*;. F,FiL > TVIERN {
- I . -

14 KOBIGIRISIM ARALIK 2020



decektir. Baska bir ifadeyle sitenin goriini-
mi ne kadar iyiyse, sitenin kalitesi artacak
ve tiketici de kendisini burada kendini iyi
hissedecektir.

Baska ne gibi unsurlar tiiketici iize-
rinde etkili oluyor?

SSL kullamimi da giiveni arttirir. Diger
bir konu da fiyatlarda herhangi bir stirpri-
ze mahal vermemek. Yani tiketici aligveris
sepetinin sonunda farklr bir masrafla karsl
karsiya kalmamali. Ornegin; kargo gibi bir
masraf varsa ve bunu tiiketicinin 6demesi
gerekiyorsa, bastan tiketiciye belirtmek ge-
rekiyor. Son olarak onerebilecegim ise sos-
yal medyanin kesinlikle ve kesinlikle giici
kullaniimali. e-ticaret sitesiyle es zamanli
olarak sosyal medya hesaplari da kullanil-
mall ki e-ticaret sitesinin bilinirligini, ms-
teri sayisi artsin. Hatta sadece sosyal medya
hesaplarindan olusturulan kampanyalarla,
internet sitesine msteri cekilebilir.

Pandemi donemi ve sonrasinda giri-
simcilere yeni diinya diizeninde daha iyi
bir yer edinebilmeleri icin neler dnerir-
siniz?

Girisimcilerin yeni dinya diizeninde
basari saglayabilecekleri en iyi alan dijital
platformlar. Sehir yasaminda zamanla yari-
sirken, bircok insanla goristip bir seyler yap-
maktansa, az insanla gortisip az zamanda
cok sey yapmaya calisip hayatimizin kolay-
lasmasini istiyoruz. Yani bir “tik”la taginmak,
bir “tik”la market alisverisimizi yapmak, bir
“tik"la eski esyalarimizdan kurtulmak istiyo-
ruz. Bence ihtiyaclari ¢ok iyi analiz eden ve
bu ihtiyaclara en kolay ve en iyi cevap veren
girisimciler kazanabilir. Fikriniz iyi olsa bile
dogru hedef kitleye ulasamiyorsaniz, dogru
kampanyalar olusturamiyorsaniz, tanitimini-
71 iyi yapamiyorsaniz ya da ddeme kosulla-
rinda zorluklar yasatiyorsaniz, ki bu érnekler
daha cogaltilabilir, 0 zaman o fikrin yirime-
si mimkan degil. Ki bunun ¢ok drnegini eski
zamanlarda gordik.

internet iizerinden satis yapmayi dii-
siinen girisimcilere basaril olmalari icin
neler dnerirsiniz?

Hangi alanda, kime, ne sunacaklarini iyi
tespit etsinler. internette basarili olmanin,
klasik ticaretten aslinda hicbir farki bulun-
muyor. Bunu bagsl basina bir is kabul edip,
oyunu kuralina gére olustururlarsa bagarili

DR. NABAT GARAKHANOVA

olmalari i¢in onlerinde hichir engel bulun-
muyor.

Sizce ticaretin gelecedi e-ticarette
mi?

Ticaretin gelecegi artik sadece e-tica-
ret'te degil, S-ticaret (sosyal medya izerin-
den yapilan ticaret). Yapilan arastirmalara
gbre 2022 yilina kadar diinya ekonomisinin
en az yizde 60'inin dijitallesmesi bekleniyor.
E-ticaret tiim diinyada oldugu gibi ilkemizde
de artis grafigi izliyor. Ilk sorunuzda da be-
lirtmis oldugum dzere ilk alti ayda 91 milyar

700 milyon liralik bir ticaret hacmi olustu ve
yilin 120 milyar TL ile bitmesi bekleniyor. Ta-
bii diinya rakamlarinin daha cok gerisinde-
yiz. Ancak sunu biliyoruz ki koronavirds bu
streci oldukga hizlandirdik. Anladik ki salgin
gibi dénemlerde evde kalmak durumunda
kalabiliyoruz ve boyle bir durumda bizi birbi-
rimize baglayan, alisverisimizi saglayan tek
kanal internet oluyor. Bu dénemde hic in-
ternetten alisveris yapmayanlar, internetten
aligveris yapmaya basladilar. Bircok firma
e-ticaret'te yer almak dzere atilimlar yapti.
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Gelecegin teknoloj

[ ] [ ] [ J [ ] [ J [ ] t [ ] t [ ] L]
Woppy erken yastan itibaren cocuklarin teknoloji
okuryazarliginteglenceli bir sekilde evde ebeveynleriyle
birlikte 6grenebilecekleri, STEAM tabanlt egitim setleri

tasarliyor. Woppy'nin kurucusu Rasim Cin, 2021 yilinda
Ukrayna ve Rusya pazarinin da devreye girmesiyle hizla

Dinya genelinde erken ¢ocukluk egitim pa-
zarinin biiytkliga 200 milyar dolar olarak
hesaplaniyor. Pandeminin de etkisiyle bu
rakamin dntimtzdeki iki yil icerinde ice kat-
lanmasi bekleniyor. Tiirkiye'de ise erken co-
cukluk egitim yatinmlarinin yiizde 75'i kamu
tarafindan yapiliyor. Son vyillarda ebeveyn-
ler de kendi vizyonlari dahilinde ¢ocuklarina
yatirim yapmaya basladi. Haliyle cocuklarin
egitimine yonelik rtinleri kapsayan yeni bir
pazar olusuyor. Bu pazardaki potansiyeli ilk
goren girisimcilerden biri de Woppy'nin ku-
rucusu Rasim Cin oldu.

Kendini erken cocukluk egitiminde k-
resel etki ve fark yaratmaya adamis bir giri-
simci olarak tanimlayan Rasim Cin, Bilkent
Universitesi ingilizce isletme bolimini bi-
tirdi ve ardindan profesyonel hayata adim
attl. Ama icindeki girisimci yani onu istanbul
Teknik Universitesi'nde isletme Miihendisli-
gi girisimcilik bolimiinde yiiksek lisans yap-
maya yonlendirdi. Sonrasinda bambagka
bir diinyay! kesfettigini belirten Cin, “iceri-
sinde bulundugum miithis ekosistemin de
katkisiyla kendimi erken cocukluk egitimini
dontstirmeye calisan bir girisimci olarak
buldum” diyor.

Woppy erken yastan itibaren cocuklarin

teknoloji okuryazarligini eglenceli bir sekil-

blyuyeceklerini soyliyor.

de evde ebeveynleriyle birlikte 6grenebi-
lecekleri, STEAM tabanli egitim setleri ta-
sarliyor. Gelecegin teknoloji girisimcilerini
gelistirmek icin STEAM’den ilham almig
eglenceli egitim setleri gelistirdiklerini
soyleyen Cin, “ilk altr yilda beyinin nasil
gelistigini biliyoruz ve o déneme uygun,
animatif yaratiimis dahilerimizin de des-
tegiyle cocuklar erken vyasta teknoloji
kavramlariyla tanistirmayr amaclyoruz”
diyor.

iTil Teknokent girisimcileri arasinda

Woppy'nin kurulus hikayesi, egitim
alaninda Avrupa'nin en biyik organizas-
yonu olan Bett 2016'ya dayaniyor. Milli
Egitim Bakanhg haricinde Tirkiye'den
kabul almis ilk egitim girisimi olan Wop-
py'nin ilk prototip projesi kiiciik bilgisa-
yar Raspberry’ydi. Kendisine ait isletim
sistemi olan, ahsap cocuk bilgisayar

Kendine 6zgii bir AR-GE metodolojisi var

Woppy, tim haklar: kendisine ait olan kavram gelistirme stratejisi
kullaniyor. 4C olarak adlandirilan bu sistem tim arastirma gelistirme
sureclerinde kullaniliyor. Bir girisimin kendine ait bir arastirma
gelistirme metodolojisinin olmasinin TUrkiye’de fazla rastlamr bir durum
olmadigina dikkat gceken Rasim Cin, “Ancak Woppy olarak biz igimizi o
kadar ciddiye aliyoruz ki yine kendi olugturmusg oldugumuz inovasyon
laboratuvarimizda 4C modelimizi uygulayarak AR-GE faaliyetlerimize ¢ok

bliylk énem veriyoruz” diyor.
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Raspberry, Stockholm inovasyon Haftasl,
Oslo inovasyon Haftasi, Amsterdam TNW
Konferansi, Kopenhag isletme Okulu Lans-
mani, Helsinki Slush Organizasyonu ve son
olarak Londra Egitim Teknolojileri haftasina
kabul almayr basararak sirketin vizyonunu
bambaska bir noktaya tasidi. Bunlarin ar-
dindan ITU Teknokent girisimcileri arasina
secilerek Amerika'ya gitmeye hak kazanan
sekiz girisimden biri oldu. iTU'ntin Innogate
programiyla birlikte kendilerini inaniimaz
bir ivmelenmenin merkezinde bulduklarini
belirten Cin, “Su an Istanbul’daki ofisimizin
yaninda New York Manhattan'da da fiziki
bir ofisimiz bulunuyor. Bloomberg Medya
ile yakindan iliski halindeyiz ve setlerimiz
New Jersey'de anlastigimiz ajansimizla bu-
radan dagitima yonlendiriliyor. Wall Street
Journal'in teknoloji organizasyonu Tech Li-
ve'a partner olmayi basaran ilk Tirk girisi-
mi olduk, kulaga inaniimaz geliyor ama Dow
Jones'ta sunum yapmamiz oradan da Los
Angeles'ta Demi Moore, Naomi Campbell ve
Disney’in CEO Bob Iger'a kadar egitim set-
lerimizi paylasma firsati yakalamamiz bizler
icin tarifi imkansiz deneyimlerdi” diyor.
Sirketin satis kanallari dijital ve fizi-
ki olarak ikiye ayirmak mamkin. Sirketin
drtinleri kendi dijital magazasinin yani sira
Amazon, Trendyol, Mucit Panda ve Hipicon
gibi dijital pazar yerlerinde satiliyor. Fizik-



sel tarafta ise en 6nemli kanallar arasinda
miize magazalar var. Woppy Griinleri Sa-
banci Miizesi, Arter, istanbul Modern, Pera
ve Oyuncak Miizesi'nde yer aliyor. Bunun
yani sira egitim iceriginin bulundugu bir-
cok fiziksel lokasyonda, Minoa, Patika,
Penguen ve Tirtil Kids gibi kitabevlerinde
de egitim setleri bulunabiliyor.

RASIM CiN

Blﬁek%hﬂlh: .
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2020 yilinda ilk resmi lansmani yap-
tiklarini belirten Cin, “Pandemi, ekonomik
belirsizlikler, kiiresel isinma ve olumsuz
gelismelerin oldugunu hepimiz kabul edi-
yoruz ancak tim bu olumsuzluklardan bizi
kurtaracak olanin da egitim kalitesinin
yiikselisi oldugunu artik gdrmeye basladi-
gimiz icin ozellikle bu yil bizim igin ok gi-
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zel bir yil oldu diyebiliriz” diye konusuyor.

Yurtdisina odaklanacak

Sirketin 2021 yil hedefi kiresel capta
bytimek. Su an Amerika pazarina giren
girisim, Amazon sayesinde Avrupa’da alti
farkll (dlkede satis gerceklestirebiliyor.
2021 yilinda Ukrayna ve Rusya pazarinin
da devreye girmesiyle geometrik biiyi-
me rakamlari beklediklerini belirten Cin,
“2020 yili bizim i¢in inaniimaz farkl bir
yil oldu, Amerika'ya ilk satisimizi gercek-
lestirdik. Amazon ile Avrupa’ya adim attik,
Ukrayna Rusya bolgesiyle ilgili olarak part-
nerimizi bulduk ve su an strateji gelistirme
sdrecindeyiz” diyor. Sirket, yakin sirecte
dncelikle Japonya, sonrasinda da Hindis-
tan’a girme planlari yapiyor.

Rasim Cin, Woppy icin yurticinden ve
yurtdigindan yatinm teklifi alsa da belir-
li bir biytklige ulasana kadar bagimsiz
olarak ilerlemeyi tercih ediyor. 12 tlkede
aktif pazarlama ve satis altyapisini kendi
imkanlari dahilinde kurmayr planlayan
girisimci, sonrasinda tedarik zincirinin de
mikemmellesmesiyle egitim konusunda
uzmanlasmis yurtdisi bir yatirim fonundan
yatinm almayr hedefliyor. Cin, “Girisim
dilinde ‘bootstrapping” kavramini duymus-
sunuzdur, girisimci idealine ulasmak icin
belirli bir seviyeye kadar girisimini kendisi
fonlamaktadir. Woppy bdyle bir girisim”
diyor.

Gelecegin meslekleri dne cikacak

2021 yilinda yeni pazarlara merhaba
demeye hazirlanan Woppy, ilk sezon igin
mottosunu ‘gelecegin meslekleri” olarak
belirledi. Buna uygun olarak gelecekte ha-
yatimizin merkezinde yer alacak kavram-
larin ¢ocuklara dgretilmesi amaclaniyor.
ilk sezon setleriile yapay zeka, blockchain,
yesil ekonomi, robotics ve sanat kavram-
larina odaklaniimasi planlaniyor. ikinci
sezonunun mottosu ise 2021 baginda agik-
lanacak. Rasim Cin, “Size soyleyebilirim
ki 0 da ilk sezonumuz gibi bambaska kav-
ramlari ¢ocuklarimiza eglenceli bir sekilde
gostermis olacak. Tim sezonlari hazirlar-
ken inaniimaz keyif aliyoruz, uzun bir siire
aliyor ama sonuclarini gordiikce cok mutlu
oluyoruz” diyor.
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Siber guvenlikte bircok
yenilik sunacagiz

Ileri teknoloji yazilim diriinleri Gireten Kron, Kuzey Amerika ve ABD'de Ironsphere markastyla
yer alyor. Sirket, 2019'daki 56 milyon TLlik cironun yiizde 27'sine ulasan, 15 milyon TLlik 6nemli
bir AR-GE yatirimina da imza attt. Kron Yénetim Kurulu Bagkant Liitfi Yenel, “Telekom ve siber
glvenlik driinlerimize Gstiin 6zellikler katan bircok yeniligi 2021'de hayat gecirecegiz" diyor.

2007'de Ltfi Yenel ve Ahmet Ongiin tara-
findan, telekom sektdriine yazilim drinleri
gelistirme ve kiireselde rekabetci bir sirket
olma hedefiyle kurulan Kron, ¢oziimlerine
siber glivenligi de ilave ederek biyimeye
devam ediyor. Biyik isletmelerin ve tele-
kom servis saglayicilarinin network ve IT
sistemlerinin ihtiyac gosterdigi trtnleri
hayata geciren sirket, diinyaya ihrac ettigi
ileri teknoloji driinlerini istanbul’da ITU ARI
Teknokent'te gelistiriyor. Kron, 2018'de
33,6 milyon TL olan cirosunu 2019'da yiizde
66,4 artisla 56 milyon TL'ye cikardi. 2018
yilsonunda 4,5 milyon TL olan net karini ise
yiizde 146’Ik giicli biyidmeyle 11,1 milyon
TL'ye yikseltmeyi basardi. Kron Ydnetim
Kurulu Bagkani Litfi Yenel, Avrupa’dan bas-
layarak, Asya-Pasifik ve Giiney Amerika'da
bircok tlkede Kron drtnlerinin kullanidigini
soyluyor. “Bes kitada 1000 asan misteri-
miz var” diyen Yenel, Tarkiye'nin teknoloji
ve yazilim ihracatina katki sunmaya devam
edeceklerini de kaydediyor. Lutfi Yenel ile
Kron'un 2007'den bugiine geldigi noktayi,
drnlerini ve yatinmlarini konustuk. Ye-
nel’den Kron'un yeni donem ajandasinda
one cikan is planlarini da 68rendik.

Kron’u taniyabilir miyiz?

Kron, 2007'de Ltfi Yenel ve Ahmet On-
giin tarafindan kuruldu. Kurulus amacimiz,
telekom sektortne yazihm Grtinleri gelis-
tirmek ve tiim kiresel pazarlarda faaliyet
gosteren rekabetci bir sirket olmakti. Gel-
digimiz noktada telekom cozimlerine siber
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“Asya-Pasifik ve Kuzey Amerika’'da firsatlar olabilir”

EN FAZLA IHRACAT YAZILIMDA: Tirkiyenin son yillarda dijitallesmeye verdigi énem, teknoloji ve yazilim
ihracatina da pozitif etki ediyor. Son beg yilda bilisim ve yazilimin ihracat rakamlarinda gozle gorulir artis var.
2019’u 018’e gore yuzde 19 ihracat artigiyla tamamlayan bilgi ve iletisim teknolojileri, en fazla bliyumeyi yuzde
27’1k artigla yazilimda gosterdi. Avrupa Birli§i (AB) yuizde 75’lik payiyla bu ihracatta bag: geken bolge oldu.

“IRONSPHERE ILE KUZEY AMERIKA’DAYIZ”: Gelecek bes y1lda, Tirkiye’ye bilgi ve iletisim teknolojileri ihracat
bakimindan yine en ¢ok biyime firsatini AB sunacak. Asya-Pasifik ve Kuzey Amerika’da da ciddi firsatlar olabilir.
Turkiye’nin bu ihracatina katk: sunmaya ¢alisiyor, Ironsphere ile Kuzey Amerika pazarina hizmet veriyoruz. Asya-
Pasifik’teki galigmalarimizla ve yeni anlagmalarimizla bu bolgedeki varligimiz giiclendiriyoruz.

giivenlik ¢oziimlerimizi de ilave ettik. BU-
yiik isletmelerin ve telekom servis sagla-
yicilarinin network ve IT sistemlerinin ihti-
yac gosterdigi Urtinleri hayata geciriyoruz.
Bu drtinler arasinda; servis aktivasyonu,
kalite glivence ve erisim kontrol sistem-
leri, yiiksek performansh gercek zamanli
veri isleme, yeni nesil giivenlik ve denetim
alanlarinda ileri teknolojilerle gelistirilmis
yazilim ve donanimlar yer aliyor.

Merkeziniz nerede?

Merkezimiz istanbul’da iTU ARI Tek-
nokent'te. ihrac ettigimiz ileri teknoloji
drinlerimizi dlkemizdeki en basarili tek-
nokentte gelistiriyoruz. Ankara, p
izmir, New Jersey'de ofislerimiz
de var. (rtin ve ¢ozimleri acl-
sindan giderek artan ihtiyaclarin
olustugu Asya-Pasifik, Avrupa ve
Amerika’daki pazarlara erisim
olanagi sunan, uygun bir konuma
sahibiz.

Uriinleriniz ve paydasla-
rimiz hakkinda bilgi alabilir
miyiz?

Telekom,  finans, enerji,
saglk, dretim, perakende ve
otomotiv gibi pek cok sektorde
kullanilan ~ Griinlerimizle, siber
giivenlik ve 0SS (Operation Sup-
port Systems) alaninda hizmet veriyoruz.
Ayricaliklr erisim yonetimi Griinimuz Sing-
le Connect ile isletmelerin ic ve dis siber
tehditlere karsl, erisim giivenligi tarafinda
glvenlikli altyapiya sahip olmalarini sag-
liyoruz. Genis bir Gr(in ailesi olan Single
Connect; yiiksek standartlarda givenlik
sagliyor. Ulkemizdeki ve kiiresel pazar-
lardaki telekom operatérleri, finans kuru-
luslari ve cesitli sektorlerden isletmeler
portfoyiimiizi olusturuyor.

Nasil bir gelir modeliniz var?

Yazilim drtnlerimizin lisans gelirleri
en onemli gelir kalemimizi olusturuyor.
Profesyonel miihendislik hizmetleri ve
bakim destek hizmetleri de 6nemli gelirle-
rimiz arasinda yer aliyor.

Kron icin 2019 nasil bir yil oldu?

2019, finansal sonuclarimiz acisindan
cok basarili bir yil oldu. Yurtici satislari-
mizl ylizde 84, yurtdisi satislarimizi yiizde
42, karimizi yiizde 145 artirdik. Yetenekli
miihendislerimiz ve kadromuz yizde 31
bilyiidi. Kiiresel pazarlarda bircok yeni
musteri edindik.

2020, nasil geciyor? Pandemi sizi
nasil etkiledi?

2020'yi hedeflerimiz dogrultusunda
surdirtyoruz. Dokuz ayda, gecen yila
oranla briit karlligimiz yizde 16, faaliyet
karimiz ylizde 211, net karimiz yiizde 120
arttl. Sektorimuzde satislarin cok énemli
bir kismi son ceyrekte gerceklesiyor. Bu
yil pandemiye ragmen iyi bir satis perfor-
mansi gosterecegimize inaniyorum. Bazl
musterilerimiz yatinm planlarini 2021'e

ertelemis olsa da bu yeni dénem baz alan-
larda bize yeni firsatlar da yaratti.

Bu siire¢ hangi firsatlari beraberin-
de getirdi?

Pandemi siireci e-ticaret, uzaktan ca-
lisma, uzaktan egitim gibi farkli alanlarda
yeni ihtiyaclar dogurdu. Bu alanlara artan
talep ve ilgi, siber giivenlik gereksinimle-
rine olan ihtiyaci da gozler éniine serdi.
Bu strecte erisim givenligi trtnlerimize
odaklanarak AR-GE yatimimlarimizin Gri-
ne ve sahaya yansimasina odaklandik.
Bu cercevede de Gartner, KuppingerCole,
Forrester gibi 6nemli analiz sirketlerinin
raporlarinda yer aldik. Gartner’in
Magic Quadrant for Privileged
Access Management 2020 rapo-
runa Tirkiye'den giren ilk ve tek
Tark sirketi olduk.

AR-GE’de neler yapiyorsu-
nuz?

istanbul, Ankara ve izmir
olmak dzere ¢ AR-GE merkezi-
mizle global pazarda yarisan ileri
teknoloji yazihm riinleri dreti-
yoruz. 2019 itibariyla toplam ci-
romuzun yiizde 27'sine ulasan 15
milyon TL'lik AR-GE yatirnmimizla
Tirkiye'nin en yiiksek ve etkili
AR-GE yatirimini yapan 10 yazilim
sirketi arasinda yer aliyoruz.

Teknoloji ihracatinda hangi nokta-
dasiniz?

Global alanda dunyanin pek cok (lke-
sine drtinlerimizi gotliriiyoruz. Avrupa’dan
baslayarak, Asya-Pasifik ve Gliney Ameri-
ka'da bircok tlkede Grtinlerimiz kullanili-
yor. Su an bes kitada 100°0 asan miisteri-
miz var. Kuzey Amerika ve ABD pazarinda
Kron'a ait olan Ironsphere markasiyla yer
aliyoruz.
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Kisisel bakima
hesini de ekleyecek

2013 yilindan beri kozmetik sektoriinde faaliyet gdsteren ve tretiminin yiizde 98'ini 55'in lizerinde
tlkeye ihrag eden L'actone Holding, saglik destek ve gida takviyesi alanina da yatirim yaptu. Sirket,
oniimiizdeki yil Tekirdag ve Izmir'de yeni yatirimlarla biiyiimesini stirdiirmeyi planliyor.

Temelleri 2013 yilinda yizde 100 yerli sermaye
ile atilan L'actone Kozmetik, yedi yil dnce kiiiik
bir ekiple yola cikti. Bugtin ise 400°e yakin kisiye
istihdam saglayan sirket; cilt bakimdan sa¢ ba-
kim driinlerine, makyajdan parfime kadar cesitli
kozmetik Griinlerini portfoyiinde bulunduruyor.
Marka burada gerceklestirdigi tim dretimin yiiz-
de yiizde 98'ini Avrupa, ABD ve Ortadogu iilkele-
rine ihrac ediyor. Pandemi déneminde Corlu'da-
ki tesisinde 4 milyon dolarlik modernizasyon
yatirimi gerceklestiren sirket, AR-GE ve dolum
departmanlarinda yenilemeye gitti. Son olarak
insanlarin bagisiklik sistemini giiclendiren Grtin-
lere olan ilgisi nedeniyle saglik destek ve besin
takviyesi alanina da giris yaptiklarini belirten
L'actone Holding Ydnetim Kurulu Baskani Ali -
man Akat, “Pazarin hizla biiyiimesi ve ihtiyaclara
cevap verebilmek icin ek yatirim kararr aldik. Bu
is icin ek yatinim yaptik. Uretim tesisimizi 10 kat
biyiterek 30 bin metrekarelik alana genislettik.
L'actone Life' markasiyla 28 farkli Griind satisa
sunuyoruz” diyor. Markan beauty serisi mass
market, tekil ve zncir kozmetik magazalari,
giizellik salonlari, kuaférlerde, Life serisindeki
gida takviyeleri ise eczane, spor salonlari, online
pazar yerleri ve e ticaret sitelerinde tiiketicilerle
bulusuyor.

ALi OSMAN AKAT

liretimin yiizde 98ini ihrac ediyor

Marka burada gerceklestirdigi tim (re-
timin yiizde 98'ini Avrupa, ABD ve Ortadogu
lkelerine ihrac ediyor. Pandemi déneminde
Corlu'daki tesisinde 4 milyon dolarlik moder-
nizasyon yatirimi gerceklestiren sirket, AR-GE
ve dolum departmanlarinda yenilemeye gitti.
Sirketin giindeminde yeni yatirmlar da var.
2021 yilinda Sanayi Bakanhg Stratejik Yatirim
Tesvik kapsaminda Tekirdag ve izmir Sanayi
bolgelerinde yeni dretim tesisleri kurulmasi
planlaniyor. Resmi basvurularr yapilip si-

(1] L]
55 iilkeye ihracat yapiyor
Pandemiye ragmen yurtdig: faaliyetlerinin devam ettiginden de bahseden
Ali Osman Akat, “Yurtdigina bagta MENA Bolgesi, Rus Havzasi, Turki
Cumbhuriyetler, Balkanlar, Avrupa ve ABD’ ye 55’in lizerinde tlkeye
ihracatimiz aktif olarak stiriiyor. Gelen talepler dogrultusunda yeni
pazarlara girmekteyiz. Ulkemizin alaninda en ¢ok ihracat yapan firmalar:
arasinda yer almaktayiz” diyor.
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reclerin baslatildigini belirten Ali Osman Akat,
“Pandemi stirecinde kozmetik sektorii diger sek-
torlerin tersine yiikselis trendine girdi. Kozmetik
kapsaminda ithalat azaldigl icin bu sektorde
faaliyet gosteren yerli direticilere talep yiikseldi
ve {iretim kapasitemiz artti. Ozellikle e-ticaret
araciligiyla yaptigimiz satislarda yizde 22 artig
gbzlendi. Online bayi sayimiz ise yiizde 17 artti”
diye anlatiyor.

Yerli kozmetik vurgusu

Koronaviris salgiiyla birlikte kozmetik
sektorinde pek cok sektorde yerli dreticiler
avantajli duruma gecti. Yerli kozmetik de o
alanlardan biri. Son yillarda gerceklestirdikleri
yatinmlarla pazar paylarini artiran yerli koz-
metikcilerin pandemi siirecinde de one ¢iktig-
ni sdyleyen Ali Osman Akat, sunlari anlatiyor:
“Yerli markalarin once yabanci markalarin te-
kelinde olan driinlerin Gretimini bantlarina da-
hil etmesiyle birlikte toplam cirolari biyiirken,
yurtdisina yapilan ihracati da dogru orantida
tetikledi. Bu donemde tiiketicilerin belli Grtinlere
olan ilgisi artis gosterdi. Ozellikle viicut losyon-
lari, ylz serumlar, ayak kopikleri ve bagisiklik
giclendirici dranlerine olan talep arttr.”
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Jekoratit Urinler
tasarlayip satiyor

Ic mimar Cigdem Yazici, kendi tasarimi aksesuarlart satisa
sundugu Yasmina Home'u hayata gecirdi. Uriinlerini, Istanbul
Hadimkdy'deki magazasinin yant sira online sitesi zerinden de
satan Yazicy, ilerleyen donemde magazalasmayt da planliyor.

Kadin girisimci Cigdem Yazici'min Oykdsi aile
isi Yalginlar Fotografcilik'ta baslyor. Burada
is hayatina atiliyor, ardindan da ailesinin di-
ger is kolu olan insaata yoneliyor. Babasi Ha-
kan Yalcin ile beraber santiyelere gide gele
kendini bu sektdriin icinde buluyor. Bunun da
etkisiyle lisans egitimini i¢c mimarlik Uzerine
tamamliyor. 2016 yilinda kendi mimarlik
ofisi Yasminainterior Design’i kuruyor. insan-
lara hayallerini yansitabildigi, icinde kendini
mutlu ve verimli hissettigi is ve yasam alan-
lart olusturmak tizere yola ciktigini belirten
Cigdem Yazici, “Aradigim dekorasyon Griin-
lerini bulamayinca tasarim isine de el attim.
Hadimkoy'de toplu konut projemiz vardi. Ev
ise yakin olsun deyip, o bolgeye tasindik. Ma-
gazami da orada actim” diyor.

Online agirlikh satis

Deneyimli bir dijital ekibi oldugunu ve
e-ticaret kanalinda cok iyi bir ivme yakala-
diklarini sdyleyen Cigdem Yazici, “Musteri-
lerimiz, dijital ortamda da Grtnlerimize ra-
hatlikla ulasabiliyor. Online agirlikli satis ve
pazarlamay stirdiirecegiz. Ancak hayat nor-
male dondiigiinde biyiksehirlerde Yasmina
Home driinleri 6nemli noktalardaki magaza-
lartile de kendini gdstermeye devam edecek”
diye anlatiyor.

ic mimar olarak calismalarinda fazla titiz
oldugunu vurgulayan Cigdem Yazici, “Mis-
terimin ruhunu, zevkini tam yansitabilmek
adina her seyi ozenle secerim. Ancak isimi
yaparken, aksesuar firmalarinda aradigim
driinleri bulmakta zorlaniyordum. Bu siirec,

beni kendi aksesuar magazami agmaya yo-
neltti. iste Yasmina Home markasi da byle-
ce ortaya cikt1” diye ekliyor.

Pandeminin satiglara etkisi

Ozellikle Covid 19 salgini kaynakli
olarak insanlarin evlerine kapandigini ve
internetten alisveris trafiginin artig goster-
digini ifade eden Cigdem Yazici, bu dénem-
de Granlerine beklentilerinin cok Uzerinde
talep oldugunu soyliyor. Cigdem Yazicl,
soyle devam ediyor: “Bu donemde marka-
miz hizla tanindr ve satislarimiz katlandi.
Pandemide insanlar evlerini farkettiler; onu
daha giizel ve modern gérmeye, kendilerine
daha fazla mutluluk katacak bir hale getir-
meye yoneldiler. Tam da bu zamanlama ile
biz sahaya indik.”

CiGDEM YAZICI

202 farklu {iriinii var
Cigdem Yazici, Yasmina Home
markasiyla ev dekorasyonu,
ev tekstili, aydinlatma ve
mobilya kategorilerinde

202 farkl gesit 6zel tasarim
Urunind musterileriyle
bulusturuyor. Yasmina
Home’da hem modern, hem
klasik, hem de trend olan
modern-klasik karigimi
Urunler birarada satisa
sunuluyor. Ev dekorasyon
Urinleri arasinda en fazla
ilgiyi dekoratif objelerin
cektigine degine Cigdem Yazici,
“Yilbagimin da yaklagmasinin
etkisiyle bu dénemde altin ve
gumus renklerindeki objeler,
yeni yilin 1g11t1l1 heyecanin
yansitmasi agisindan ¢ok talep
goruyor. Dekoratif kiip ve
vazolar, mum ve mumluklar
yine yildizlagan urtnlerimiz
arasinda, geliyor” diyor.
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Yurtdisinda yeni hedef
pazartar elirledik

Universitede bir arkadas grubu tarafindan
2011 yilinda Adana'da kurulan Techbros, bulut

teknolojileri ve veri odakli ¢ziimler sunan bir

teknoloji ve yazilim firmast. Gelistirdikleri‘Planda’ uygulamast
ile musterilerinin proje, talep ve ekip yonetimi eforlarint
azaltarak projedeki‘reel'ilerleyisi ortaya koyduklarintanlatan
Techbros kurucusu Giines Inal, “Yurtdisinda birlikte calistigimiz
misterilerimiz var. Orta vadede Planda igin daha genis bir
olcekte hedef pazarlarimizi belirledik” diyor.

Sirketlerin veri yonetimi ve big data kullamimi,
her gecen giin daha da hayati bir konu haline
geliyor. Bu alanda kendi kendine yetemeyen sir-
ketlerin imdadina ise yeni nesil yazilim firmalari
kosuyor. Bu yazilim firmalarindan biri de 2011'de
bir grup dniversite arkadasi tarafindan kurulan
Techbros. Sirketin kurucusu Gtines inal ile sirke-
tin yeni dénem planlarini konustuk. Soru-
larimiz ve aldigimiz yanitlar syle:

Kisaca sirketinizden bahsedebilir
misiniz? Ne zaman Kkuruldu? Nasil bir
fikirle yola ciktimiz?

Techbros sirketi 2011 yilinda Ada-
na'da kuruldu. O zamanlar {niversitede
bir arkadas grubuyduk. Yenilikgi fikirle-
rimizi hayata gecirmek icin sabirsizlani-
yorduk. Yapay zeka, goriintd isleme ve
10T alanlarinda projelerimiz vardi. Sektor
dinamiklerini heniiz hakim degildik ama hizl
adapte olabilmek icin yiiksek teknolojiyi kullan-
mak igin motivasyonumuz vardi. Misterilerimize
terzi usuld ¢ozimler sunmaya bagladik, eski usdl
masalistl yazilim teknolojileri yerine, bulut tek-
nolojileri ve veri odakli ¢zimler sunmamiz bizi
bugtinlere getirdi. Su anda Istanbul Merkez ve
Adana olmak tizere iki subemiz mevcut.

Sirketinizde kac kisi calistyor?

Su anda ekibimiz 11 kisi. Pandemi ddne-
minde kiiciilen bir cok firmanin aksine hayata
gecirdigimiz yeni GOriinimiz “Planda.Works”
uygulamamiz ile ekibimizi biyitmeyi basardik
ve oniimizdeki yil ise 20 kisiye ulasmayi he-
defliyoruz.

Sirket olarak miisterilerinize ne gibi
hizmetler veriyorsunuz?

Asil odaklandigimiz nokta veri ¢oziimleri.
Msterilerimize verisini yonetmek ve kendi
verilerinden bilgi retmeleri icin destek veri-
yoruz. Alt bagliklarda, veri ambari, is zekas! ,
biiyiik veri ve veri analitigi alanlarinda danis-
manlik ve ¢ozim ortakligi sagliyoruz.

T=CHBROS

Bunun yaninda kendi gelistirdigimiz
drdnler var. Bunlarin baginda da bahsettigim
“Planda” adli uygulamamiz geliyor. Planda ile
musterilerimizin, proje, talep ve ekip yonetimi
eforlarini azaltip, projedeki “reel” ilerleyisi
gormenizi sagliyoruz. Bu bilgi ile misterileri-
miz, ekiplerini daha dogru ynetmekle kalmi-
yor ayni zamanda sunmug oldugumuz “rapor-
lama” altyapisi ile proje maliyeti, calisanlarin is
yogunluklari ve performans degerlendirilmesi
olcilmis oluyor.

Oniimiizdeki donemde yeni projeleri-
niz var mi?

Uygulamamiz Planda’nin Belediyecilik ve
Egitim alaninda da kullanilabilecek versiyonla-
rint gelistirmek i¢in analizlerimizi ve gerekli 6n
arastirmalarimizi yaptik. Simdi gelistirme asa-
masina gegiyoruz. Bu siirecte de dniimiize
clkan problemleri ekip arkadaslarimla bir-
likte en kisa stirede asarak, uygulamami-
zin farkli platformlarda da en verimli ¢o-
zimleri Gretecek halini ortaya ¢ikaracagiz

Yurtdigina hizmet veriyor musu-
nuz? Yurtdiginda biiyiime hedefiniz
nedir?

Veri Yénetimi Danismanhigl alaninda
Cekya ve Hollanda da hali hazirda birlik-
te calistigimiz misterilerimiz var. Orta
vadede “Planda” icin daha genis bir Glcekte
hedef pazarlarimizi belirledik, networkimizii
ongorilerimiz dogrultusunda simdiden olugtu-
ruyoruz. Daha baska tilkelerde de su an icin bi-
reysel kullanicilarimiz mevcut. Onlardan gelen
geri donislere gore kendimizi giincelliyoruz.
Ayrica, su anda kurumsal olarak goristigimiiz
firmalar ve POC siireclerimiz devam ediyor.
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“Garanti BBVA ile daha giicliiytiz”

“Garanti BBVA sayesinde projelerimizi hayata gecirebilmek konusunda
daha kararl ve guc¢li hissediyoruz. Bizim gibi geng¢ girisimeilerin belki

de farkinda olmadiklari, ama en ¢ok ihtiya¢ duyduklar: sey mentorluk.
Ekibimizin hepsi teknik insanlar, bundan dolay1 business tarafindaki
bir¢ok istek ve ilerleyisleri gozden kagcirabiliyoruz. Bu noktada Garanti
BBVA’nin uzman mentorlar: finans yénetiminden musteri yoénetimine ,
pazarlamadan sektorel agiklara kadar bir ¢gok konuda destek oldular. Aym
zamanda GarantiBBVA'nin diizenlemig oldugu egitimler ile k6t tecriibeler
edinmeden kissadan hisse almamizi sagladi demek gayet yerinde olur.”

PAAS kullamim olarak tiim dinyaya acigiz su
an icin yogunluk kendi tlkemiz. Uygulamamiz
sayesinde Glkemizdeki Gretim strecine katki
saglamak bizim icin dnemli.

Kiiresel viriis salgini islerinizi nasil et-
kiliyor? Salginin ekonomideki olumsuz et-
kilerine karsi nasil bir strateji izliyorsunuz?

Virtis salgiminin etkileri tim dinya icin
korkunc oldu. Bu durum hepimiz icin olumsuz
bir ortam yaratti. Fakat bizler bu dénemde ca-
lismalarimiza biraz daha hiz verdik. Bu durum
yurtdisinda bircok firmada dnceden gozlemle-
digimiz uzaktan calisma disiplinini Tarkiye'de

GUINES iNAL

de uygulamayr zorunlu kildi. Uzaktan kisileri
yonetmenin zorluunu ise Planda gibi bir uy-
gulama sayesinde artik cok daha basit. Bircok
isletmenin uzaktan calisma ile yasadig sorun-
lari “Planda” kullanicilari yasamamis oldu. Biz
de onlardan aldigimiz geribildirimler ile uygu-
lamamizi daha da gelistirme firsati edinmis ol-
duk. Diinya pandemi stirecinden sonra uzaktan
calisma bicimleri kalicr olacak gibi gortindyor.

2020'yi ne kadarlik bir bilyiime ile ka-
patmayi hedefliyorsunuz?

2020 basinda ekibimiz alti kisi ve hedefi-
miz 10 kisilik bir ekip kurmakti, su anda 11 ki-

siyiz ve calismalarimiza biydk bir hizla devam
ediyoruz. 2019 ciromuzu da yiizde 60 oraninda
artirmay! basardik. Musteri portfdyimizde
kurumsal dort firma varken bu rakam su anda
2020 de 12 firmaya ulastl.

Tiirkiye’de dijital altyapisini gelistir-
mek isteyen KOB'lere sirasiyla hangi adim-
lari atmalarini énerirsiniz?

Ulagmak istedikleri hedefler dogrultusun-
da ihtiyaclarr olan bilgi ve gelismeyi en giincel
sekilde takip etmeleri en dnemli anahtar. Bilgi
tim ¢aglarin en onemli unsuru ancak cagimiz-
da bir olmazsa olmazimiz. Perakendeden, hiz-
met sektoriine, ulagimdan egitim sektoriine
tim isler belli gostergelere bakarak ydnetili-
yor. Ne kadar cok parametreye bakabilirseniz
0 kadar dogru kararlar alirsiniz. Ne kadar si-
miilasyon yaparsaniz hedeflerinizi o kadar tut-
turabilirsiniz. Bu baglamda dijitallesmenin ilk
adimi geleneksel is siirelerini caga uygun hale
getirmek, daha sonra bu yeni siireclere ¢oziim
aramak olmali. Aksi takdirde eski streclerin
hantalligindan kurtulmak asla tam manada
miimkiin olmayacaktir.
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‘Musteri memnuniyetini
arastiran kazanir

Kiguk sirketlerin arastirma yatirimuicgin biitce aytramadigt
gerceginden yola cikan Barem, KOBI'lere &zel iiriin gelistirdi.
Barem Genel Miidiirii Sencer Binyildiz, “Uriiniimiiz herkesce
hizla anlasilabilen aksiyona donik raporlar sunuyor ve
KOBI'lere uygun ekonomik maliyetle ulasilabiliyor” diyor.

Diinya genelinde arastirma sektori 90 milyar
dolar biyiiklige ulasmis durumda. Tiirkiye'de
ise 113 milyon dolarlik hacme ulasan sektér,
dnemli bir bilyiime potansiyeline sahip.

Bu pazarin 6nemli oyuncularindan biri olan
Barem, 1982 yilinda akademisyenler tarafindan
pazarlama ve sosyal arastirmalara akademik
deneyim ve vyaklagimi aktarmak misyonuyla
kuruldu. Sirket, 38 yilda yurtici ve yurtdisindan
700'0n Gzerinde mdsterisi icin 6 bin adedin
tizerinde kalitatif ve kantitatif arastirma proje-
si gerceklestirdi. Barem Genel Midurid Sencer
Binyilldiz’la hem BAREM'in hedeflerini hem de
arastirma sektortinin gelecegini konustuk.

2020 yilinda ne kadarhk biiyiime goster-
diniz? 2021 yili biiyiime hedefiniz nedir?

2020 yilinda yiizde 20 biiyidik. 2021 biyi-
me hedefimiz olumlu ve olumsuz senaryolarla
ylizde 15-20 arasinda. Bizim geleneksel aras-
tirma mdsterisi sayimiz yillik 40 civarindadir.
Kosullar pandemi nedeniyle ¢ok uygun olma-
masina ragmen, dijital arastirma ¢ozimlerimizle
bu sayyr yil icinde alti kat artirdik. Oniimiizdeki
yil kosullarin uygunluguna bagli olarak yiizde 50
daha artirmayr hedefledik.

KOB#'lere yonelik iiriin fikri nasil ortaya
aktr?

Barem hem bir KOBI hem de KOSGEB (iyesi.
Hem bu agidan hem de yaptigimiz sayisiz aras-
tirmalardan Glkemizdeki KOBI'leri ve ihtiyacla-
rini yakindan tanima firsati bulduk. Ttirkiye'deki
kuruluslarin ytzde 99'unun KOBI oldugu ve ozel-
likle kiictik KOBI'lerin arastirma yatirimiicin bit-
ce ayiramadig) gerceginden yola ciktik. Ozellikle
AB ve ABD'de KOBI'lerin basarili olabilmeleri icin
arastirmaya yatirnim yaptiklari asikar. Aslinda bu
gercek hep oniimiizdeydi ancak dijital teknoloji-
ler ekonomik ve kolay uygulanan arastirmalari
gerceklestirilebilir hale getirdiginde biz de hare-
kete gectik.
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“Uriinlerimizi yurtdisinda pazarlamaya basladik”

“BAREM olarak global bir aragtirma, agi olan WIN"in (Diinya Bagimsiz
Aragtirma Network’t) Tirkiye ayagiy1z. Ayrica yine global bir ag olan GIA
(Gallup International Association) ile ig birligi igindeyiz. Bu gruplarla galigarak
gerek bizim mugterilerimizin yurtdisindaki, gerekse farkh tilkelerdeki
meslektaglarimizin Turkiye’deki aragtirma ihtiyag¢larim kargiliyoruz. Bunun
diginda Ingiltere ve Hollanda’da bulunan temsilciliklerimizle KOBITrack’in de
dahil oldugu BaremTracks modellerini yurtdiginda da pazarlamaya bagladik.
Burada beg yil i¢inde Tiirkiye’deki kadar bir ig potansiyeli yaratilacagini
distntyoruz, o nedenle hedeflerimiz ytksek.”

KOBIiTrackSM’i ne zaman gelistirdiniz?

KOBITrack'i gelistirmeye 2017 yilinda bas-
ladik. KOBiTrackSM mobil internet (izerinden
musteri memnuniyeti ve geri bildirimlerinin
anket yoluyla toplandigl, aninda raporlara
dondstiralerek, gelismis bir portal zerin-
den yoneticiler ve ilgililerle paylasilan, uyari
sistemlerini de iceren bir yonetim aracidir.
KOBI'lerin bu alandaki temel ihtiyaclarini iyi
analiz ettik ve karsilamaya Gzen gosterdik.
KOBITrack, miisteri geri bildirimlerini anlik ve
stirekli olarak gosteriyor, 1SO 10002 uyumlu
olarak sikayet takibi ve yonetimini yapiyor.
Herkesce hizla anlasilabilen aksiyona donik
raporlar sunuyor ve KOBI'lere uygun ekonomik
maliyetle ulagilabiliyor.

Yeni iiriiniiniiz nasil bir fark yaratiyor?

Daha sonra, gordigiimiz ihtiyag Uzerine
orta ve biiyiik dlcekli KOBI'ler icin daha detay-
I ikinci bir versiyonu olan KOBITrack Pro’yu
2020 yilinda tamamladik. KOBITrack, haliha-

zirda migsteri memnuniyeti arastirmast yapan
firmalar icin yukarida saydigim ozellikleri ile
ciddi verimlilik artisi saglyor. Bununla bera-
ber bugiine kadar memnuniyet aragtirmasi
yapmayan daha kiciik firmalara, is yapma bi-
¢imini degistirip onlari masteri odakliga yon-
lendirerek msterilerini memnun etme ve elde
tutma yoluyla is kazandiriyor. KOBiTrack bu
ozelligi ile cok Gnemli bir alana hizmet ediyor
ve Gilkemizdeki KOBT'lerin ¢agdas normlarfa is-
lerini ydnetebilmeleri icin bir aksiyon havuzu
olusturuyor. Boylece hem KOBI'ler profesyonel
anlamda ekonomik olarak ulasabilecekleri
pazar arastirmasina ulasabiliyorlar hem de si-
rekliveriile stirekli iyiyi ve nihayetinde msteri
baglihigini saglayabiliyorlar.

Oniimiizdeki donemde yeni projeleri-
nizden hahsedebilir misiniz?

Amacimiz Tiirkiye'deki tam KOBI'leri 6n-
celikle misteri memnuniyeti takibiyle pazar
arastirmasi ile tamistirmak. Bunu saglarken, bir
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sonraki adimin isletmelerin ihtiyaci olan aksi-
yon alanlarini bu arastirma verisine dayandi-
rarak almalarina yardimcr olmak istiyoruz.
Keza yine burada ekonomik kosullar karsimiza
clkiyor ve bunu da asmanin yontemi olarak
yine teknolojiyi projelerimizin merkezine yer-
lestiriyoruz. Ozellikle makine ogrenmesi ve
sanal zeka ile elde ettikleri aragtirma verisiyle,
isletmelere ileri is aksiyonlarini styleyebilmeyi
mimkin kilmak istiyoruz. Bdylece profes-
yonel destek verdigimiz KOBI isletmelerinin
hem ekonomideki paylarini artirmaya hem de
uluslararasi arenada boy gosterebilecekleri
yetkinliklere ulasabilmelerine yardimcr olmay!
hedefledik.

Koronaviriis salgini tiim diinyay de-
Sistiriyor. Sektoriiniiz bu siirecten nasil
etkiledi?

Koronavirlis salgini kiiciik bir kismini

olumlu olmak tizere bitin sektorleri etkiledi.
Hepimiz isimizi dijital teknolojileri kullanarak
yapmay! biliyorduk ama yapmiyorduk. Koro-
navirls salgini sirasinda biraz gelistirmis olsak
da, var olan teknolojileri kullanmaya basladik.
Bu tiim sektorlerin yararina oldu. Hatirlar mi-
siniz bilmem ama 70’lerde Tirkiye, petrol krizi
ve baska krizler doneminde ithalat kisintilari
nedeniyle disardan alamadigl drinleri icerde
tretmek zorunda kalmis ve sanayiini bayagl
gelistirmisti. Bu salgindan ¢iktigimizda da diji-
tal teknolojiler acisindan boyle kalict bir yarar
bekliyorum.

Arastirma sektoriinde taleplerde nasil
hir degisim oldu?

Arastirma sektoriine gelince, misteriler
hoyle donemlerde degisen tiiketiciyi anlama-
ya calisir ve bu nedenle arastirma yatirimlari,
diger sektorler kadar azalmaz. Ancak korona-

virls Tirkiye'de arastirma yatirimlarinin yari-
dan fazlasini direten yiz yiize arastirmay! ¢ok
azaltti. Bu durumda kaginiimaz olarak bir mik-
tar ciro kaybedildi. Yiz yiize arastirma, CATI
(bilgisayar destekli telefonla anket sistemi) ve
online arastirmaya dond. Bu yontemlerin yiz
ylize arastirmalara gore bazi kisitlari var tabii
ki: ornegin Uriin testi yapamiyorsunuz, soru
formunu kisa tutmak zorundasiniz. Zor aras-
tirmalarda cevap oranini artirmak icin hediye
verilir, 0 konu biraz daha zorluyor. Ancak her
seyiyle olmasa da sorunlarin cogu mecburen
¢Oz0lda ve arastirma devam ediyor. Diinyada
ve Tirkiye’de koronaviriis'in hayatlarimiza
getirdigi degisikliklerle ilgili cok sayida aras-
tirma yapiliyor, ancak bunlarin kigtik bir kismi
bitceli, digerleri ise arastirma firmalarinin
kendilerinin finanse ettigi isler. Dolayisiyla ci-
roya bir katkisi olmuyor.
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Yerli motor
Uretimi yapiyor

Temelleri11 yil 6nce atilan Erin Motor, Tirkiye'nin ilk yerlimotor treticilerinden biri. Sirket Grettigi
motorlartic piyasanin yantsira Nijerya, Cezayir, Moritanya, Romanya, Arnavutluk'a ihrag ediyor.
Yilda bin adetin Gizerinde satis yaptiklarina dikkat ceken Erin Motor Genel Miidiirl Ersin $Sahin,
2,5milyar dolarlik motor ithalatinin 6niine gegmek icin bu girisimi yaptiklarint séyliyor.

Erin Motor, 4 milyar dolar yatirimla kuruldu ve
ylizde 100 6zgiin Tiirk tasarimi yerli motor dre-
tiyor. Bu motorlar jeneratdrlerde, tarim sulama
alanlarinda ve balikci teknelerinde kullaniliyor.
Necmettin Erbakan’in piyasaya sundugu pancar
motordan sonra ilk defa bir Tiirk markasl, yizde
100 vyerli Gretimle misterilerinin ihtiyaglarina
cevap veriyor. Motorlar Nijerya, Cezayir, Mo-
ritanya, Romanya, Arnavutluk'a ihrag ediliyor.
Markanin istanbul Esenyurt'taki 10 bin metreka-
relik fabrikasinda 42'si beyaz yakali olmak Gize-
re 242 kisi istihdam ediliyor. Erin Motor Genel
Midrd Ersin Sahin ile sirketi ve calismalarini
konustuk.

Bdyle bir yatirim yapmakla neyi hedef-
lediniz? Hangi iiriinleri iiretiyorsunuz?

2,5 milyar dolarlik motor ithalatinin dniine
gecmek icin motor Greticisi olmaya karar verdik.
Uretilen motorlar tek silindirli, dizel ve 4 silin-
dirli dogalgazli olmak (izere motor cesitlerimiz
mevcut. Omir boyu garanti sunulan motorlar,
Sanayi Bakanligi tarafindan onayli Tasarim Mer-
kezi'me de sahip. Cevreyle dost, yiizde 20 yakit
tasarruf saglayan ve sessiz calisan motorlarimiz-
la 6n plana cikiyoruz.

Erin Motor'un kurulusundan bahseder
misiniz?

Erin Motor 4 milyar dolar yatirimla kurul-
du. Yiizde 100 0zgiin Tark tasarimi yerli motor
tretiyoruz. istanbul Esenyurt'taki 10 bin metre-
karelik fabrikamizda 42'si beyaz yakali olmak
lizere 242 kisiyi istihdam ediyoruz. Bu motorlar
jeneratorlerde, tarim sulama alanlarinda ve
balik¢l teknelerinde kullaniliyor. Necmettin Er-
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“Tiirk malu algisina katki sagliyoruz”

“Turk malinin algisini glg¢lendirmenin en iyi yolu mugterinize kaliteli irin
ve sonrasinda kaliteli hizmet vermek. Bu iki kriteri sagladiktan sonra,
zaten gerisi kendiliginden gelecektir. Biz firma, olarak her iki hususa da son
derece 6nem veriyoruz. Satigini yaptigimiz tiim tirtinlerin arkasindayiz.”

bakan'in piyasaya sundugu pancar motordan
sonra ilk defa bir Tiirk markasi, tamami yerli
tretimle magterilerinin ihtiyaglarini karsiliyor.
Gelistirilen motor 366 parcadan oluguyor. 11 yil
once temelleri atilan ve Yildiz Teknik Univer-
sitesi ile birlikte SANTEZ projesi kapsaminda
olan Erin Motor, simdiye kadar doktora, yiik-

sek lisans tezlerine konu oldu. ik defa dc yil
once piyasaya sunulan motorlarin ihracati o yil
basladi. Motorlar Nijerya, Cezayir, Moritanya,
Romanya, Arnavutluka ihrac ediliyor. Omr
boyu garanti sunulan motorlar, Sanayi Bakan-
lig tarafindan onayll Tasarim Merkezi'ne de
sahip. Cevreyle dost, yiizde 20 yakit tasarruf
saglayan ve sessiz calisan motorlarimizla on
plana gikiyoruz.

Yeni yatirimlar olacak mi?

Fabrikamiz Istanbul, Esenyurt bélgesinde
ve yatinmlarimiz devam etmekte. 10 bin met-
rekarelik bir alan tzerinde tretim gerceklesti-
riyoruz. Yilda bin adetin (izerinde Gretimimiz
var. Yeni yatirimlarimiz olacak. Su an fizibilite
calismalarimiz devam ediyoruz. Fabrikamizin
metrekaresini biytitmek istiyoruz.

Cironuzun ne kadarini ihracat olustu-
ruyor? Hedeflerinizi tutturma konusunda
hangi noktadasiniz?

Sirketlerimizin toplam cirosunun yiizde
86'sl ihracattan geliyor. Erin Motor icin hedefi-
miz yiizde 51 oraninda ihracati yakalayabilmek
ardindan bu rakami yiizde 70’lere getirmek.
Bugiiniin diinyasinda katma degerli dretim
yapmay! hedefliyorsaniz pazar hedefinizin tim
diinya olmali. Aksi halde maliyetlerinizi disiir-



meniz ve rekabet etmeniz oldukca zor.

Kac farkh tirtiniiniiz var?

Erin Motor’un kurulug amaci igten yanmali
motorlar gelistirmek ve Gretmek ancak moto-
rumuzun kullanildigl alanlarda son mamul
iretimimiz de var. Bunlar jeneratorler, zirai
sulama pompalari ve marin motorlar. Bu (g
drinden en ¢ok jenerator ihrac ediyoruz.

Kac iilkeye ihracatiniz var? Hedef pa-
zarlariniz hangileri?

Su an icin altr dlkeye ihracatimiz oldu.
Ancak iki farkli segmentteki diriinlerle Afrika ve
Amerika pazarlarina agilmak istiyoruz. Daha
once tecriibemiz olmayan Amerika pazari, bi-
zim i¢in de iyi bir meydan okuma olacak. Pa-
zarlarin énceliklerini belirleyerek bu pazarlara
ozel drtnler ile hedef pazarlara agiliyoruz. Af-
rika pazarina bakimi kolay, zor kosullarda uzun
siire calismak Gzere tasarlanmig bir motor ve
jeneratdr ile girerken, Amerika pazarina gir-
meyi planladigimiz Grin bambaska bir pazara
hitap edecek.

Sektoriiniizden bahseder misiniz?

Maalesef, Glkemiz icten yanmali motor
ihracatinda halen cari acik vermekte ve sek-
toriimiz uzun yillar ara verildikten sonra son
10 yilda yapilan yatinimlarla yeni yeni ayaga
kalkmakta. Umarim ondmuizdeki bes yilda
ticaretin seyrini ithalattan ihracata dogru de-
gistirecegiz. Urettigimiz triinler su an yiiksek
katma degerli Urin klasmaninda cinki or-
ta-yiksek teknoloji Urtin gelistiriyoruz. Sekto-
rimazde dnci konumdayiz. Cinkd ne yazik ki
sektériimiizde dreticiler yok denecek kadar az
ve bizim en biyiik farkimiz sirekli inovasyon
yapmamiz.

AR-GE ve inovasyon icin neler yapiyor-
sunuz?

Erin Motor'un kurulus felsefesinde 6zgiin
motor tasarimi ve Gretimi amaci var. Bu sek-
tore giris amacimiz yiksek katma degerli Griin
tretmek ve ilk giinden bugiine AR-GE faali-
yetlerine ciddi bir kaynak ayiriyoruz. Haziran
2019'da kurdugumuz AR-GE merkezimizde ok
dnemsedigimiz dort farkli proje mevcut. Bu
drtinlerin tamami Glkemizde ilk kez tiretilecek
trtinler olacak.

ihracat desteklerini yeterli buluyor
musunuz? Neler yapilabilir?

ihracatin oniindeki en hiiyiik engelin bi-
rokrasi oldugunu distniyorum. Aksi halde
yurtdisinda rekabetin ilk kosulu kaliteli driini

ERSiN SAHIN

dogru fiyattan pazara sunabilmek. Bunun da en
onemli faktdri strekliligi saglayabilmeniz. Su-
reklilik saglanacak noktada tek seferlik devlet
desteklerinin etkisinin sanildigi kadar biiyiik ol-
madigina inaniyorum. Burada devletin {izerine
digen en biyiik gorev kaliteli insan kaynagini
iyi egitim politikalari ile desteklemek ve dnce-
likle ihracat yapmasini istedigimiz sektorlere ig
talebi olusturmak. Ic talepte yaratilacak hacim
ile yurtdiginda daha rahat rekabet edebilecegi-
mizi distindyorum.

Covid-19 is goriismelerini sanal ortama

tasidu. Siirec ihracatiniza katki sagladi mi?

is goriismelerinin sanal ortama tasinmasi-
nin kimi islerimize faydasi kimilerine de zarari
oldu. Oncelikle gereksiz toplantilarin ortadan
kalmasi ve kimi problemlerin online toplanti-
larla hizli bir sekilde de ¢oziilebilecegini gormek
verimliligi kesin olarak arttirirken kimi 6zel
durumlarda yiz yize bir saatlik bir toplanti ile
¢Ozebileceginiz bazi problemlerin de uzadigina
sahitlik ediyoruz. Ancak ben genel olarak online
gorlismelerin ciddi bir verim artigi getirdigine
inaniyorum.
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t-ticarette bayilik
sistemi kuracak

Muhafazakar giyim markast Ziihre, 2021'de yurticinde 40,
yurtdisinda 45 subeye ulasmaythedefliyor. Ziihre Yénetim
Kurulu Bagkant Husnii Ekin, 2021 yilinda e-ticaret bayilik
sistemini kurmak Uzere harekete gececeklerini soyliyor.

istanbul Unkapani’nda yan yana diikkani olan
iki girisimcinin ortakhigyla kurulan muhafa-
zakar giyim markas! Ziihre, bugiin 35 iilkede
350°den fazla satis noktasina driin gonderi-
yor. Ziihre'nin temellerini 2004 yilinda atan
girisimciler, kendi markalari ve koleksiyonla-
riyla kadin pardesi, kap ve manto Gretimine
baslayarak sektore adim attilar. Bugtin takim,
tunik, gémlek, etek, pantolon, canta ve esarp
gibi bircok Uriin grubunda driinler tasarlayan
ve {reten sirket, franchise sistemiyle biy-
yor. Sirketin bayilik ve corner olmak olmak
tizere iki farkl biiyime modeli var.

Muhafazakar giyim magazasi olanlar
corner bayilik alarak magazalarinda Ziih-
re’nin driinlerini satabiliyorlar. Bunun icinde
bayilik alinacak olan lokasyonun islek bir yer-
de olmasi gerekiyor. Hali hazirda 28 yurtici
ve 32 yurtdist Zihre bayisi bulunuyor. 230
yurtici ve 120 yurtdisi Ziihre corner noktasl
var. 2021 hedefi yurticinde 40 bayi sayisina,
yurtdisinda 45 bayi sayisina ulasmak. Ziihre
Yonetim Kurulu Baskani Hiisnii Ekin, corner
olarak ise 300 yurtici, 200'de Zihre yurtdi-
si-corner sayisina ulasmayi hedeflediklerini
soyliyor.

ZUHRE
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Yeni lilkelere girecek

Sirketin 6nimuizdeki dénem i¢in hedefi Cezayir, Endonezya, Almanya,
ve Libnan pazarinda bayi agarak ve franchise vererek biiyumek.
Husni Ekin, “Diger tilkelere de agilarak markayl yildan yila daha gigliu
kilarak kuiresel pazarda etkin bir Tirk markasi konumuna gelmek
istiyoruz. Dinyanin en énemli caddelerde Ziithre olarak daha ¢ok yer
almak istiyoruz” diyor.

Kar marji yiizde 55

Bayiler aylik olarak 150 bin ile 250 bin
lira arasinda ciro hedefleniyor. Ortalama
kar marji yiizde 55 civarinda. Ziihre maga-
zasi agmak icin ilgili sehirdeki en islek alis-
verig merkezleri veya moda markalarinin
bulundugu ana caddelerin tercih edilmesi
gerekiyor. Magazanin en az 120 metrekare
buyiikligiinde olmasi gerektigini belirten
Hasnd Ekin, “Siparigler Zihre'nin mevcut
koleksiyonu icerisinden yapiliyor ve koleksi-
yonda sergilenen drtinlerin en az ytizde 70'i
oraninda siparis verilmesi gerekli” diyor.
Ziihre, 6ncelikli olarak istanbul, Bursa, Anka-
ra, Adana, Kahramanmarag ve Gaziantep'te
baytimeyi planlyor.

Online bayilik verecek

Ziihre 2020 yilinda e-ticarette ve online
satista da ataga gecti. 2020 yilinda online
satig sitesi agildl. internetten satisa baglayan
Zihre giinde 100 gonderiye ulastl. Bayilerine
zuhre.com.tr Gzerinden satis yapma imkani
veren Ziihre, muhafazakar giyimde bir ilki
gerceklestirdi ve online satis kanali ile bayi-
lerini birer e-ticaret bayisine de donisttrdd
ve tim bayilerine online olarak da Ziihre
dranlerinin satisini yapabilme imkani verdi.
Zihre Yonetim Kurulu Baskani Hasnd Ekin,
2021 yilinda e-ticaret bayilik sistemini kur-
mak Uzere harekete gececeklerini sgyliyor.
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Yeni markasty
luks segmente gird

Teksilciig insant Hiseyin Yolcu, Granz isimli 6rme markasinin ardindan deniz giyimine ydnelik
yeni markast Lagranze'yi de tiketicilerle bulusturdu. A plus segmentihedef alan Lagranze;
Ust segmente hitap eden magazalarin yani sira Gécek, Marmaris gibi yat turizminin hareketli

oldugu bolgelerde de satilacak.

Uzun yillardir tekstil sektoriintn icinde olan Ha-
seyin Yolcu, Granz isimli 6rme markasiyla yurt
ici ve disinda tanindi. Granz Tekstil catisi al-
tinda yeni olusumlara da gittiklerini belirten
Huseyin Yolcu, 2021 yaz donmi icin deniz gi-
yimine yonelik yeni markasi Lagranze'yi de ti-
keticilerle bulusturdu. A plus segmenti hedef
alan Lagranze; kadin ve erkek sortundan ba-
yan bikini ve mayosuna pareolardan erkek
gomleklerine kadar pek cok secenek sunuyor.
Lagranze markas! i¢in uzun zamandir hazir-
lIk icinde olduklarini belirten Hiseyin Yolcu,
“Yani markamiz tamamen (st segment gru-
ba hitap ediyor. Tiirkiye’den diinyaca Gnli mar-
kalarin ¢ikabilmesi icin drtintin kalitesi, hika-
yesi ve rahatligl cok 6nem tasiyor. Birde yurt
digi baglantilari cok Gnemli. Biz, uzun yillar-
dir Granz markamiz sayesinde diinya piyasa-
sinda hatiri sayilir bir ine sahibiz. Lagranze
icin de amacimiz, dncelikle Tirkiye'nin st seg-
ment markalari arasina girmek. Sonra da diin-
ya piyasasina acllmak” diye anlatiyor.

Gecen il 100 milyon TL ciro ile kapatan
Granz Tekstil, yeni markasinin getirecegi iv-
me ile bu yili 170 milyon TL ciro ile kapatma-
yI hedefliyor.

Satiglar hareketlenecek

Tamamen yerli ve milli iretim yapan bir
firma olduklarini vurgulayan Hiiseyin Yolcu, is-
tanbul ile Bursa'daki kendi fabrikalarinda ve
30a yakin fason atélyesinde faaliyet goster-

Faaliyetlerine 2014 yiinda baglayan
Granz Tekstil buglin, tiretimin ytzde
65’ini yurt ici, yiizde 35’ini ise
yurtdisina satiyor. Uriinleri, birgok
{inltt markann satildig departman
store’lar ve magaza zincirlerinde
satiga sunuluyor. 20 tilkeye ihracat
yapan sirket, yeni markasiyla
birlikte ihracat tarafim daha da
glclendirmeyi hedefliyor.

diklerini, binlerce kisiye de istihdam sagla-
diklarini soylyor. Yeni markalari ile cok da-
ha fazla kisiyi is sahibi yapmayi istediklerini

de vurgulayan Yolcu, sunlarr anlatiyor: “Covit
krizini yeni yeni atlatmaya bagladigimiz su giin-
lerde, yaz sezonu icin tekstil piyasasinin ha-
reketlenecegini diistiniyorum. insanlar ev-
de kapali kaldiklarr gtinlerin acisini yurticin-
de de olsa tatil yaparak atmak isteyecekler.
Baylece bikini, mayo, sort, pareo, sapka gibi
yazlik aksesuarlarin satislari hareketlenecek.
Simdiden Gst segment magaza zincirlerinden
siparisler almaya basladik. Bodrum, Gocek,
Marmaris gibi yat turizminin hareketli oldu-
gu bolgelerde de Lagranze markasi satisa su-
nulacak.”

Tasarim at6lyesi kuracak

Geng yetenekleri desteklediklerine de
deginen Hiseyin Yolcu, onlarin tasarimlari-
na 6nem verdiklerini belirtiyor ve ekliyor: “Bu
nedenle firmamiz biinyesinde bir tasarim atol-
yesi kuracagiz. Genglerin daha iyi tasarim yap-
masini saglamak, onlarin tasarimlarini haya-
ta gecirmek ve bunu tim diinyaya tanitmay!
amacliyoruz. Bu konu ile ilgili lise ve tniver-
site bazli yurtdigindaki modelleri inceliyoruz.”
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Dinya capinda Pop-Up
Kahve Zinciri kurdu

Diinyada kliselesmis kahve zincirlere meydan okuyan Good for You, hayatinidegistirmek isteyen,
geng, dinamik ve iyi kalpli girisimcilerden olusan bir topluluk. Sirket diinyanin ilk pop-up kahve

diikkanlarindan biri konumunda. Good For You Kurucu Ortagi Cem Akin proje ile 35 bin TL'ye kendi
kahve diikkaniztagmanin mimkin oldugunu séyliyor.

Hayatimizi tamamen degistiren pandemi son-
rasi icin i dinyasinda yeni nesil girisimler
icin calismalara baslanmis durumda. Good for
You kahve zinciri de pandemi sonrasinda gida
perakendesini degistirmek, sistemin arizalari-
ni gidermek ve yeni hir is modeli insa etmek
tizerine Amerika’da kuruldu. Diinyada kKlise-
lesmis kahve zincirlere meydan okuyan Good
for You, hayatini degistirmek isteyen, genc,
dinamik ve iyi kalpli girisimcilerden olusan bir
topluluk. Ayni zamanda diinyanin ilk ve tek,
pop-up kahve diikkani konumunda. Aslinda
Tirkiye ve diinya icin ilklerden biri olan bu
yeniligi arkasinda iki Tirk girisimci bulunuyor.
Good for You'nun kuruculari son yedi yildir
New York-Londra-Avrupa arasinda yilda dort
farkl sekilde yasayan girisimci Cem Akin ile
diinyanin dnde gelen sirketleri icin markalas-
ma projeleri gelistiren iletisim girisimcisi Onur
Yanik. Cem Akin ve Onur Yanik, 20 yildan uzun
stredir yeni girisimlerin icerisinde. ikilinin sira
disi projeleri “yeni dinyal’” dedikleri Y ve Z
kusaklarini hedefliyor. Cem Akin bu noktada
keskin bir girisim felsefesini tanimliyor: Degis,
farklilas ya da ol.

Yogun talep var

Good For You Kurucu Ortagl Cem Akin, kah-
veyi arac yapan ve kliselesmis zincirlere meydan
okuyan GoodForYou'nun hayatini degistirmek
isteyen, genc, dinamik ve iyi kalpli girisimciler-
den olusan bir topluluk tarafindan ortaya ¢ika-
rilan diinyadaki ilk pop-up kahve zincirlerinden
biri oldugunu soyltyor.
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Hedef 800 diikkan

Good for You, mekan degil
insan odakli bir proje. Bu
nedenle girigim yapmak
isteyenler arasindan hikayesi
olan ve hayatini degigtirmek
isteyen yatirimei adaylar:
seciliyor. TUrkiye genelinde
istanbul, Ankara, izmir,
Antalya, Manavgat, Mersin,
Hatay, Gaziantep, Malatya’dan
olugan 12 kenttede 20 Good
for You diukkani var. Proje eg
zamanl Ingiltere ve Avrupa’da
faaliyette. Aralik ayinda
Amerika operasyonu faaliyete
geciyor. Girigimeciler 2021 yili
sonunda dinya genelinde 300,
2022’de 800 Good for You
dikkanm hedefleniyor.

Good for You Tirkiye magazalari icin
ekim ayinda talep toplamaya basladl. Sisteme
60 glin icerisinde bin 200°0n Gzerinde talep
geldigini belirten Cem Aydin, siirecte sadece
yatirim bedelini ddeyebilmenin yeterli olma-
digini vurguluyor.

Aydin, “Good for You, mekan degil insan
odakli bir proje. Bu nedenle hikayesi olan ve
hayatini degistirmek isteyen yatirimcr adayla-
ri seciliyor.

Su an Tiirkiye genelinde 12 kenttede 20
Good for You diikkani var. Bu noktalar soyle,
istanbul, Ankara, izmir, Antalya, Manavgat,
Mersin, Hatay, Gaziantep, Malatya. Proje es
zamanli ingiltere ve Avrupa'da faaliyette.
Aralik ayinda Amerika operasyonu faaliyete
geciyor. 2021 yili sonunda diinya genelinde
300, 2022'de 800 Good for You diikkani he-
defleniyor.




CEM AKIN KiMDIR?

Ankara’da Biyoloji egitimi ald1 ve ardindan Isletme mezunu olan Cem Akin,
girisimeilik ruhunu takip ederek 20 yaginda ilk sirketini kurdu. Farkl
Urinlerin satigim tistlendi, pazarlama danigsmanligl yapmaya bagladi.
2005 yilinda dinyanin sayil liks yatak markalarindan birine déntisecek
White&Soft'u kurdu. Turkiye'nin ilk organik liiks yatag1 olan White&Soft,
Cem’in yonetiminde Ulusal Forbes 100 listesindeki tim ig insanlarinin
tercihi haline geldi. Elle Decoration International Design Awards EDIDA,
2011 yilinda markay1 alaninin en iyisi olarak ¢dullendirdi. Cem, 2015
yilinda Almanya NRW (North-Rhine Westphalia) Invest’in istegi ve tegvigi
ile Duisseldorf’ta bir fabrika kurdu ve Avrupa operasyonlarina basladi. Cem
Akin, alt1 y1ldir Amerika’da, Londra’da ve Avrupa’nin farkli kentlerinde

eg zamanli yagiyor. Diinyay: turluyor, kurdugu uluslararas: iligkiler ve
yatirim ag1 araciligl ile farkl girigimlerde bulunuyor. Seri girigimei olan
Axin’in Londra, New York ve Istanbul merkezli farkl girigimleri var.

Kolay ve ekonomik

Bu yeni yatinmi yapmak oldukga kolay.
35 bin TL'lik yatinmla yapabilecek birikime
sahip olan ve kendi kahve dikkanini agmak
isteyen girisimcilere ekonomik bir firsat su-
nuluyor.

Magazacilikta yeni bir model olusturduk-
larina dikkat ceken Akin, “Good for You klasik
kahve zincirlerinin tim sorunlarini ortadan
kaldiriyor. Bu modelde diikkan kirasi yok. Mal
sahipleri ile ciro hasilat paylagimiile anlasma-
lar yapiliyor. Diikkan sahipleri dolayli olarak
ise ortak oluyor. Herkesin kazanacagl bir is
birligi kuruluyor” diye konusuyor.

Yeni nesil kahve zinciri olarak da tanimla-
nabilecek Good for You'nun felsefesi maliyet-
leri daistiriip hizl kurulum yapabilmek. iste bu
felsefeden yola cikilarak olusturulan sistem
ile 24 saatte kurulabilen, dekorasyon masrafi-
ni sifira indiren diikkanlarla faaliyet gosterili-
yor. Sade ve yalin bir sekilde tasarlanan Good
for You diikkanlarinda tek tip filtre kahve ve
saglikli atistirmaliklar satilyor.

24 saatte kuruluyor

Giinimuzde girisimcilerin en biyik kor-
kusu ddenemeyecek kiralara atilan imzalar,
yiksek kurulus masraflari, kot planlama,
yanlis modeller... Ozellikle pandemi done-
minde bu korkular giderek artmis durumda.
Cevremizde siklikla gordigiimiz bir diger
manzara da kisa sirede kapanan ve kirayl
bile ddeyemeyen cafe ve restoranlar konusu
oluyor. Burada varini yogunu tiiketip batan gi-
risimcilerin yani sira zarara ugrayan ve yasal
sorunlarla ugrasan mal sahipleri konusu da
kanayan yara olarak karsimiza ¢ikiyor. Good
for You, gida perakendesinin kanserlesmis
tiim problemlerini ortadan kaldiran bir sistem
olarak da tanimlaniyor.

Good for You'nun Tirkiye'nin hem de
diinyanin en ekonomik kahve diikkani nite-
liginde bir girisim olduguna isaret eden Cem
Aydin, su bilgileri veriyor:

“Projede  pop-up olarak kiralanan
alanlarda hichir yapisal tadilat yapilmiyor.
Diikkanlarda pisirme ve isitma yok. Teknik
ekipman maliyetleri diisiik. Her sey 24 saatte
kurulabilecek ve ayni sekilde tek giinde baska
bir mekana tasinabilecek nitelikte. Pratik ve
kolay. Yine degil yeni bir kahve diikkani nite-
ligi tasiyor.”
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Cekirdek girisimler
KULUCKaYa alinacak

Teknopark Istanbul ile Islam Isbirligi Teskilat'nin (IIT) gengllk kurulusu Islam Isbirligi Genclik
Forumu (ICYF)is birligi anlasmast yapti. Bu anlasmaile 56 Islam iilkesinde yarismalarla secilecek
cekirdek girisimler Turkiye'de kuluckaya alinip Tirkiye girisimcilik ekosistemine dahil edilecek.

islam ishirligi Teskilat'nin (ilT) genclik kuru-
lusu olan ve 56 IiT tiyesi tlkeyi biinyesinde
barindiran islam ishirligi Genclik Forumu
(ICYF), Teknopark istanbul’la bir isbirligi an-
lasmasi imzaladi. Bu anlasma kapsaminda
56 islam (lkesinde yarismalarla segilecek
cekirdek girisimlerin Tirkiye'de kuluckaya
alinarak, Tarkiye girisimcilik ekosistemine
dahil edilmesi planlaniyor. Girisimciligi ve
bulus odakli faaliyetleri tesvik etmek ama-
ciyla istanbul Kulucka Merkezi, 56 lkeden

TAHA AYHAN
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“Her sektor radarimizda”

“Hemen her sektor bizim radarimizda. Genglerin oldugu her yerde biz

de variz. Birkag sektoru syle siralayabiliriz: g1da ve tarim teknolojileri,
saglik ve saglikli yagam, bilgi teknolojileri, havacilik ve uzay teknolojileri,
lojistik ve akilli gehir teknolojileri, cevre ve enerji teknolojileri, finans
teknolojileri, yapay zeka teknolojileri, savunma sanayii.”

secilecek girisimci genclere egitim prog- casi 56 islam tilkesindeki cekirdek girisimler
ramlari, arastirma ve gelistirme ve men- Tirkiye'de kuluckaya alinacak. Ardindan
torltik gibi cesitli imkanlar sunacak. Kisa- ise uluslararasi arenada bu girisimleri vit-



rine cikartip islam tilkeleri gencligine yeni
fonlar olusturulmasi hedefleniyor. ICYF
Baskani Taha Ayhan ile Teknopark istan-
bul'daki kulucka merkezini ve girisimci
gelistirme programlarini konustuk.

islam ishirligi Genclik Forumu’'n-
dan (ICYF) bahseder misiniz? Ne gibi
faaliyetleriniz var?

ICYF, diinyadaki 56 islam dlkesindeki
Msliaman gencleri temsil eden bir bir si-
vil toplum orgiitd. Bahsi gecen 56 Ulkede
genclik faaliyetleri, gencligin ¢ikarlarinin
savunulmasi, sarddrdlebilir kalkinmanin
desteklenmesi, egitimin ve genclerin ah-
laki degerlerinin tesvik edilmesinin yani
sira kiltirlerarasi ve medeniyetler arasi
diyalogun gelismesine katki saglamak gibi
calismalarin koordinasyonu icin calisiyor.
islam tlkelerindeki girisimci gencleri des-
teklemek amaciyla cesitli yarismalar ve
zirveler diizenler.

Gectigimiz haftalarda Tiirkiye'nin
en hiiyiik kulucka merkezlerinden bi-
rine sahip olan Teknopark istanbul’la
bir ishirligi anlasmasina imza attiniz.
Burada amaciniz neydi?

Tirkiye'de bayidyen bir girisimcilik
ekosistemi var. Tirkiye'de kulucka mer-
kezlerinde ciddi bir bilgi birikimi olustu
ve bu bilgi birikiminin diger islam (lke-
lerindeki girisimci genclerle paylasiimasi
gerek. Bunun icin Teknopark istanbul’la
bir is birligi anlasmasina imza attik. ICYF
olarak Teknopark istanbul’la gencligin so-
runlarina yaratici ve dinamik coziimler ge-
listirmek, gencleri giiclendirmek, kapasite-
lerini artirmak ve toplumdaki aktif rollerini
gelistirmek icin bilim, teknoloji ve girigsim-
cilik alaninda ortak etkinlikler diizenleme
noktasinda bir is birligi yaptik. Teknopark
istanbul’la bir ig birligi anlasmasi kapsa-
minda 56 islam (lkesindeki girisimcilerin
kulucka merkezinin deneyim ve tecriibele-
rinden yararlanmasi saglanacak.

Programa kabul edilen girisimcile-
re nasil bir yol haritasi ¢ikarilacak?

Cesitli projelerle bir segim siirecinden
gecirilmesi planlanan girisimciler arasin-
da basarili olanlar Teknopark Istanbul'un
kulucka merkezine alinacak. Burada fark-
I egitimlerden gecirilecek girisimcilerin
uluslararasi piyasada da gorinir olmasi

teknopar
Istanbu

FILEEIE COBFIRATIEN TOUTH Polus

@ICYF

R e e
saglanacak. Hedef ise, Ttrkiye'de girisim-
cilik ekosisteminin bayatlip cesitlendi-
rilmesinin yani sira Tirkiye'ye yabanci
yatirimcilari da cekmek.

Teknopark istanbul’daki kulucka
calismalari ne zaman bagslayacak?

ICYF olarak Tarkiye'nin en biyik ku-
lucka merkezlerinden birine sahip olan
Teknopark istanbul’la bir is birligi anlas-
masinaimza attik. Buanlasma kapsaminda
56 islam lkesindeki girisimcilerin kulucka
merkezinin deneyim ve tecriibelerinden
yararlanmasini saglamayr hedefliyoruz.
Bir se¢im strecinden gecirilmesi planla-
nan girisimciler arasinda basarili olanlar
Teknopark istanbul’un kulucka merkezine
alinacak. Burada farkl egitimlerden gei-
rilecek girisimcilerin uluslararasi arenada
da goriindr olmasi saglanacak. Teknopark
istanbul ile olan bu calismalara 2021 yili-
nin ilk ceyreginde baglamay planlyoruz.

Kulucka merkezine kac sirketin
gelmesini bekliyorsunuz? Bu konuda
ne kadar talep aldimz?

Oncelikle basvuran adaylar arasindan
her bir program icin 100 kisi sececegiz.
Onlara dncelikle online mentorluk ve koc-
luk verilecek. Ardindan bu 100’10 gruplar
kulucka merkez jirisi tarafindan tekrar
degerlendirilecek ve her bir program icin
30 girisimci secilecek. Girisimci gelistirme
programlarimiz 1iT Glkeleri basta olmak

{izere tiim girisimci diinya gencligi tarafin-
dan takip ediliyor. 2019 yilinda gercekles-
tirdigimiz sadece bir girisimcilik yarisma-
miza 56 (lkeden 14 binden fazla miracaat
aldik. Dolayisiyla Teknopark Istanbul ile
yapacagimiz programlar icin de ciddi bir
basvuru bekliyoruz.

Bu is birligi ile neler hedefliyorsu-
nuz? Ne kadarlik bir ekonomik biiyiik-
liik yaratacak isler yapiimasi planlani-
yor?

Su anda diinya girisimcilik ekonomi-
sinin 3 trilyon dolarlik devasa bir ekono-
mi oldugu tahmin ediliyor. Tirkiye'de ise
girisimcilik ekosisteminde son dénemde
yatinmlarda yasanan hareketlilik dikkat
cekiyor. Peak ve Getir gibi sirketlerin aldigi
yatirimlar oldukga sevindirici. Ancak pazar
biyiklugi, yetenek ve performans olarak
Tirkiye girisimcilik ekosisteminin gitmesi
gereken cok uzun bir yol var. Bizim hede-
fimiz hem yetenekleri ilkemize cekmek,
hem de Turkiye'deki girisimci ekosistemini
biyaterek ciddi bir ekonomik hacim olus-
turmak. Yaptigimiz ishirligi kapsaminda gi-
risimciligi ve bulus odakli faaliyetleri tesvik
etmek amaciyla istanbul Kulucka Merkezi,
dinyanin farkl cografyalarindan girisimci
genclere egitim programlari, arastirma ve
gelistirme ve mentorluk gibi cesitli imkan-
lar sunacak. Kisacasi 56 islam (lkesi bas-
ta olmak Uzere diinyanin bir cok yerinde
cekirdek girisimler Tirkiye'de kuluckaya
alinacak. Ardindan, uluslararasi arenada
bu girisimleri vitrine ¢ikartip Islam tlkeleri
gencligine yeni fonlar olusturmak da he-
deflerimiz arasinda yer alyor.
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Yizde 100 yerli
yazilim ihrac ediyoruz.

Diinyanin 60'tan fazla tlkesine trettigi triiniin ylzde 95'ini ihrag eden bir teknoloji firmast
olan DOF Robotics, kuracagl yeni fabrikayla hedef biyiitti. DOF Robotics Yénetim Kurulu
Baskant Mustafa Mertcan, “Marvel Studios, Universal Studios ve diinyaca tinld bircok marka
ile ylrtttigimiz ortak projeler neticesinde yurtdisina yiizde 100 yerli yazilim ihrag eden bir

teknoloji firmastyiz” diyor.

Diinyada her yil daha fazla ilgi goren cocuk
oyun ve eglence sektord, yillik yaklasik 50
milyar dolar ciroya sahip dev bir pazar.
Tirkiye'de ise sektoriin kapladigi alanin
6.2 milyon metrekareye karsilik geldigi ve
100 binden fazla kisiye istihdam sagladig
tahmin ediliyor. Pandemi nedeniyle 15 Mart
-1 Haziran tarihleri arasinda kapal kalan
oyun ve eglence yerleri, bu tarihten sonra
kademeli olarak faaliyetlerine kaldigl yer-
den devam etmeye basladi. Cocuk oyun ve
eglence sektoriine yonelik robotik sistemler
ve yazilimlar gerceklestiren DOF Robotics'in
Yonetim Kurulu Bagkani Mustafa Mertcan
ile hem sektorti hem de iddiali ihracat he-
defleri bulunan sirketin gelecek vizyonunu
konustuk. Sorularimiz ve aldigimiz yanitlar
soyle:

Sirket olarak kurulus hikayenizi an-
latabilir misiniz, kag¢ yildir faaliyet gos-
teriyorsunuz?

DOF Robotics olarak; ileri teknoloji sa-
nal ve artiriimig gerceklik ile Tirkiye basta
olmak {zere Avrupa, Asya ve Amerika'nin
en hizli ve adrenalin derecesi en yiiksek eg-
lence simdlatorleri, etkilesimli VR oyunlari
gibi yiiksek katma degerli robot ve yazilim-
lari dreten; Marvel Studios, Universal Stu-
dios ve dinyaca (nlt bircok marka ile yi-
rittigimiiz ortak projeler neticesinde yurt
disina yuzde 100 yerli yazilim ihrag eden bir
teknoloji firmasi oldugumuzu ifade etmek
isterim. Temellerimizin atildigl 2006 yilin-
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“Sektor pandemide yiizde 50 kiicildii”

“DOF Robotics olarak tiretici kimligimizin yani sira kendimize ait
isletmeler ile Amerika Birlegik Devletleri'nde de faaliyet gosteriyoruz.
Ozellikle New York bélgesinde bulunan AVM’lerde kendi tiriinlerimizi
son kullanici ile bulusturuyoruz. Biz de kendi igletmelerimizde dinya
ile es zamanl olarak bir siiredir ziyaret¢i kabul ediyoruz. Kendi
igletmelerimizden aldigimiz geri déntgler ile igletmelerine tiriin tedarik
ettigimiz diinyanin her yerinden paydaglarimizdan aldigimiz bilgiler
neticesinde sektdérin gegen yila oranla yizde 50 gibi ciddi bir oranda
daraldigini iziilerek ifade etmem gerekiyor.”

da o zamana dek kurdugumuz hayalleri
gerceklestirmek adina ciktigimiz bu yolda,
kendimize koydugumuz hedefleri attigimiz
saglam adimlar neticesinde gerceklestir-
menin gururunu ve sevincini yasiyoruz.
Nerelerde fabrikalariniz var?
Halihazirda istanbul’un Esenyurt ilce-
sinde faaliyet gbsteren (Gretim tesisimiz
tam  birimlerimizi icerisinde barindiran
fakat kuruldugumuz giinden bu yana is-
tikrarli bir sekilde buyimemiz neticesinde
artik trinlerimize olan talebi kargilamakta
zorlandigimiz bir yer haline geldi. Ozellikle
istihdama yonelik attigimiz adimlar neti-
cesinde biiyiyen ekibimize de bagli olarak
bir stredir yeni bir dretim tesisi arays
icerisindeydik. Zamanla ginimiiz sartlari-
na uygun, bastan asagr DOF Rabotics tek-
nolojileri ile dizayn edilmis, doga ve yesil
dostu bir fabrikayr kendimiz insa etmeye
karar verdik. Bu sayede (rettigimiz tekno-

lojilere uyum saglayan ve tabii ki ekibimizin
calismaktan mutlu oldugu bir yapiyi tasarla-
yabilecegimizi distndk. Sahip oldugumuz
ylizde 95'lik ihracat kapasitesi ile acikcas!
yeni Gretim ve AR-GE kompleksimizi ihtisas
Serbest Bélgeleri’'nden birinde kurmayi arzu
ediyorduk. Yakin zamanda istanbul ihtisas
Serbest Bolgesi'nde 4 bin metrekarelik bir
alanda yeni DOF Robotics tiretim ve Ar- Ge
kompleksinin temellerini attik. S6z konusu
kompleksimiz 2021 yili itibariyla faaliyete
gececek.

Kag iilkeye ihracat gerceklestiriyor-
sunuz?

Diinyanin 60'tan fazla tlkesine Grettigi
driiniin neredeyse tamamini ihrac eden bir
teknoloji firmasiyiz. Kuruldugumuz giinden
bu yana Tirkiye'de drettigimiz Griin ve tek-
nolojilerle uluslararasi mecralarda bayrag-
mizi dalgalandirmak siari ile hareket ettik.
Bugiin geldigimiz noktada DOF Robotics



drtinleri, teknoloji ile dretimin ana vata-
ni sayilabilecek ve bizim de ihracatimizin
ylizde 60'ini olusturan ABD ve Cin basta
olmak tzere diinya yuzolcimdnin biyik
bir kismina karsilik gelecek sekilde her giin
milyonlarca kiginin hayatina dokunuyor.

AR-GE yatirimlarinizdan bahseder
misiniz?

DOF Robotics'te ekibimizin yarisini
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl onayli
AR-GE merkezimizin calisanlari olustur-
makla beraber tiim DOF Robotics ailesi
AR-GE siirecinin bizzat icerisinde yer ali-
yor. Tim bu gayretler neticesinde TUBI-
TAK tarafindan onaylanmis altr adet AR-GE
projemizin bulundugunun da altini ¢izmek
isterim. Bu slrecte, toplam dretiminin
ylizde 95'ini ihra¢ eden bir firma olarak
sadece eglence sektort icin teknoloji Uret-
miyoruz. Urettigimiz ve gelistirdigimiz tek-

MUSTAFA MERTCAN

nolojiler diinyanin her yerinde hayatin her
alanina dokunmay! hedefliyor. Bununla
birlikte, uzun stredir tzerinde calistigimiz
otonom teknolojilere &zellikle pandemi
doneminde agirlik verdik. Kisilerin birbir-
lerine ve ortak kullanim alanlarina temas-
larini en aza indirdikleri bu stirecte ortaya
¢ikan temassiz dezenfeksiyon ¢oziimlerine
olan ihtiyacr erkenden fark ettik ve gelis-
tirdigimiz otonom teknolojileri de bu alan-
da yogunlastirdik.

Yeni gelistirdiginiz iiriinlere birkag
ornek verebilir misiniz?

‘DOFense’ isimli akilli dezenfeksiyon
ve sanitasyon kabini ile kendi kendine
gidebilen otonom arag (AGV) teknolojisi
prensibi tzerinde gelistirilen ve UVC 1sin-
lari sayesinde yiizde 99.9 ortam dezenfek-
siyonu saglayan otonom dezenfeksiyon ro-
botu ‘RoboCare’ rtinlerinin lansmanini da

pandemi doneminde gerceklestirdik. Bu
cihazlar halihazirda dinyanin pek ¢ok ye-
rinde insanlari koronaviris ve diger viriis
ile zararli bakterilere karsi koruma gorevi
dstleniyor. ABD, Katar ve pek cok Avrupa
iilkesine teslimati tamamlanan yiiksek tek-
nolojili dezenfeksiyon ¢oziimlerimizin son
adresi ise New York John F. Kennedy (JFK)
Havalimani. Havalimani isletmesi ile yap-
tigimiz anlasma ile New York'un giris ve
cikis kapilarinda ‘DOFense’ dezenfeksiyon
kabinleri yer alacak. ‘RoboCare’ ise basta
italya olmak Gzere aralarinda Almanya,
Beneliiks Ulkeleri, ABD, Rusya, Katar ve
Birlesik Arap Emirlikleri'nin basi cektigi
20'den fazla dlkeyi halihazirda otonom
olarak dezenfekte ediyor. Ozetleyecek
olursam, ‘DOFense’ ve ‘RoboCare’ driinle-
rimizin AR-GE yatirimlarimizin en dnemli
meyveleri oldugunu soyleyebilirim.
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w3 TUrkiye de Girisimcilk

Bu yazimda bircok tlkedeki sirket Diinya Bankasi'nin Diinya Turkiye Odalar ve Borsalar
kurma sayisindaki degisim ve Kalkinma Gostergeleri (World Birligi'nin yayinladig verilere gore
tilkemizdeki durum hakkinda Development Indicators- WDI) 2019 yilinda iilkemizde kurulan
rakamlar paylasarak, Diinya verilerine gore 2017 ve 2018 isletme sayilari su sekildedir:
Bankasi'nin is yapma raporundan yillarinda bazi iilkelerde sirket kurma Limited Sirket: 72.641
bazi érnekler vererek girisimcilik sayllarindaki degisimi gosteren tablo Anonim Sirket: 11.447
konusunu incelemeye calisacagim. asagida sunulmaktadir: Kooperatif: 1.161
Kolektif: 14
Ulke 2017 2018 Sayilari inceledigimizde
Almanya 71.801 72.844 glkemizde ku.ru‘lan isletme s?ayls'l ve
Ceferll R0 5C o i de Kigomsenmeyeces
Avustralya L e kadar fazladir. Ancak bu sirketlerin
Avusturya 3.679 3.830 biiyiikliikleri ve faal/gayri faal olma
Belcika 24.152 24.677 durumlar ile ilgili saglikli bir bilgiye
Birlesik Arap Emirlikleri 22.134 24.716 sahip degiliz.
Birlesik Krallik 632.517 664.974 .
Brezilya 181.103 189.076 Diinya Bankasinin Is Yapma Raporu
DGR 36.341 36.982 .D.unya Banka§| her yll.ulkelerde
Finlandiya 13.848 14.700 ﬁe§'“' konularda is yapabilme
olayhgr ile ilgili rapor
Fransa 197.899 201.087 hazirlamaktadir. Bu rapor orijinal
Hindistan 108.074 123.942 ismi ile “Doing Business” olarak
Hollanda 68.682 71.531 Diinya Bankasi tarafindan her yil
iran N/A 23.689 www.doingbusiness.org web
irlanda 22.274 22.398 sitesinden detayli olarak
spanya 93.911 04.676 % yayl'nlanmaktadlr. Rapor su
israil 17.213 17.456 | = iceriklerden olugmaktadir:
. by Ise baslama (is kurma), Yapi izni
s AR e 5 alma, Elektrik baglatma, Gayrimenkul
Isvicre 25.790 25.637 | £ edinme, Kredi alma, Sirketlerde
italya 110.756 114360 | = azinlik haklarimin korunmas, Vergi
Japonya 27.442 29.243 ;% Gdeme, Szlesmeleri yerine getirme,
Macaristan 22.783 24252 | O D ticaret islemleri (ihracat-ithalat),
Norvec 29.890 29.959 | & Iflas streci. .
Pakistan 9.864 13229 | = Diinya bankas! 190 ilkede 2019
) yilricin is yapabilme kolayligini ve
REsYd 392.323 SIEIGEN siireclerini iceren 17.’si olan Doing
Tirkiye 74.347 85.798 | ¢ Business 2020 raporunu
Yunanistan 7.706 9.793 | £ yayinlamistir. is yapma kolayligi
bakimindan yukaridaki béliimlere
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gOre ortalamada en yiiksek puan
alan yani is yapmanin kolay oldugu
ilk 10 dlke asagida siralanmaktadir:

1. Yeni Zelanda

2. Singapur

3. Hong Kong

4. Danimarka

5. Kore (Giiney Kore)

6. ABD

7. Gircistan

8. Birlesik Krallik

9. Norveg

10. Isveg

Diinya Bankasi raporuna gore Tiirkiye’de
is Yapma Kolayhig

Tiirkiye 190 iilke arasinda 33.
sirada yer almaktadir. Ulkemizde
ozellikle son yillarda yapilan
calismalar ve yasa diizenlemeler ile
birlikte siralamamiz oldukca
geligmistir. 190 dlke arasinda
Tirkiye'de is yapma kolayhgl ile ilgi
bazi 6zet bilgiler su sekildedir:

Ise baglama (is kurma) kolayligi
Sirasl: 78.

Proseddir sayisi: 7

Zaman: 7 glin

Yapli izni alma kolayligi
Sirasl: 59.

Prosedir sayisi: 18

Zaman: 103 giin

Elektrik baglatma kolaylig
Sirast: 60.

Prosedir sayisi: 4

Zaman: 55 giin

Gayrimenkul edinme kolaylig
Sirasl: 39.

Prosediir sayisi: 6

Zaman: 5 glin

Kredi alma kolayligi

Sirasl: 32.

Sirketlerde azinlik haklarinin
korunmasi

Sirasl: 26.

Vergi Odeme kolaylig

Sirast: 80.

(Yilda)Vergi Odeme sayisi: 10
Zaman: 170 saat/yil
Sozlesmeleri yerine

getirme kolayhg

Sirasi: 19.

Dis ticaret islemleri (ihracat-ithalat)
kolayligi

Sirasi: 42.
Iflas slireci

Sirasi: 109.
Zaman: 5 yil

Ulkemizde ilgili bakanliklar
yukarida agiklanan raporlari
zamaninda takip etmekte ve buna
iliskin eylem planlari sunmaktadir.
Ozellikle son zamanlarda sirket
kurma prosediirleri ve
birokrasisinin azaltilacag
yonindeki agiklamalar hayata
gecerse, tlkemizin ontimizdeki
yillarda bu listede daha yukarilarda
goriinmemesi icin bir sebep
bulunmamaktadir.

Girisimcilere Gelir Vergisi Tegviki

193 sayili Gelir Vergisi
Kanunu’nun miikerrer 20 nci
maddesi ile10.02.2016 tarihinden
itibaren ilk defa ticaret, ziraat veya
serbest meslek faaliyeti nedeniyle
vergi miikellefiyeti tesis ettiren
kisilere Uc yil gelir vergisi tesviki
getirilmistir. Buna gore, tam
miikellef gercek kisilerin, faaliyete
basladiklari takvim yilindan itibaren
u¢ vergilendirme dénemi boyunca
elde ettikleri bu kazanclarinin 75
bin Tiirk lirasina kadar olan kismi,
gelir vergisinden istisna
tutulacaktir. Gelir vergisinden
istisna tutulmanin bazi sartlari
bulunmaktadir:

1. ise haslama bildiriminin
kanuni siresi icinde bildirilmis
olmasi,

2. Kendi isinde bilfiil calisiimasi
veya isin kendisi tarafindan sevk ve
idare edilmesi

3. Faaliyetin adi ortaklik veya
sahis sirketi biinyesinde yapilmasi
halinde tiim ortaklarin ise baslama
tarihi itibartyla bu sartlari tagimasi,

4. Oliim nedeniyle faaliyetin
es ve cocuklar tarafindan
devralinmasi hali haric olmak
lizere, faaliyeti durdurulan veya
faaliyetine devam eden bir
isletmenin ya da mesleki faaliyetin
es veya (clincli dereceye kadar (bu
derece dahil) kan veya kaymn
hisimlarindan devralinmamig
olmasi,

5. Mevcut bir isletmeye veya
mesleki faaliyete sonradan ortak
olunmamasl,

6. Ticari, zirai veya mesleki
faaliyeti nedeniyle adina ilk defa
gelir vergisi miikellefiyeti tesis
ettirmesi,

7. Mkellefiyet baslangic tarihi
itibariyla yirmi dokuz yasini
doldurmamis olmasi.

Yukaridakilerden de anlagilacag
gibi, vergi tesviki sadece gelir vergisi
miikelleflerini kapsamaktadir.
Dolayisiyla, sirket kurarak girisimci
olmayi bekleyenlere bir vergi
istisnasi getirmemektedir. Bu
anlamda; genc ve kiiclik ticari
isletmeler, genc avukat ve mali
misavirler gibi serbest meslek
faaliyeti yapacaklara faydalar
saglamaktadir.

Sonug ve Degerlendirme

(lkemizin ekonomik ve sosyal
kalkinmasinin temelinde ticari
faaliyetleri artirmak yatmaktadir. Bu
nedenle de girisimcilerin yapisal
olarak dnlerinin agilmasi orta ve
uzun vadede kalkinmamiza olumlu
katki yapacaktir. Girigsimcileri
cesaretlendirecek ve yapisal olarak
da ortak bulmay! kolaylastiracak bazi
ilave tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir.

Bunlara iliskin bazi dneriler su
sekilde siralanabilir;

M Vergi tesvikinin asamali olarak
limited ve anonim sirketlere
saglanmasi,

W Limited ve anonim sirketlerin
biiyiikliiklerine gore “Tiirk Ticaret
Kanunu”na gére bagimsiz denetime
tabi tutulmasi,

B Girisimcilerin ilgili bakanlklar
ve (niversitelerin kuracag ishirligi
ile “Temel isletmecilik” egitimine
tabi tutulmasi,

M Egitimlere tabi tutulanlara
ilave tesvikler 6ngorilmesi,

W Kadin girisimcilerin ekonomik
hayata katilimlarinin ve ticari
faaliyetlerinin strddrlebilirligi icin
daha fazla desteklenmesi,

B Girisimciler lizerine eylem
plani gelistirilmesi ve performansin
takvime baglanarak 6él¢iilmesi.
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JANUSYAN DUSUNCELER

DR. ISIL KESKIN SAHAN

Kariyer surecleri artik her
zamankinden daha uzun ve
dijital teknolojilerle yapay
zekanin kullanima sunulmasi ile
birlikte bircok alani dénistiirme
yolunda hizlica ilerliyor. is
diinyasinda her gecen giin yeni
trendlerle karsilagiyoruz. Proje
bazl calismalar, uzaktan
calismaya elverisli pozisyonlar
(remote positions), yapay zeka,
calisanlarla birlikte mesai
yapan robotikler vb.
Bugtinlerde danismanligini
yaptigim veya bir araya
geldigim hemen hemen her
sirket blyuk bir dénustiricu
degisim geciriyor. Her ne kadar
is yapis bicimlerimiz su dénem
“uzaktan” devam etse de
calisanlarimizla olan
iletisimimizde ve
paydaslarimizla olan
isbirliklerimizde olabildigince
“yakin”lasmamiz gerekiyor. Bu
yakinlik 6zellikle birbirimizi
anlamak ve anlam Gzerinden bir
deger Gretmekle yakindan ilgili
gozikiyor. Kuskusuz hepimizin
buna ihtiyaci var, fakat en cok
da sirketlerimize ve ekibimize
yeni katilacak yeni nesil
genclerin. Ozellikle yeni
mezunlar ve yeni nesil yonetici
adaylari eskiye oranla daha
saglikli adimlarla is yagsamina
adim atmak istiyor.

is yasaminda da “sagliklilik”
ve “iyilik halinin” (Work-life
Wellness) olusturulmasi
yasamin diger alanlarinda
oldugu gibi ihtiyac duyulan ve
arzu edilen bir durum. Yeni
nesil yonetici adaylarinin pek
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Yeni Nesil

Yonetici Adaylarinin
Beslenme Cantast

cogu sirketlerin beklentilerini
karsilayamayacagindan endise
ediyor. Sirketler ise yeni
mezunlarin ve yeni nesil
yonetici adaylarinin temel
beceriler ve sosyal beceriler
gibi pek cok konuda
donanimlarinin giiclendirilmesi
gerekliligine vurgu yapiyor. “is
diinyasina hazir hale gelme”
kavram seti burada oldukca
6nem tasiyor. Oyleyse;

1. Yeni nesil yonetici
adaylarinin is diinyasina saglikli
adim atmalari icin hangi
donanimlara ihtiyaclari var?
yani beslenme cantalarinda
neleri bulundurmalari
gerekiyor? kendilerini nasil
besleyip glclendirmeleri
gerekiyor?

2. Sirketler yeni mezun
genclerden ne bekliyor? Yeni
mezun gencler sirketlerden ne
bekliyor?

Pearson-CBI, Accenture ve
Hays tarafindan yiritilen
global arastirmalarda 17-23 yas
aras! her dort gengten birinin
kendini is diinyasina hazir
hissetmedigi ifade ediliyor.

is diinyasinda yeni roller
ortaya ¢ikmaya devam ederken
yeni nesil calisanlara gelecek on
yilda basaril olmalari gereken
becerilere ve yeteneklere dair
rehberlik saglamak icin sirketler
olarak ellimizde biytk bir firsat
ve sorumluluk bulunuyor.

GUnumuzin isglcd -
Ozellikle genc nesiller - derin bir
amag ve giiclt yénlerine ilham
veren ve onlari gelistirmeye
yardimci olan koclarla ¢calismak

istiyor. Sirket yonetim
stireclerinde yukaridan asagiya
inen hiyerarsik orgutsel bir
yaklasim artik etkili olmuyor.
Yeni mezun ve yeni nesil
yoOnetici adaylari yoneticileri
tarafindan kocluk yaklasimiyla
delege edilmek istiyor. Bir
yoneticinin kocluk yaklagimini
benimsemesi calisanlarini
gelistirir ve her ekip Uyesinin
benzersiz giicli yonlerine
odaklanir.

is hayatina yeni baslamis
yeni nesil yonetici adaylarinin
birkag yil icinde yeni bir is
arayisina girme nedenleri
arasindaki en onemli
etkenlerden biri "kariyer
gelisimi"ne iligkin yol
haritalarinin belirsizligidir. Bu
gurubun icinde yer alan yeni
nesil calisanlarin bir cogu
mevcut organizasyonlarinda
ilerlemek icin bir gelecek
gbérmiiyor olmalaridir.
Yoneticilerin her biri kendi
ekibinde yer alan yeni nesil
cahisanlarmin gugli yonlerinin,
arzu ve beklentilerinin neler
oldugunu ve bunlarin
organizasyonel firsatlarla nasil
uyumlu oldugunu iyi
konumlandirmalari gerekir.
Yoneticilerin, her bir calisani
icin organizasyon icinde dogru
bir gelecegin resmini ¢cizmesi ve
ardindan onlari
cesaretlendirmesi, gelistirmesi
ve oraya nasil varabileceklerini
anlamalarina yardimci olmalari
beklenmektedir.

Geng¢ yoneticiler ve y6netici
adaylari is hayatinin kendilerini




nereye tasgiyacagini 6ngérmek
istiyorlar. Bunu insan
Kaynaklari ise yerlestirme
sureclerinde de duymak
istiyorlar. Akademik tarafi
kuvvetli, teknolojik gelismeleri
takip eden ve insan yetistiren
sirketler gencleri kazaniyor.
Yeni nesil yonetici adaylari
sosyal bilincleri yiiksek ve
aslinda bir anlam arayisi
icindeler. Bu da onlarin “isin
icindeki anlami” gérme istegini
pekistiriyor. Belki de en
onemlilerinden biri olan bir
diger beklenti ise yasamin her
alaninda kendisine ilham veren
yoneticiler ariyor olmalari.

Bir diger konu ise siireclerin
planlanmasinda ve
organizasyonunda isin icine
dahil edilmeyi yani tasarim
streci icinde yer almayi
bekliyorlar. Sirketler ve
yOneticiler ayni zamanda yeni
nesil calisanlaria ve onlarin
tiim benzersiz 6zelliklerine
odaklanmalilar.

Sirketler ve sirketlerin
yonetim kademesinde bulunan
yoneticiler yeni nesil yonetici
adaylarindan neler bekliyor?
Genc y6netici adaylari
donanimlarini ve kariyer
yolculugunda dayanikhhklarimi
arttirmalari icin beslenme
cantalarini nasil hazirlamalilar?

Beslenme cantasi
hazirlarken icinde nelerin yer
almasi gerektigini yani is
diinyasina hazir hale gelmek
icin ihtiya¢ olan “dondstiricu
potansiyel ilkeleri” su sekilde
Ozetlenebilir. Bu paradigmanin
Uc temel bileseni bulunuyor:

1. Kendine Agina Ol

Kisisel glclt yonlerinin,
glclendirilmesi gerekli
yonlerini, is yerinde giicltiklere
karsi gosterilen dayanikhhgin,
sorumluluk alabilmenin ve ig
yerinde baskalarina karsi
sefkatli olabilme halinin ve
daha pek ¢ok unsurun bir araya
gelmesini ifade ediyor. Kisinin
dogustan getirdigi dzellikleri ve
cevreyle sekillenen nitelikleri is
hayatinda deneyimlerinin
sorumluluklarii almaya veya
tercihlerinin sorumluluklarini
tagimada yardimci oluyor.
Kisacasi kisilik ve karakter
Ozellikleri bu kisimda 6nemli bir
yer teskil ediyor.

Kendine asina olan bir
yOnetici adayinin Begeri
Beceriler (Human Skills)
noktasinda daha donanimli
oldugunu goériiyoruz. Beseri
beceriler arasinda yaraticilik,
fikir ve dustince Uretebilme,
etkili dinleme, 68renmeyi
0grenme, isin icinde var olan
anlami gérmek, vb. yer aliyor.

Unutmayalim ki i¢ diinyamiz dis
dinyamizdan daha gercek.

2. Ogrenmeyi O6grenmeye
Istekli OI-Bilgini Cogalt

Kariyer yasamina iliskin
temel bilgi, tGniversite egitimi
siirecinde uzmanlik alanlarina
iliskin elde edilen akademik,
teknik ve pratik donanimi ifade
ediyor. Bildiklerimizin lizerine
her giin yeni bilgiler, 6gretiler,
yeni kazanimlar ilave etmeye
calismak ve ne kadar hiliyor
olsak da aslinda hichir seyi
bilmedigimiz hissini tagimak
gelismenin ve asil 6grenme
slirecinin basladigimin bir
gOstergesi.

3. Beceri (Skills) Gelistirme
Konusunda Merakl Ol

Kisilik, karakter
ozelliklerinin ve bilginin bir
potada eritilerek is diinyasi
deneyimlerine aktariimasi
olarak ifade edilebilir. Ornegin,
liderlik ve yaraticilik gibi
becerilerin gelistirilmesi yeni
nesil yonetici adaylarinin ve
tim diger calisanlarin 6z
farkindahiklarini, degerlerini ve
ilkelerini besliyor. is diinyasina
hazir hale gelme siirecine dahil
olan pek ¢cok beceri seti
bulunuyor. Bunlar arasinda:
temel beceriler (essential
skills), yumusak beceriler (soft
skills), istihdam edilebilirlik
becerileri (employabhility skills),
21. ylizyil becerileri (21st
century skills), yasam becerileri
(life skills).

Unutmamahyiz ki, ister is
diinyasina hazirlanan gelecegin
yonetici adayi olalim, ister
alaninda deneyimli bir uzman,
hizla donusen diinyada egitim
uyum saglamanin en 6nemli
anahtari. Bireyleri déntstirmek
organizasyonlari donustdruyor.
Yeni nesil yonetici adaylarinin
doénustirici potansiyellerini
aciga cikarmalari icin onlari
yonlendirelim ve bu siirecte
isimizi gelecek icin uygun hale
getirelim.
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d.

Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

L),

Tlrkiye’de alicilar ile saticilari
bir araya getiren online pazar
yerlerinin Ekim ay! ziyaretci
sayilarina baktigimizda en cok
ziyaretci alan ilk sekiz online
pazar yeri su sekildedir:

1. Trendyol.com:

178 milyon ziyaretci
2. Sahibinden.com:

114 milyon ziyaretci
3. Hepsiburada.com:

97 milyon ziyaretci
4. Nll.com:

62 milyon ziyaretci
5. Gittigidiyor.com:

35 milyon ziyaretci
6. Ciceksepeti.com:

17 milyon ziyaretci
7. Amazon.com.tr:

10 milyon ziyaretci
8. ePTTavm.com:

1 milyon ziyaretci

Pazar yerlerinde satis yapan
girisimcilerin elde ettigi en
onemli avantaj, potansiyel
musterilere en hizh sekilde
ulagmaktir. Pazar yerleri,
girisimci satis yaptikca
sdzlesmede belirlenen oran
tizerinden (ylizde 10-30
araliginda) komisyon kazanir.
Bu komisyon kazanci, bir pazar
yerinin ana gelir kalemini
olusturmaktadir. Bir girisimci
pazar yeri lGizerinden degil de,
kendi web sitesini acarak
dogrudan satis yapma yolunu
secerse, 1) Google’da
Gridnleriyle ilgili arama
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YENIi EKONOMI 2.0

Online Pazar Yerlerindeki
Satislarimzi Artiracak

Altin Tavsiyeler

sonuclarinda st siralarda
¢ctkana kadar uzun bir sire
beklemesi gerekebilir (bu
durum ciddi bir alternatif
maliyet yaratir), 2) licretsiz
arama sonuclarinda
yiikselmeyi beklemeden
Google’a her tiklama icin tcret
6demeyi secebilir (bu durumda
tanitim yapmak icin maddi
kaynaklar devreye girer).
Sadece bu agidan baktigimizda,
bir pazar yerinin girisimciden
talep ettigi satis komisyonu,
girisimcinin yapmak zorunda
kalmadigi reklam harcamasina
ve Ustlenmedigi risklere
karsihk hakh olarak
alinmaktadir. Simdi gelelim,
pazar yerlerinde satislarinizi
katlayacak stratejilere:

yapmalisiniz: Tiiketiciler

pazar yerlerindeki
saticilarin ge¢cmis islem
sayllarina ve alicilardan
gelen ortalama memnuniyet
puanina cok dikkat ederler.
Eger islem sayiniz psikolojik
sinir olan 100’{in altindaysa
veya 100 puan lizerinden 98
puanin altinda bir misteri
memnuniyet puaniniz varsa
yeni misteriler kazanmaniz
gliclesecektir. Ge¢cmis islem
sayisi 10 ve musteri
memnuniyet puani 100 olan
bir saticiya kiyasla ge¢mis
islem sayisi 200 ve misteri
memnuniyet puani 95 olan

'Iilk 100 satisinizi zararina

bir satici cok daha hizli bir
sekilde yeni musteriler
kazanacaktir. islem sayisinin
az olmasinin sebep oldugu
bu dezavantaji ortadan
kaldirmak icin, birkag triinde
piyasanin ¢ok altinda fiyattan
satis yapmali, bitilin
musterilerinizi tam olarak
memnun etmeli ve 1-2 hafta
icinde bu satiglar sayesinde
islem sayinizi 100’0in ve
musterilerden aldiginiz puani
da 98’in (izerine
cikarmalisiniz. Zararina
yaptiginiz bu satislarin sebep
oldugu maddi kaybi ¢ok kisa
stirede yeni satislardan geri
kazanacaginizi unutmayin.

‘Kargo iicretini alici 6der’
stratejisinden derhal

vazgecmelisiniz:
Tlketiciler internetten
aldiklarr Grinlerin kargo
Gcretini kendileri 6demek
istemezler. Diyelim ki, sizin
sattiginiz Grindn fiyati 25 TL
+ 9.9 TL kargo bedeli = 34.9
TL olsun. Tiiketici sizden
degil, “licretsiz kargo” teklif
eden rakibinizden 35 TL’ye
satin almayi distinecektir. Bu
durum Tirkiye’de tiiketiciler
Uzerinde tespit edilmis
yaygin bir satin alma
davranisidir. Bu nedenle,
arin fiyatlarinizi revize edip,
‘Satici 6der’ ve ‘Ucretsiz
Kargo’ stratejisine
yonelmelisiniz.



TUm pazar yerlerini

tek ekrandan

yonetmelisiniz: Her
bir pazar yerinde
arinlerinizi ayri ayri
listelemek, stoklarinizi
takip etmek, gelen
sorulari cevaplandirmak
oldukca zordur. Tim
pazar yeri hesaplarinizi
tek bir ekrana
baglayarak tim
islemlerinizi bu ekran
lizerinden yapmaniz
muimkiin. Ayen Software,
StockMount, Dopigo gibi
yerli girisimlerin
sundugu entegrasyon
hizmetlerini kullanarak
tim is akisinizi
kolaylastirabilir, daha
verimli ¢alisabilirsiniz.

Otomatik fiyat
I.I,ayarlama robotlarini
kullanmalisiniz:
Tiketiciler, pazar
yerlerinde Griin ararken
arama sonuclarini
genellikle fiyata gore
siralar ve en ucuzu en
tepede gérmek ister. Bu
asamada, saticilar
arasindaki 1 kurugluk fark
bile satisin kim tarafindan
yapilacaginin
belirlenmesinde 6nemli rol
oynar. Sadece pazar
yerlerinde yapilan
siralamalara degil,
akakce.com ve cimri.com
gibi fiyat arama
motorlarindaki siraniza da
onem vermelisiniz. Sizin
299.99 TL'lik bir GriinGnizi
rakibiniz 299.98 TL'ye
satiyorsa akakce.com’daki
potansiyel alici, 1 kurus fark
nedeniyle rakibinizin
sayfasina yonlendirilecektir.
Fiyat karsilastirma
platformlarinin 6nemi goz
ardr edilmemelidir. EKim
ayinda sadece akakce.com’u
19 milyon tiketici ziyaret

etmistir. Saticilarin
rakiplerine karsi fiyatlarini
otomatik olarak asagi veya
yukari yonli olarak
ayarlamalarini saglayan
cesitli yazilim ¢oziimleri
piyasada mevcuttur.

Uriin sayfalarindaki
sigerigi Google’a gbre

dizayn etmelisiniz: Pazar
yverlerindeki Grinlerinizin
sayfalarinin Google
tarafindan da tarandigini
unutmayin. Uriin
sayfalarinizin Google’dan
daha cok trafik almasi icin
sayfalarin baslik ve govde
metni kisimlarina ¢ok 6zen
gostermelisiniz. Yaygin
yapilan hatalardan biri metin
iceriklerini .jpg veya .png
gorsel dosyalarinin icine
koyup, Grtin aciklama

sayfalarini biyiik boy
gorsellerle
doldurmaktir.
Unutmayin ki, Google
diiz yazilan metinlere
karsi daha hassastir.
Gorsellerin icerisinde
yer alan metinleri
taramak konusunda
heniiz yeterince
basarili degildir.

Pazar yeri
musterilerinizle en

az bir defa sesli
veya yazil temas
kurmay! ihmal
etmeyin: Pazar
yerinde sizden bir defa
artn almis bir kisinin
gelecekte tekrar triin
almasi icin éncelikle
sizi hatirlamasi lazim.
Fakat, bu o kadar da
kolay degil. Clinkd,
tiketiciler pazar
yerinin arama
kutusuna saticinin
adini degil, Grinin
adini yazarak arama
yaplyor ve her defasinda
ylizlerce saticiyi tekrar
onlerinde goriyor. iste bu
noktada, sizin kalabalik
icinden ayrismanizi
saglayacak olan sey,
tiiketiciyle 6nceden
kurdugunuz duygusal bagdir.
Bunu saglamanin en kolay
yolu, génderdiginiz Grini
teslim alan misterinize 30
saniyelik bir telefon
goriismesinde tesekkir
etmek ve Griinden memnun
kalip kalmadigini sormaktir.

Alti madde halinde
paylastigim bu tavsiyeler
elbette siz dogru Uriinleri
dogru fiyatlardan satiyorsaniz
ise yarayacaktir. Bu
stratejilere yonelmeden énce
tedarik zincirinizde taslarin
yerlerine tam oturdugundan
mutlaka emin olunuz...
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MALiI YUKUMLULUKLER TAKVIiMi

15 Arahk Sali

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz igecekler, Tiitiin Mamulleri ve Makaronlara iliskin
Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait Dayanikli Tiiketim ve Diger Mallara iligkin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait Motorlu Tasit Araglarina iliskin Gzel Tiiketim Vergisinin (Tescile Tabi Olmayanlar)
Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Ozel iletisim Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ Kasim 2020 Donemine Ait Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dinemine Ait Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Kesintisi Bildirimi ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Ticaret Sicili Harglari Bildirimi Verilmesi ve Gdemesi
21 Aralik Pazartesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait 5602 Sayili Kanunda Tanimlanan Sans Oyunlariyla ilgili Veraset ve intikal Vergisinin
Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait ilan ve Reklam Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Gdemesi ile Diger Eglence
Vergilerine iligkin Eglence Vergisinin Gdemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ Kasim 2020 Donemine Ait Yangin Sigortasi Vergisinin Beyani ve Odemesi
@ Kasim 2020 Dénemine Ait Sans Oyunlari Vergisinin Beyani ve Odemesi

24 Aralik Persembe

@ 1-15 Aralik 2020 Dénemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

25 Aralik Cuma
@ 1-15 Aralik 2020 Dénemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
28 Aralik Pazartesi

@ Mayis 2020 Donemine Ait Katma Deger Vergisinin Odemesi (518 Sira No.lu VUK GT 3. Maddesine gore miichir
sebep kapsaminda olanlar)

@ Mayis 2020 Dénemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin Odemesi
(518 Sira No.lu VUK GT 3. Maddesine gore miichir sebep kapsaminda olanlar)

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin Muhtasar
ve Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dénemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Siirekli Miikellefiyeti
Bulunanlar icin Makbuz Karsilig Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Gdemesi

31 Aralik Persembe

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Dijital Hizmet Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Eyliil 2020 Donemine Ait Elektronik Defter Beratlarinin Yiiklenmesi

@ 2019 Dénemi Uilke Bazl Rapor (Ek-6)

@ 7256 Sayil Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirma Kanunu Basvuru Siiresi

@ 2019 Villik Gelir Vergisi Beyannamelerinde, Toplam Gelir igindeki Zirai Kazanglari %75 ve Daha Yiiksek Oranda
Olanlar icin 2. Taksit Odemesi

@ 2021 Yilinda Kullanilacak Olan Yasal Defterlere iliskin Acili Tasdiki
@ Kasim 2020 Dénemine Ait Turizm Payinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Dénemine Ait Haberlesme Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Kasim 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Alimlarina iligkin Bildirim Formu (Form Ba)

@ Kasim 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Satiglarina iligkin Bildirim Formu (Form Bs)
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Bayilerde, online satis kanallarinda,
e-dergilik uygulamalarinda ve
mobil cihazlarda da sizlerle birlikteyiz...
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