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Aram Ekin Duran

‘Akulli coziim'e odaklanmaliyiz

1997'de IBM tarafindan tretilen bilgisayar programi ‘Deep Blue’nun
satrang sampiyonu Garry Kasparov'u yenmesi, diinya ¢apinda
biiyik yanki uyandirmisti. Hatta o dénem pek cogumuzu distopik
romanlardaki gibi insanhigin sonunu getirecek olan ‘yapay zeka’
korkusu salmisti.

Ama kimse aradan gecen ceyrek asir sonunda yapay zeka
uygulamalarinin evlerin icine girecek kadar hizli yayginlasacagini ve
gindelik hayatimizin bir parcasi olacagini 6ngérmemisti.

Bugtin Siri, Alexa, ChatGPT gibi uygulamalar alisveristen
makale yazimina kadar neredeyse her alanda insanlarin hizmetine
sunulmus durumda. Giinimuzde yapay zeka araglari, KOBi'lere de
gelismis ve yenilik¢i cozimler tretebilmeleri icin firsat yaratiyor.

Ttrkiye ekonomisinin belkemigini olusturan kiciik ve orta
boy isletmeler, yani sik kullanilan adiyla KOBI'lerin ¢aga uygun bir
yapiya kavusmasi, Glkenin genel refah diizeyini dogrudan etkileyen
kritik bir unsur.

Bu nedenle gliniimizde artik hem yerel hem de kiiresel

ticaretin ve Gretimin olmazsa olmaz sartlari olan ileri teknoloji
kullanimi, strdrtlebilirlik ve nesnelerin interneti (IoT) gibi
alanlarda yetkin olmak sart. Bu noktada KOBI'lerin yakin gelecekte
diinya ile rekabette geri diismemesi, kaynaklarini en verimli sekilde
kullanarak omriind uzatmasi icin akilli ¢dziimleri 6grenmesi ve
uygulamasi gerekiyor. Aksi takdirde kisa bir siire sonra, dijital
dontsimiini tamamlayamayan isletmelerin yagama sansi ¢ok
azalacak.

Tarkiye'deki tim isletmelerin yiizde 99,8'ini olusturan KOBI'ler
11,5 milyon kisiye istihdam sagliyor ve trilyonlarca liralik ciro elde
ediyor. icinde bulundugumuz teknoloji caginda, KOBI'lerin cagin
gereklerine uygun bir dijital altyapiya kavusmasi, yapay zeka ve 10T
destekli bir is bicimine kavusmasi, hic stiphesiz ki sadece KOBI'lerin
diinya pazarlarindaki rekabet glicinti artirmakla kalmayacak;
toplumun refahini ve zenginligini de ayni 6lciide gelistirecek,
artiracak.
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Tiirkiye ekonomisinin befkemigini olusturan Kiigik ve
orta boy isletmeler, yani stk kullamlan adiyla KOBIlerin
(ada uygun hir yapiya kavugmasi, iilkenin genel refah
diizeyini dogrudan etkileyen kritik bir unsur. Giinimiizde
artik hem yerel hem de kiiresel ticaretin ve iiretimin
olmazsa olmaz sartlart ise ileri teknoloji kullanimindan,
siirdiirilebilirlikten ve nesnelerin interneti (loT) gihi
alanlardaki yetkinlikten geciyor.
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Anne, behek ve ocuk irinleri pazarindak boglugu garerek
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yurt digina agmay planhtyor. Saglam, “Ashnda amacimiz hem
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se hazir teknoloji
adaylari yetistiriyor

Kendini dijital gelecek toplulugu olarak tanimlayan UPod, ise hazir teknoloji adaylart
yetistirmeyi hedefliyor. UPod Genel Miidiirti Kurt Onur, “2024 yilinda hedefimiz, sayist artan
yetistirme egitim programlarimiz, bootcamp'lerimiz ve baslayacak kurumsal egitimlerimiz ile

500 kisiye egitim vermek” diyor.

Teknolojinin hizli degisimi, dijital donastima
sirketler icin zorunlu hale getirdi. Global ve
ulusal bircok arastirma raporu gosteriyor ki
bes yil icerisinde dijital donisimii gliclu bir
sekilde tamamlamamus sirketler bekledikle-
ri gelisimleri gosteremeyecekler. Sirketlerin
ozellikle KOBP'ler ve start up’larin dijital
dontstim yolunda dogru sekilde donanmig
calisanlara ihtiyaglarr artiyor. Diger bir yan-
dan ise ileri diizey teknoloji yetkinlikleri ol-
mayan adaylar rekabet sansini kaybediyor.

Glindmizde sirketler teknoloji anla-
minda, Gniversitelerden de farkli olarak,
uygulamayr da bilen, ayrica profesyonel
becerilerle de donanmis teknoloji yetenegi
ariyorlar. UPod tam da bu ihtiyaci doldur-
mak icin kuruldu. Mihendis, akademisyen,
insan kaynaklari, enerji gibi sektorlerde is
sahibi ve yoneticilerin gic birligiyle kurulan
UPod, kendini bir dijital gelecek toplulugu
olarak tanimhyor.

UPod Genel Midiri Kurt Onur, “Hepi-
miz ig hayatinin icerisinde, zellikle teknolo-
ji piyasasinda hem teknik hem de profesyo-
nel anlamda ise hazir adaylara ihtiyacimiz
oldugunu ve bu adaylara ulagmanin kolay
olmadigini deneyimledik. Ayrica kurulug
amaclarimizdan birisi de, hicbir adayr geri-
de hirakmadan ve elimizdeki burs imkanla-
rini da kullanarak adaylara ulagsmak ve ise
hazir teknoloji adaylari yetistirmek” diyor.

lic farkl program var
Java backend developer egitimi, data
scientist egitimi ve frontend web developer

egitimi olmak Uzere ¢ ana egitim programi
olan UPod, mayis ayinda yetistirme egitim-
lerine iki ana program ile basladi. UPod
Dijital Gelecek Toplulugu, 50'nin {zerinde

ilk grup 6grencilerini java backend
developer ve data scientist develo-
per programlarindan mezun etti.
Kurt Onur, “2024 yilinda hedefimiz,
sayisi artan yetistirme egitim prog-
ramlarimiz, bootcamplerimiz ve
baslayacak kurumsal egitimlerimiz
ile 500 sayisina yaklagsmak” diyor.

2024 yilinin Tarkiye icin zorlu
bir egitim satis yili olacagini 6ngo-
ren Onur, 2024 yilinda yetistirme
egitimlerine hiz vermeyi ve etkin
bootcamp’ler dizenlemeyi hedef-
lediklerini  belirtiyor. Tiirkiye'de
ozellikle, yeni is glici yaratmak
kadar, mevcut is glicinin yeni tek-
nolojik yetkinlikler kazanmasinin
énemli hedeflerinden biri oldu-
gunu belirten Onur, sozlerine su
sekilde devam ediyor: “Bu alanda,
Tirkiye'de benzersiz bir kurumsal
egitim katalogu hazirlamak stirecimizin ta-
mamlanmasi ile bu alanda da gcld, daha
odakh egitimlerimizi kurumlarin hizmetine
sunmak istiyoruz.”

Taktiksel egitimler gelistirecek

“UPoD olarak, 6zellikle yazilim sektérinin egitiminde kalarak, veri bilimi,
yapay zeka ve back-end teknolojilerine ek olarak, bu alanda, teknik olmayan
kurumsal ¢aliganlarin da dijital dénisim ve yapay zeka dénisiminin
diginda kalmamasini hedefleyen, taktiksel egitimleri hayata gegirmeyi
distnuyoruz. Yapay zekann da hayatimizda artan rolu ile birlikte, bu alanda
yasal diizenlemeler, hukuki altyap: konulari da, egitim portfoytimiizde énemli

bir yer tutacak gibi gozikiyor.”
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Garanti BBVA, riizgar enerjisi finansmanindaki payini artiriyor

D Startup

Yenilenebilir enerji projelerine sagladigi finansmani siirekli artiran Garanti BBVA, Dost Enerji Uretim San.
Tic. A.S. biinyesindeki Galatya Enerji retim A.S. ile Isiklar Riizgar Enerjisi Santrali yatinimi icin 36,1 milyon Euro
tutarinda finansman s6zlesmesi imzaladi. Projede 5.9 MW biyikligtndeki tiirbinlerle beraber 118 metre kule
uzunluguna ve 80 metre kanatlara sahip 6.8 MW'lik riizgar tiirbinleri kullanilacak. Tiirbinlerin toplam yiksekligi
kanatlariyla birlikte 200 metreye yaklagacak. Bu yatirimla beraber Garanti BBVA'nin Dost Enerji binyesinde
finansman sagladigi riizgar enerjisi projelerinin kurulu giici 185 MW'tan 235 MW’a ulasacak. Toplam yatirim
tutar 250 milyon Euro'yu asan projelerle yilda 825 milyon kWh'lik yenilenebilir enerji kaynakli elektrik Gretimi
gerceklesecek ve yaklagik 250 bin kisinin elektrik ihtiyaci karsilanacak. Ayrica, yilda toplam 400 bin tonun tizerinde
karbon salimi engellenecek.Finansmanla ilgili bilgi veren Garanti BBVA Genel Miidir Yardimaisi Mahmut Akten,
“Bankamizin Tiirkiye'deki rizgar enerjisi santrallerinin finansmanindaki pazar payi yiizde 25'i asti. 2014 yilindan
beri proje finansmani faaliyetlerimiz kapsaminda elektrik tiretimi yatirimlarina sagladigimiz finansman tutarinin
tamamini yenilenebilir enerji yatinmlarina yonlendirdik. Isiklar Riizgar Enerjisi Santrali'nin finansmani ile Tarkiye'de
yenilenebilir enerji kaynakli elektrik tretiminin artmasina katki yapacagimiz icin mutluyuz” diye konustu.

47 iilkeden 230 girisim degerlendirildi

Elektronik perakendecisi MediaMarkt, gelecegin perakende diinyasini, bugiiniin inovatif fikirleriyle

cha”engj vil gelistirmek amaciyla 6 yil once baglattigl Startup Challenge yarismasinin bagvuru ve 6n degerlendirme

stirecini tamamladi. Hackquarters partnerligi ile diizenlenen MediaMarkt Startup Challenge, bu yil Google,

Index Grup, BNP Paribas Cardif tarafindan destekleniyor. 5 Aralik 2023 tarihinde diizenlenecek final etkinligi oncesi birbirinden farkli sektorlerde
faaliyet gosteren 230 girisim incelendi ve en iyi 10 girisim sahnede yerlerini alacak. MediaMarkt Startup Challenge’in 6'nci yilinda degerlendirilen
girisimlerin sektorleri ele alindiginda, 93 girisim ile perakende satis teknolojileri 6n plana ¢ikiyor. Perakende satis teknolojilerini, 57 girisim ile
surddralebilirlik ve cevresel etki cozimleri takip ediyor. Ardindan 46 girisim kurumsal dijitallesme yoluyla calisan deneyimini giiclendirme ve 14

girisim ise satis sonrasi teknolojileri geliyor. Bunlara ek farkli alanlardan 20 girisim de degerlendirmeye giren projeler arasinda.

70 milyon TL degerlemeyle
yatirim aldi

Teknopark
istanbul’'un kulucka
merkezi Cube
Incubation’da
yazilim teknolojileri
ile hastaliklarin
tedavisini
degistirecek
yontemler Uzerinden ) :
calismalar yurtiten ve dlkemizin ilk dijital ilacini gelistiren Tesu Health
(Tesu Saglik Teknolojileri A.S.), 2024'te gerceklestirmeyi planladigl
global yatirim turu 6ncesinde 70 milyon TL degerlemeyle ilk yatirimini
aldi. Yiiksek yazilim teknolojilerinin bir Griind olan dijital ilaclar,
kronik hastaliklarin kék nedenlerini ortadan kaldirarak ilerlemesini
tersine ceviriyor ve hastay! tedavi edebiliyor. Bilimsel verilere dayali
ve ok sayida uluslararasi standardin gerekliliklerini karsilayacak
sekilde gelistirilen dijital ilaclar sayesinde kronik hastaliklarin,
kimyasal ya da biyolojik olmayan tedavi yontemleri ile tedavisi
mimkin oluyor. Dijital ilaclar ihtiyaci olan hastalara sadece hekim
recetesi ile verilebiliyor. Seker hastaligl, obezite gibi kronik hastaliklar
alaninda cahigmalar yiraten TESU, gelistirdigi dijital ilaclarin etkili ve
giivenli oldugunu gostermek icin klinik arastirmalarla da destekliyor.
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BSH Tiirkiye, startup’lara
kapilarini aglyor

BSH Tiirkiye, startup ekosistemini
Pacesetter Network programiyla
genisletmeye hazirlaniyor. Fikir ve prototip
asamasini tamamlamis startup’lara BSH
ile ortak projelerde yer alma firsati sunan
program, aralarinda Tirkiye, Hindistan
Singapur, Fas, Giiney Afrika gibi 130 lkeyi
barindiran Gelisen Pazarlar Bolgesi'nin
de kapilarini agiyor. Herhangi bir alan,
konu ya da sektdr ayrimi gozetilmeden
tim basvurulara acik olan Pacesetter Network, Tirkiye'den cikacak yeni
fikirlerin BSH'nin giictiyle diinyaya acilabilmesini saglayacak. Is birligi
potansiyeline gore ele alinacak projeler, coziimiin BSH icerisinde nasil
uygulanabilecegi cercevesinde degerlendirilecek. BSH Gelisen Pazarlar
Bélgesi CEQ'su Gokhan Sigin, Pacesetter Network programinin vizyonu ve
amact hakkinda sunlari séyledi: “Sektore 6zgii sinirlamalar olmaksizin, farkli
alanlarda ¢zel gelistirmeler yapan ve hizli ¢dziimler sunabilen startup'lari
is ortagimiz olarak binyemize tasimayi hedefliyoruz. Diinyanin mucize
bekleme yeri olmadigini biliyor; beklemek yerine acik fikirlilikle kesfe
cikiyoruz. Tiirkiye'den cikacak iyi fikirlerin, yenilikci startup'larin BSH Tiirkiye
destegiyle Gelisen Pazarlar Bolgesine ulasmasi hem sirketimiz hem de
{ilkemiz adina 6nemli bir deger yaratacaktir.”




KOBI Glindem

Depremzede KOBI lere 10 milyon dolar hibe

Tiirkiye'nin glineyinde 11 ilde biyiik yikim yaratan depremlerden dokuz
ay sonra, bu illerde bulunan 46000 askin kiicik isletme, Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi (UNDP) tarafindan dagitilan nakit hibe sayesinde yeniden
faaliyete baslayabilecek. UNDP'nin “deprem sonrasi toparlanma hibe”lerinin
toplam degeri 10 milyon ABD Dolari (282,3 milyon TL) ediyor. Hibe programi,
depremlerden dnce yasal olarak kurulmus olan, azami 10 kisi ¢alistiran
isletmelerin bagvurularina agikti. Yerel ticaret ve sanayi odalariyla ortaklasa
calisan UNDP'ye 11 ilden toplam 23 bin 644 bagvuru yapildi.Minferit hibe tutari,
ortalama 2000 ABD Dolari olmak tizere, asgari 35.000 TL ila azami 200.000
TL arasinda degisiyor. Hibe yararlanicilari, aldiklari nakdi kendi isletmelerinin
herhangi bir ihtiyacr icin kullanabiliyor: Ekipman veya hammadde satin alma,
kirasini ddeme, diikkan veya ofisleri tadil/tefris etme gibi. Hibelerin biyiik kismi,

P > - depremde en agir yikima ugrayan illere tahsis edildi. Tim bolgede dagitilan
h|beler|n ylizde 42'si kadinlarin yonettigi |§|etme|ere ver||d| UNDP Tarkiye Mukim Temsilcisi Louisa Vinton “Bu hibeler tiim ihtiyaglari karsilayamaz
ancak, binlerce kiicik isletmeyi ayaga kaldiryor, onbinlerce insanin gecim kaynaklarini geri getiriyor ve umariz ki daha baytik bir ekonomik
toparlanmayi harekete gecirecek zincirleme bir tepkimeyi tetikler” dedi.

Big Bang Startup Challenge’ta
TOP 50 girisim belli oldu

Teknolojik tirin ve hizmetlerini ticarilestirmeyi hedefleyen
girisimcilere bilyime yolculuklarinda 360 derece destek
sunan kulucka merkezi ITU Cekirdek'in, girisimleri yerel
ve global girisimcilik ekositemiyle bulusturdugu Big Bang
Startup Challenge’ta TOP 50 girisim belirlendi. 13-14 Aralik
2023 tarihlerinde “The Braves” temasinin 6n planda oldugu
Cesurlarin Sahnesi Big Bang'de yilin en iyi 50 girisimi, 8
farkli sektorel dikeyde bir araya geliyor. Girisimleri odl ve
yatirimlarla bulusturacak etkinligin sunuculugunu bu yil da

M. Serdar Kuzuloglu tstleniyor. iki giin siirecek Big Bang'in
ilk gtintinde TOP 50 girisim sektorel dikeylere boliinerek
sunum yapacak; ikinci giin ise girisimlerin 6dil ve yatirimlari
duyurulacak. Unli sanat¢l Mustafa Sandal’in sahne alacag
etkinlik icin hazirlanan 6zel sovlar ve DJ performansi ile
heyecan ve cogku hi¢ azalmayacak. Girigimcilik ekosistemine
ev sahipligi yapan Big Bang'de katilimcilar, network’inii
genisletmenin yani sira fuaye alaninda kurulacak olan girisim
stantlari ve deneyim alanlariyla bircok teknolojik yenilik ile
tanisma firsati bulacak. Girisimlere bir Gnceki yil 341 milyon
TL'yi agkin 6ddl, yatinm ve nakit desteginin duyuruldugu ve
bugline dek onlarca basari hikayesine sahitlik eden Big Bang
etkinligi tam teknoloji meraklilarina acik ve Gicretsiz.
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Anadolu Efes startuplara
is birligi cagrisi yapiyor

Anadolu Efes, BM Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclarini
desteklemek ve sirketin 2030 stirdarilebilirlik hedeflerine
ulasmasina yardimci olmak amaciyla ‘BrewFuture” agik inovasyon
programini hayata gecirdi. Anadolu Efes, Global Girisimcilik Haftasl
vesilesiyle dizenledigi Girisimcilik Festivali'nde iklim eylemi,
dongusel ekonomi ve tarim uygulamalari alanlarinda girisimlere
sirdiralebilir inovasyon konusunda is birligi cagrisinda bulundu.
Bu kapsamda sirket, sirdirilebilir bir dinya icin zorluklarin
asiimasina yonelik farkli bakis acilarini ve gelecegi sekillendirmeye
yardimci olacak yenilikgi fikirleri tesvik ederek ileri asama
startuplara kapilarini BrewFuture programi ile agiyor. Programa
katilan startuplar, trtinlerini Anadolu Efes ile gelistirmenin yani
sira mentorluk alma ve girisimlerini 6lceklendirme imkanina da
sahip olacak. Anadolu Efes Bira Grubu Baskani ve CEO’su Can
Caka, “Gdclt inovasyonlarin, is birliginden dogdugu bilinciyle
BrewFuture programini hayata geciriyoruz. Bizim icin BrewFuture,
bir programdan 6te Anadolu Efes’in diinya i¢in pozitif etki yaratma
taahhtdiintin bir parcasi diyebiliriz. Bu programin yaratacag
dontstirtci etkiyi gormek icin heyecanhyiz” dedi.
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KOBI'ler i |g|n
‘akilh ¢ozil
Zamani

Turkiye ekonomisinin belkemigini olusturan
kiigtik ve orta boy isletmelerin, yani sik
kullantlan adiyla KOBI'lerin caga uygun

bir yaptya kavusmasy, tilkenin genel refah /// :

diizeyini dogrudan etkileyen kritik bir
unsur. Giiniimiizde artik hem yerelhemde \ AN
kiresel ticaretin ve Uretimin olmazsaolmaz ~=
sartlartise ileri teknoloji kullanimindan,
strdirdlebilirlikten ve nesnelerin interneti
(IoT) gibi alanlardaki yetkinlikten geciyor.
Bu noktada KOBI'lerin yakin gelecekte
dinya ile rekabette geri dismemesi,
kaynaklarinten verimli sekilde kullanarak
omrini uzatmasticin akilli cozimleri
ogrenmesi ve uygulamast gerekiyor.
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Diinya ekonomileri yeni bir teknolojik dev-
rim sdrecinin icerisinden geciyor. Sana-
yi devrimi ile baslayan Gretim ve ticarette
teknolojinin hitkimdarligl, glinimiizde ar-
tik dijitallesme, yapay zeka, nesnelerin in-
terneti gibi kavramlarla insanlik tarihinde
daha dnce gorilmemis bir gelisime imza
atiyor. Bu teknolojiler, sektorlerin isleyi-
sini devrim niteliginde degistirerek verim-
liligi, tretkenligi ve yeniligi tesvik ediyor.
Glnimiizde artik KOBI'ler kiiresel pazar-
da rekabetci olabilmek icin bu teknoloji-
ye yatirim yapmak zorunda. Aksi takdirde
kisa bir siire sonra, dijital doniisimiini ta-
mamlayamayan isletmelerin yasama san-
sI ¢cok azalacak. Bu siirecte Tirkiye'deki
KOBI'lerin de kendilerini kiiresel ticaret-
te kartlarin yeniden dagitildigi bu teknolo-
ji devrimini yakalamasi biiyiik 6nem tasl-
yor. Bugiin evlere, arabalara uyarlanarak
giinlik yasamimiza hizla giren akilli ¢o-
ziimler, artik magazalarda, atélyelerde,
fabrikalarda da uygulanmaya baslaniyor.
Bu gelismelerden hareketle, KOBI Girisim
dergisi olarak Tiirkiye’de KOBI'lerin akil-
I coziimleri 6grenmesi ve uygulayabilme-

e S, e,
e — o
=

Aram Ekin Duran B eduran@ekonomist.com.tr

siicin atiimasi gereken adimlari ve verilen
destekleri sizler icin derledik.

AKILLI KOBi PLATFORMU

2021 sonunda hayata gecirilen ‘Akilli
KOBI Platformu’ Tiirkiye’de KOBI’lerin diji-
tal dontisimi konusunda énci bir rol Gist-
leniyor. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB) ve Visa is birligi ile kurulan plat-
form, KOBI'lerin 6zellikle pandemi done-
minde daha da belirginlesen dijitallesme
ihtiyacina yonelik olarak hayata gegirildi.
Platform, KOBI'lere islerini sirdirebilme-
leri icin dijitallesmeye yonelik donanim ve
becerileri sunmayi amacliyor. http://www.
akillikobi.org.tr adresinden ulasilabilecek
platform iizerinden KOBI'ler @riin ve hiz-
met gelistiricileriyle, platform (zerinden
iletisim kurabiliyor, goris ve onerilerini
iletebiliyor ve bu konuda hazirlanan egi-
timlere ulasabiliyor.

KOBI'ler Akilli KOBi platformu iize-
rinden muhasebeden insan kaynaklarina,
web sitesi tasarimindan online rezervasyo-
na kadar genis bir yelpazede, Tiirkiye'nin
dort bir yanindan yeni teknolojilere odak-
lanmis tedarikgilerin Grinlerine avantajh
kosullarla ulagiyor. KOBI'ler bu hizmetleri
uygun ddeme kosullariyla satin alabiliyor-

lar. Ayrica platformda KOBI'lerin dijital ol-
gunluk seviyeleri tespit edilerek buna uy-
gun ydnlendirmeler de yapihyor.

{iCRETSiZ ONLINE EGiTim

Akilli KOBI platformunda kiigtik islet-
melerin 6deme kabul sistemleri konusun-
da bilgi sahibi olabilmeleri icin ozel bir
“Odemeler Diinyas!” sekmesi de bulunu-
yor. Odeme yontemleri, kart kabul altya-
pisl, ticari ve bireysel kartlar, bu kartlarin
cesitleri ile ilgili bilgiler ve ihtiyag listesi
olusturmak icin yonlendirmelerin de bu-
lundugu boliimde kartl 6deme almak ve
yapmak ile ilgili sorular yanit buluyor.

30 banka ve e-para kurulusunun des-
tegi ile hayata gecirilen ‘isimi Yonetebili-
yorum’ projesinin Bogazici Universitesi
08retim tyeleri tarafindan gelistirilen egi-
tim icerikleri de platformun ‘KOBI Akade-
mi’ bolimiinde yer aliyor. KOBI’ler “teda-
rik zinciri yonetimi”, “is stirekliligi ve acil
durum plani” gibi konulari iceren isimi Yo-
netebiliyorum online egitimlerine iicretsiz
olarak katilabiliyor. isimi Yonetebiliyorum
kapsaminda dijitallesme egitimlerini bi-
tiren ve belirli kriterleri tamamlayan KO-
Bi'lere dijitallesme destegi de veriliyor.
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KOBI'LER YAPAY ZEKADAN
NASIL FAYDALANABILIR?

Dinyada esen ‘yapay zeka’ ruzgari,
gerek toplumsal yagamda gerekse
ekonomik igleyiste ve hatta sanatta tim
taglar: yerinden oynatma potansiyeline
sahip. 1997’de IBM tarafindan tretilen
‘Deep Blue’ sisteminin diinya satrang
sampiyonu Garry Kasparov'u yenmesi,
biyuk yanki uyandirmigti. Ama kimse aradan gegen geyrek
asir sonunda yapay zeka uygulamalarinin evlerin igine girecek
kadar hizli yayginlagacagini éngormemigti. Bugiin Siri, Alexa,
ChatGPT gibi uygulamalar aligveristen makale yazimina,

kadar neredeyse her alanda insanlarin hizmetine sunulmus
durumda. Giiniimiizde yapay zeka araclari, KOBI’lere de
gelismig ve yenilik¢i ¢ézlimler tiretebilmeleri i¢in firsat
yaratiyor. Ornegin 2022’de OpenAl firmas: tarafindan piyasaya
sliriilen ChatGPT, pek ¢cok KOBI'nin ig siireclerinde zamandan
ve paradan tasarruf etmesine yardimei oluyor. Bu ve benzeri
yapay zeka uygulamalari ile KOBI'ler blog génderileri ve sosyal
medya goénderileri gibi igerikleri olusturabiliyor, musteri
hizmetleri temsilcilerinden olugan ekipler tutmak yerine ig
yukinin ¢ogunu yapay zekaya devredebiliyor, ihracat ve
ithalat anlasmalarinda ayrintili ¢eviri hizmeti alabiliyor,
sohbet robotundan teknik destek alabiliyor ve belki de en
6nemlisi Giriin ve hizmetleri iyilestirmek ve geligtirmek

icin musteri geri bildirimlerini hizli ve verimli bir gekilde
saglayabiliyor. Simdiden yapay zekay is modeline uygulayan
KOBI'lerin, 6niimiizdeki birkag yil icinde énemli bir avantaja
sahip olacag: éngériilityor.

PROF. DR. ONER GUNCAVDI / iTil iSLETME MUHENDISLIGi
“Ikinci yiizyihin hedefi
dijital doniisiim olmah”

“Dinyada 19 ve 20. yluzyila
damgasini vuran sanayilesme
stirecinin ¢ok daha biiytigu,
gunumuzde dijital dontgum ile
yasaniyor. 1. yuzyilin basindan
beri, sermayenin homojen yapisi
giderek bozuluyor. Dinya ¢apinda
geleneksel sanayinin yerini dijital
teknolojiler, iletigim, yapay zeka
aliyor. Bu alanlardaki kar oranlar:
sanayi sektorlerinin fersah fersah
Uzerine cikiyor. Bu nedenle dijital
dénusimdeki sermaye birikimi gok
hizl ilerliyor. TUrkiye de bu dijital
dénugimin bir pargas: olursa, kalkinma siirecinde yeni bir déneme
girebilir. Yeni dénemde en 6nemli hedef bu olmali.”
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KACINILMAZ DEGiSim

Dijitallesmenin KOBI'ler icin kaginil-
maz bir durum oldugunu vurgulayan Tir-
kive Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Bas-
kani Rifat Hisarciklioglu, konuya iliskin
yaptig aciklamada, “Teknoloji her gecen
sene hizlanarak gelisiyor. Bu gelisim be-
raberinde is yapma sekillerimizde degisik-
lige yol acyor. Degisimden en cok etkile-
nen kesim de KOBI'ler” dedi. Tiirkiye'deki
tim isletmelerin yiizde 99,8'ini olusturan
KOBI'lerin 11,5 milyon istihdam sagladig-
ni dile getiren Hisarciklioglu, “Ekonomimiz
icerisinde bu kadar énemli bir paya sahip
olunca, KOBI'lerin dijitallesmesi de birligi-
mizin 6nemli calisma gindemlerinden bir
tanesini olusturuyor” diye konustu.

KOBI'lerin dijitallesmesine yonelik bir-
cok projenin bulundugunu ifade eden Hi-
sarciklioglu, su  gordsleri  dile  getirdi:
“KOBI'lerin dijitallesmesine iliskin calisma-
larimiz esnasinda sahada énemli bir ek-
siklik tespit ettik. Dijitallesme konusunda
coztim sunan sirketler ile dijitallesmek is-
teyen KOBI'ler arasinda bir iletisim kopuk-
lugu var. Dijitallesmek isteyen KOBI'ler ¢o-
ziime, ¢oziim sunan sirketler ise KOBI'lere
ulasmakta zorluklar yasiyorlar. Bu sorunu
ortadan kaldirmak ve dijitallesme konusun-
da tiim calismalari tek bir cati altinda top-
lamak tizere Akilll KOBI projesini gelistirdik.
Buradan KOBI'ler icin bir dijitallesme eko-
sistemi olusturmay! hedefliyoruz. Ayrica
tiim yil boyunca KOBTI'lerin dijitallesmesine
yonelik etkinlikler ile bu déntisimi destek-
lemek Uzere faaliyetler gerceklestirecegiz.”

KOSGEB’DEN DON(iS{iM DESTEGi
Tirkiye’de KOBI'lerin dijital doniisii-
mine destek veren kurumlarin basinda
Kiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme idaresi Baskanlig (KOSGEB)
geliyor. 2023 basinda KOBI'lere yonelik di-
jital dontstim danismanhigr destegi basla-
tan KOSGEB, bu hizmeti alan isletmelere
20 bin liraya kadar destek sagliyor. Konu-
ya iliskin aciklama yapan KOSGEB Baskani
Hasan Basri Kurt, destek programinin KOS-
GEB ile TUBITAK Ttrkiye Sanayi Sevk ve
idare Enstittstntn (TUSSIDE) is birligi so-
nucu hayata gectigini ifade ederek, bu kap-
samda egitimlerini tamamlayan dijital do-



nisim danmismanlarinin isletmeleri ziyaret
ederek dijitallesme durumlarini tespit ede-
cegini soyledi.

KOSGEB ve TUBITAK TUSSIDE, 2023 Sana-
yi ve Teknoloji Stratejisi'nde yer alan dijital
dontisim olgunluk degerlendirme sistemi-
nin hayata gecirilmesi ve isletmelerin dijital
dontisim yol haritalarinin belirlenmesi ko-
nusunda 2021'de is birligi anlagmasi imza-
lamisti. Protokol kapsaminda, imalat sana-
yisinde calisanlar, yoneticiler, danismanlar,
akademisyenler ve sektor uzmanlan diji-
tal dondisim danismani olabilmek icin TU-
BITAK TUSSIDE tarafindan egitimden geci-
rildi.

En az lisans derecesine sahip adaylarin
katildigr egitimlerde ‘Sanayi Devrimi Tek-
nolojileri’, ‘D3A Dijital Dontisim Degerlen-
dirme Araci ve Bu Aracin Kullanimi” ile ‘Da-
mismanlik Becerileri” olmak (izere U¢ ana
grupta egitim verildi. TUBITAK TUSSIDE’den
isletmelerin dijital dontstimlerini degerlen-
dirmeye yetkinlik kazanan ve ‘dijital rozet’
alarak belgelendirilen 36 danisman, DDX
Model (ddxmodel.tubitak.gov.tr) portalina
kaydoldu.

Dijital dontstim degerlendirme ve yol
haritasi danismanhigr almak isteyen islet-
meler de bagvurularini buradan gercekles-
tirebiliyor. Basvuru formunu dolduran is-
letme, danisman havuzuna ulasip, sectigi
danismanla planlamasini yapabiliyor. Bu
hizmeti alan isletmelere 20 bin liraya kadar
geri 0demesiz destek saglaniyor.

‘DiJITAL OLGUNLUK’

KOBI'lerle DDX model (izerinden esle-
sen danismanlar, isletmeleri ziyaret ediyor
ve burada dijital olgunluk degerlendirmesi
yapiyor. KOSGEB Baskani Hasan Basri Kurt,
siirecle ilgili su aciklamayr yapti:

“Dijital rozet sahibi danismanlar, islet-
meleri organizasyonel yapilari, misteri yo-
netimi, driin gelistirme, tedarik zinciri ve
iiretim yonetimi boyutlariyla degerlendire-
cek ve sifirile 4 arasinda puanlandiracak.
Bu durum tespitinin ardindan bir de islet-
melere dijital dontsim yol haritasi hazir-
layacak. isletmeler bu ¢zel stratejinin ra-
porlanmasinin ardindan bir yil sonra dijital
dontsim danismanlari isletmelere giderek
yapilan degisiklikleri tespit eden bir rapor

NESNELERIN iNTERNETI (IoT) NEDIR?

Tim dinyada ‘Internets of the things’ (nesnelerin
interneti) kavraminin bag harfleri ile agiklanan bu sistem,
tiim varlhiklar: internet araciligiyla yoénetme sistemi
olarak tanimlaniyor. Bu sistem sayesinde tim sektérlerde
isler ¢ok daha hizli, pratik ve kolay, givenilir gekilde
hayata gecgirilebiliyor. Akill1 telefon ya da farkh akillh
cihazlar kullanilarak kontrol mekanizmasi elde ediliyor
ve nesneler bu kontrol mekanizmasi Gizerinden rahatlhikla
kontrol ve takip ediliyor. Varhklarin durumunu siirekli
kontrol edebilmek ve nerede ne zaman olursa olsun igleri
aksakliga siiriiklememek adina hayati 6nemi olan IoT
¢6zumleri, nakliye firmalarindan gida firmalarina, tekstil
firmalarindan magazalara varana kadar her alanda

kullanilabiliyor.

daha olusturabilecek.”

Strateji hakkinda da bilgi veren Kurt,
“S6z konusu strateji, isletmelerin dijital do-
ntistim yol haritasinin belirlenmesi, isletme
biytkligine gore karsilastirmalarin yapil-
masl, yapilan vyatirimlarin etkisinin takip
edilmesi, sanayi politikalari igin veri sag-

lanmasi amaciyla dijital dontsim olgun-
luk degerlendirme sisteminin gelistirilmesi
ve isletmelerin dijital dondstim olgunluk se-
viyeleriyle yol haritalarini belirleyerek ya-
tinm yapilacak alanlar ortaya koyacak bir
Tirkiye modeli gelistirilmesini hedefliyor”
degerlendirmesinde bulundu.
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 ETiciNLiK

¥ncii Is'te Kadinlar
Zirvesi Jercexlestirilal

Kibris Tiirk Girisimci Kadinlar Derneginin (GIKAD) Tiirkiye Kadin G|r|§|mc11er Dernegi
(KAGIDER) is birligi ve Tiirkiye Belediyeler Birligi destegi ile diizenledigi Is'te Kadinlar Zirvesi
“Gelecege Yon Veriyor’, iiclincli kez 30 Kasim-2 Aralik 2023 tarihlerinde gerceklestirildi.

Kibris Tark Girisimci Kadinlar Dernegi'nin
(GIKAD) Tiirkiye Kadin Girisimciler Dernegi
(KAGIDER) is hirligi ve Tiirkiye Belediyeler
Birligi destegi ile diizenlemis oldugu is'te
Kadinlar IlI. Zirvesi “Gelecege Yon Veriyor”,
30 Kasim-2 Aralik 2023 tarihlerinde Acapul-
o Resort Hotel'de gerceklesti. Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti, Tirkiye Cumbhuriyeti,
Azerbaycan, Almanya ve Cekya'dan 500'e
yakin kadin misafirin katihm gosterdigi ve
iki glin siiren zirvede, “Gelecegimiz Genc-
ler”, “Bilim ve Teknolojinin Gelecegi”, “is
Dinyasinin Gelecegi”, “Tarim ve Gidanin
Gelecegi” konularinda 40'a yakin kadin is
insani, akademisyen ve STK baskani goriis-
lerini sundu.

Uist diizey katilim

Zirvenin kapanisinda ise 26 farkl giri-
simci kadin dernek baskani, gelecekle ilgili
projelerini aktardi. Kadinlarin is dinyasin-
daki glicii ve ekonomideki vyarattigl etki,
bircok kadin lider tarafindan defalarca vur-
gulandi. Sponsorlugunu Tirk Hava Yollari,
Garanti BBVA, Turkcell ve Acapulco Hotel'in
yaptigr Zirve'de acilis konusmalarini sirasi
ile ev sahibi GIKAD Baskani icim Caginer
Kavuklu, KAGIDER Baskani Esra Bezirciog-
lu, TOBB Kadin Girisimciler Kurulu Baskan
Yardimaisi Giinseli Ozen, SEDEFED Baskan!
Emine Erdem, Garanti BBVA Genel Mdir
Yardimaisi Sibel Kaya, Turkcell Akademi
Direktori Rumeysa Kaymakgl, KKTC THY
Genel Midirt Pinar Ayvaz Arikan, Kuzey
Kibris TC Buyukelgisi Esi Birgil Feyzioglu ve
KKTC Cumhurbaskani Ersin Tatar gercekles-

12 GIRISIM ARALIK 2023

SIBEL KAYA / GARANTi BBVA GENEL MUD{IR YARDIMCISI

owe

“Cinsiyet esitliginin ana

kadwn girisimciligi”

“IS’te Kadinlar Zirvesi gibi Kuzey Kibris Tirk
Cumbhuriyeti’'nde tiretmek, ekonomiye katki _—
saglamak isteyen kadinlar: bilgilendiren,
ufuk agan galigmalarin da ¢ok degerli
olduguna inaniyorum. Ekonomik katilim
tarafinda kiiresel is gicinin sadece ylzde
41,9'unu kadinlar olugturuyor. Ulkeler
dzelinde baktigimizda ise Tirkiye ve Kuzey
Kibris Turk Cumhuriyeti'nde bu oranin

htart

altinda kaliyoruz. Garanti BBVA olarak
cinsiyet egitliginin ig gliciine katilimda,

da saglanabilmesi igin anahtar unsurun
kadinin girigimeilik yoluyla gi¢lendirilmesi
olduguna inaniyoruz. Bu nedenle 2006
yilinda baglattig§imiz Kadin Girigimei Destek
Programi kapsaminda finansman saglama, cesaretlendirme, egitim ve yeni
pazarlara a¢ima olarak dort ana baghkta ¢alismalar yapiyoruz. Kadin
girisimeiler i¢in Garanti BBVA'y1 danigman banka olarak konumlandirmaya
galisiyoruz. Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'ndeki kadin girisimcileri

de her turllu destek ve danigsmanhktan faydalanmak Gizere subelerimize

bekliyoruz.”

tirdi. Azerbaycan Kadin Girisimciler Dernegi
Bagkani Sakine Babayeva, Girisimci Kadinlar
Federasyonu Bagkani Qya Eroglu ve Diinya
Kadin Girisimciler Dernegi Avrupa Baskan
Yardimcisi Katerina Haring ise zirvenin ‘key
note” konusmacilari arasinda yer aldi.

TCMB Bagkanindan mesaj

Ayrica bu yil Gglinciist gerceklesen
zirvenin olusumuna d¢ yildir katki koyan
Gaziantep Belediye Baskani Fatma Sahin'in
Danismani Filiz Evran da “kadinin her alan-

da giclenmesine yonelik calismalara katk
koymaya devam edeceklerini ve bilgi cagin-
da gelecege kadinlarin yon verecegini” soy-
ledi. ki glin stren zirvenin tim sunum ve
genel moderatorligini Kurumsal Gelisim
Danismani ve Egitmen Ozlem Otur yonetti.
Zirveye kutlama mesaji gdnderen Tirkiye
Cumhuriyeti Merkez Bankas! Baskani Hafize
Gaye Erkan da mesajinda, kadinlarin gerek
ekonomiye, gerekse TC-KKTC iliskilerine
katkilarini cok dnemsedigini vurgulayarak,
GIKAD ile en yakin zamanda bir araya gel-



mek istedigini ve zirve katilimcilarina selam
ve sevgilerini ilettigini kaydetti.

Zirvede toplumsal donisiimde kadin-
larin gliclenmesi, cinsiyet ve firsat esitligi,
kadin haklarindan taviz vermeden Cumhu-
riyet'e sahip ¢ikmanin tek yolunun birlik
ve beraberlikle calismak oldugu tim kadin
liderlerin ortak gorusti oldu. Kadinlarin
ekonomide daha girisimci olmasinin daha
refah ve daha adil bir Gilke anlamina geldi-
gi vurgulandi. Gecmisten giinimize bircok
kadin rol modeller anlatildi. Seminerlerde
girisimciler ve akademisyenler hikayeleri
ile katiimcilara itham oldu. Zirve kapsamin-

KIBRIS TURKg
GIRISIMCI

GIKAD

da sanatcl Gilben Ergen, baskani oldugu
“Cocuklar Gdlstin Diye Dernegi”nin TC Milli
Egitim Bakanhgi'na teslim ettigi farkl iller-
de insa ettigi 50 anaokulun hikayesini kati-
limcilarla paylasti. Giilben Ergen bunca yillik
sanat hayatinda ilk kez béyle bir platformda
bulundugunu ve burada bulunan tiim kadin-
lardan ¢ok ilham aldigini belirtti.

is birligi anlagmasi

ilk giiniin sonunda defile kuratorii Oz-
lem Ozbekoglu ve modaci Fahriye Behcet
tarafindan Genc GIKAD iiyelerinin modelligi
ile “Ge¢misten Gelecege Su” koleksiyonu ta-

nitildi. Defilede, 36 parca siyah blazer zeri-
ne tasarlanan “Lapta Hesap Isleri” sergilen-
di. Bircogu, GIKA KOOP tiyesi Sidika Ruso’ya
ait Lapta islerinin tanitildigr defilede, Lapta
isinin tarihi ve tescili yolundaki sire¢ anla-
tildr. Defile sonunda Giilben Ergen ve Koton
Direktdrii Giilden Yimaz, Sidika Ruso ile
birlikte sahneye ¢ikti. Zirvenin devaminda
B2B gortismeler katimailar arasinda ger-
ceklesti. Kibris GIKAD ve Gaziantep GIKAD
arasinda kaltdrel kopri antlasmasi imzalan-
di. Anlagma kapsaminda Gaziantep Kutnu
kumag Uzerine Kibris elisleri islenerek satisi
hedefleniyor.

kagider

Tiirkiye

Kadm Girigimeciler
Dermagl

KADINLAR
DERNEGI
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Sundugu dogrudan ve dolayl katkilarla Tar-
kiye'deki KOBI'lerin gelisimini desteklemeyi
hedefleyen Amazon Tirkiye, bu dogrultu-
da KOBI'lerin ihtiyaclarini ve beklentilerini
daha iyi anlayahilmek ve KOBI'lerin elektro-
nik ticarette hem ic hem dis pazarlara erisi-
minde karsilasilan zorluklari ortaya koymak
amaciyla, Turkiye'nin 28 farkli ilinden 2 bin
89 isletmenin katilimiyla kapsamli bir anket
calismasi gerceklestirdi. Amazon Tirkiye ve
PwC Turkiye is birligiyle yayimlanan ‘Tir-
kiye'deki KOBI'lerin E-Ticaret GoOriinimi’
raporunda; Ttrkiye genelindeki KOBI'lerin
mevcut durumlarini ve e-ihracata yonelik
bakis acilarini ortaya koyan anket sonuglari
yer aliyor.

Pandemiyle hiz kazandi

Anket sonuclarinin holgesel egilimlerin
belirlenmesinde de faydall oldugu gori-
liyor. Ornegin, istanbul merkezli 500’den
fazla KOBIi'nin ankete katiiminin bolgedeki
isletmelerin kiimelenme egilimlerine isaret
ettigi, izmir, Ankara ve Kocaeli’nin de anke-
te katilan KOBI'lerin agirlikli olarak bulun-
dugu sehirler oldugu kaydediliyor. Katilimc
firmalarin yaklasik yiizde 67'sinin 10-25
yillik deneyime sahip oldugu, ankete katilan
toplam isletme sayisinin yiizde 52'sinin mik-
ro, ylzde 41'inin ise orta dlcekli isletmeler-
den olustugu bilgisi de veriliyor.

Raporda yer alan bilgilere gore; e-ti-
caret faaliyetlerinin hacmi COVID-19 esna-
sinda katlanarak artti ve Tirkiye'de kayda
deger sayida KOBI, driinlerini fiziksel maga-
zalarindaki satislarini desteklemek amaciyla
internet Uzerinden satmaya basladi. Boyle-
ce KOBI'ler, internette satisa sunduklari
mevcut driin cesitliligini cogaltarak farkl
sektorlerin dijital ortamdaki varliklarini ar-
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KOBI'ler ic
gelisim potansiyell yiksek

n e-thracatta

Amazon Tirkiye ve PwC Tirkiye is birligiyle yaptlan ankete
katilan KOBI'lerin yiizde 76,8 e-ihracatin ne oldugu ve nasil
yaptlacagikonusunda yeterli bilgiye sahip degilken yalnizca
ylizde 4,1 e-ihracat yaptyor. Bu sonuclarin; KOBI'lerin e-ihracat
gerceklestirme oranlarinin heniiz diistik oldugu, bu alanda
ciddigelisim potansiyeli tasidigint gosterdigi kaydediliyor.
Dogru kanallarin ve firsatlarin saglanmast halinde Tirkiye'deki
e-ihracat islem hacminin artabilecegi de 6ngorillyor.

En ¢ok tekstil sektorii e-ihracat yapiyor

Ankete katilan KOBI'ler arasinda e-ihracat yapanlarn yiizde 56°s1,

tekstil sektorunde faaliyet gosteriyor. Kimya ve elektronik sektdrlerinde
faaliyet gosteren KOBI'ler sirasiyla érneklem biiylikliiginiin yiizde 10’unu
ve yuzde 9'unu temsil ediyor. E-ihracat noktalar: genellikle Avrupa ve
Ortadogu odakli olmakla, birlikte, tiglincii sirada, yizde 16,6 ile Afrika Kitasi
bulunuyor. Bu sonuglarin gelecegin hedef pazarlarini anlamak agisindan da
6nemli gikarimlar sagladig: izerinde duruluyor.

tirmayi basardi. Bu gelismeler isigin-
da, Turkiye'deki KOBI'lerin e-ticaret
faaliyetleri 2020’den bu yana 6nemli
bir biiylime kaydetti ve cok sayida
paydastan olusan bir ekosistemin
olusmasina neden oldu.

;s AMAIOAOTLF
pwe

E-ihracat faaliyetleri oldukca sinirh

E-ihracata oldukca genis yerin
ayrildigr anketin sonuclari; Tarki-
ye'deki KOBI'lerin sinirli dizeyde
e-ihracat  faaliyetleri  gercekles-
tirdigini ortaya koyuyor. Ankette
- Tiirkiye’deki KOBI'lerin e-ihracat
- faaliyetlerine iliskin {ic ana bulgu-
nun ortaya ciktigl kaydedilirken
KOBI'lerin  blytik cogunlugunun
e-ihracat kavramiyla ilgili eksik
veya kisith bilgiye sahip oldugu,
~ ¢ogunun e-ihracat yapmadigl ve
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yakin gelecekte e-ihracat yapmayl ongor-
medigi aktarilyor.

Bu dogrultuda, ankete katilan KOBI'le-
rin ylzde 76,81 e-ihracatin ne oldugu ve
nasil yapilacagl konusunda yeterli bilgiye
sahip olmadigl, sadece yiizde 23,2'si e-ih-
racat kavramini bildigi belirtiliyor. Bir diger
Gnemli bulguya gore; ankete katilan KO-
Bi'lerin yalnizca yiizde 4,1'i halihazirda e-ih-
racat faaliyetlerini sirdartyor. S6z konusu
bulgularla Trkiye genelinde KOBI'lerin
e-ihracat gerceklestirme oranlarinin heniiz
distk oldugu vurgulanmakla birlikte, bu
alanda ciddi bir gelisim potansiyeli oldugu
da anlasiliyor. Ayrica ankete gore isletme-
lerin yiizde 59'u e-ihracat faaliyetlerinin
ihracat icerisindeki paymnin yiizde 25-50
araliginda oldugunu belirtiyor. KOBI'lerin
yalnizca yiizde 3’0 e-ihracatin toplam ihra-
cat faaliyetlerinin cogunlugunu temsil etti-
gini ifade ediyor.

En cok pazaryerleri tercih ediliyor
E-ihracat faaliyetlerini yuritmek adina
tercih edilen kanallara iliskin verilen yanit-
lar degerlendirildiginde, KOBI'lerin agirlikls
olarak cevrimici pazaryeri operatorlerini
tercih ettigi bilgisi paylasiliyor. KOBI'lerin
yiizde 71'inin pazaryeri operatorleri aracili-
giyla faaliyetlerini sirdirmeyi tercih ettigini
belirtilirken yiizde 39'unun e-ihracat faa-
liyetlerini kendi internet siteleri dzerinden
sirdirdigu de aktariliyor. Anket sonugla-
rina gore; e-ihracat yapan KOBI'lerin yiizde
35'i gelecek dénemdeki e-ihracat satisla-
rinda artis olacagina inaniyor. Katimailar,

2. Pazarlama ve tanitim

6. Gumrik iglemler
7. Uriin iadesine iligkin sorunlar
8. Farkl déviz kurlary

anlagmalar

10. Yabanci dil kullamm

11. Yurti¢i mevzuat

12. Yurtdis1 standartlarla uyum

e-ihracat satislarinin - azalmayacagini ve
cogunlukla e-ihracat seviyelerinin ayni ka-
lacagini ongoriiyor.

Raporda kapsaminda sonuclar deger-
lendirildiginde, KOBI'lerin e-ihracat ha-
cimlerini artiracak arag veya bilgiye sahip
olamayabilecekleri gbz 6niinde bulunduru-
luyor. Raporda genis bir misteri portfoyiine
sahip ve farkli pazarlara erisim olanaklari
saglayan cevrimici pazarlar ile is birligi ve
benzeri stratejilerin izlenmesinin bu konuda
yol kat edilmesini kolaylastiracagina vurgu
yapiliyor. Anket bulgulari, dogru kanallarin
ve firsatlarin saglanmasi halinde Tirki-
ye'deki e-ihracat islem hacminin artabilece-
&ini de gosteriyor.

Isletmelerin e-ihracat faaliyetleri sirasinda
siklikla karsilastiklar sorunlar

1. Pazar aragtirmasi ve pazara ulasma
3. Lojistik sorunlar (lirtin teslimatinda gecikmeler, vb.)

4. Hedef pazarlarin satig kogullar: ve mevzuatina uyum
8. Pazaryeri operatdrlerinin kurallarina uyum saglama,

9. Pazaryeri operatdrlerinin sundugu giivenli 6deme segenekleri ve banka,

Siirec, 6zel birimlerle yonetiyor

KOBI'lerin e-ihracat faaliyetlerine ayir-
digl kaynaklar, s6z konusu isletmelerin ih-
racata yonelik genel bakis agisi ve yaklasimi
hakkinda da icgort sagliyor. Ankete katilan
ve e-ihracat yapan KOBT'lerin yiizde 64,6'sI-
nin e-ihracat sirecleri, bu amac icin kuru-
lan belirli bir birim tarafindan yonetiliyor.
isletmelerde e-ihracat faaliyetlerini ger-
ceklestirmek Gzere istihdam edilen calisan
sayisinin agirlikli olarak (yiizde 73’0 kadar)
1-5 arasinda, 6nimizdeki 12 ay icerisinde
e-ihracat faaliyetlerini biyitmek amaciy-
la yeni bir ise alim 6ngortisi olan isletme
oraninin ise yiizde 37 olduguna da raporda
deginiliyor.
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D

atformumuzy
thrac ediyoruz

Temelleri 1998 yilinda izmir'de atilan DAS Akademie genis bir yelpazede Almanca egitim
¢O6zimleri sunuyor. Dijital dil egitimi alaninda da iddialt olduklarint séyleyen DAS Akademie
Kurucu Ortagt Nilgiin Akdogan, “MintiCity platformumuzla cocuklara Almanca 6gretiyoruz.
Platformun ihracati da séz konusu. Ozellikle Almanya'daki miilteci cocuklarin Almanca

ogrenmeleriicin bircok eyalette platformumuz kullaniliyor” diyor.

izmir merkezli DAS Akademie’nin Kurucu
Ortagl Nilgiin Akdogan, 1998 yilinda hala
9 Eyliil Universitesi Almanca Ogretmenligi
Bolimi'nde okurken, Agabeyi Nezih Sorgucg
ile birlikte atmislar sirketin temellerini... Bu-
giin gelinen noktada ise Almanca Dil Egitimi
konusunda alaninin nde gelen markalarin-
dan biri olmayi basarmis. Akademi; Alman-
ya merkezli Telc gGmbH'nin Tiirkiye Yetkili
Sinav Merkezi olarak, 2011 yilindan beri
Avrupa Birligi Ortak Dil Kriterleri (CEFR)'nin
tiim seviyelerinde gerek hireysel gerekse
okul bazli olarak 6grenciler, yetiskinler ve
calisanlar olmak dizere Gi¢ ayri gruba yonelik
sinavlar sunuyor. Stiresiz gecerlilige ve tani-
nirliga sahip bir sertifikasyon sagladiklarini
sdyleyen Akdogan, “The European Langu-
age Certificates (TELC) sinav merkeziyiz.
Ayda vyaklasik 600 kisiye sinav yapiyoruz”
diyor.

Bugin izmir, istanbul ve Berlin’de mer-
kezleri bulunan DAS Akademie, dil egitimi
konusunda dijital alanda da oldukca iddiali.
Oyle ki MintiCity platformu araciligiyla co-
cuklara Almanca égrenme imkani sunuyor.
Hatta platformun ihracati da sz konusu.
Almanya’daki milteci cocuklarin Almanca
ogrenmeleri icin bircok eyalette platformla-
rinin kullanildigini belirten Akdogan, sorula-
rimizi soyle yanitlyor:

Girisim dykiiniiz nasil basladi?

Bu ise girisimiz aslinda tesadiifen oldu.
Universite okudugum yillarda Almanya’daki
agabeyim bir is teklifi icin arad. izmir'de ku-
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“Avrupa dil sertifikalar veriyoruz”

“DAS Akademie’nin yeni adresinde hizmet vermeye baglayan istanbul
subesini yakin zamanda Anadolu Yakasi’'nda Kic¢ikbakkalkdy’de hizmete
actik. ‘Avrupa Dil Sertifikalar:’ anlamina gelen Telc Sinavi’nin Turkiye’deki
en kokli ve yaygin lisans partneriyiz. Son yillarda Almanya’da, egitim
almak ya da ¢aligsmak isteyenlerin sayisinda ciddi bir artis var. Almanca
yeterlilik sertifikalarindan en 6nemlisi olan Telc’in Turkiye’deki yetkili
smav partneri DAS Akademie’nin Izmir ve Istanbul merkezinde siava
girmek i¢in hem yurti¢cinden hem de yurtdisindan ¢ok sayida aday geliyor.
Soyle bir rakam da verebilirim. Ayda 600 kigiye Telc sinavi yapiyoruz

ve bunlarin yaklasik 480 tanesi bagarili oluyor. Yani kendilerine Avrupa
yolunun ag¢ilmasi i¢in TELC simavlarina giren ve bagarili olan kigilerin

sayis1 her ay artiyor.”

rulacak bir AlImanca egitim kurumunun dol-
gun bir maagla eleman arayisinda oldugunu
soyledi. Rakam cok cazipti. Bu durum benim
aklima bu is fikrini getirdi. Agabeyime ‘Bu
kadar yuksek maas teklif ediyorlarsa, demek
ki bu alanda yiiksek bir potansiyel var. Ne-
den biz bu isi kendimiz yapmayalim?” dedim.

Sonra nasil gelisti isleriniz?

1998 yilinda hala 9 Eylil Universitesi
Almanca Ogretmenligi Bolimi’nde okuyor-
dum. Nezih Bey de bu is icin Almanya’'dan
Turkiye'ye geldi. Once bir ofis bulmamiz
gerekiyordu. izmir'de Kibris Sehitleri Cad-
desi'nde 80 metrekarelik kiictik bir ofis
bulduk. Kuruldugumuz ilk giinden itibaren
Almanca egitiminde bir diinya markasi olma
hedefiyle yola ciktik. 1999 yilinda Almanca
Ogrenmek isteyen dort dgrenciyle basladik
egitimlerimize. Ofisimizin yanindaki odayi
derslige donistirdik. Bu benim ilk sinifim

oldu. Bu siire zarfinda ayrica brosirler da-
gitip, Almanca’nin énemini anlatiyorduk.
Bitiin bu calismalarimizin meyvelerini de
kisa stire icerisinde aldik.

Neler oldu zaman icinde?

Soyle ki kursumuza olan ilgi her gecen
yil artti. Ogrencilerimiz cogald. Birkac ay
icerisinde 5-6 sinifa ulastik. Bu durumda
merkezimiz ve dersliklerimiz yetmez oldu.
Bu yiizden tasinmaya karar verdik. 2000
yilinda izmir'de ‘dershaneler bélgesi’ olarak
bilinen Cankaya semtine tagindik. Ug kath
bir egitim merkezimiz oldu. 500 6grenciye
ulastik. Bir stre sonra dijitallesme adimla-
rimizi da attik.

Neydi o adimlariniz?

0 dénem bu alanda ornek alabilecegi-
miz hichir yapi yokken 2002 yilinda biz DAS
Club diye bir web sitesi kurduk. Ogrencile-
rimiz ye olarak devamsizliklarini, notlarini



vs oradan takip ediyordu. icine chat'ten oyuna kadar
farkl kategoriler de koyduk sitenin.

— Dijitallesme adimlarinizin ilerleyen yillarda da
devam ettigini biliyoruz...

Evet. 2007 yilinda hayata gecirdigimiz MintiCity ile
diinyada bir ilke imza atarak ‘Gamification’ yani ‘oyun-
lastirma’ kavramini ve ‘Learning Management System
(LMS)" 6grenme yonetim sistemini dijital Almanca egi-
tim platformunda birlestirmeyi basardik. Uzun yillar
boyunca uzman bir ekip tarafindan hazirlanan icerik-
lerle her gecen giin zenginlesen platformumuz, sevimli
maskotu Minti ile bugiin yiiz binlerce 8grencinin Al-
manca’yl eglenerek 6grenmesine olanak sagliyor.

Bugiin geldigimiz noktada MintiCity’in ihracati
da soz konusu mu?

Son yillarda kurumumuzun yoniini ozellikle glo-
ballesmeye dogru cevirdik ve 2006 yilinda faaliyete ge-
cen Berlin subemizden sonra, bu anlamda ikinci buyik
adimimizi MintiCity'nin Almanya satislarinin baslamasi
ile gectigimiz yil atmig bulunuyoruz. Bundan sonraki
sirecte, ozellikle bu odakta calismak ve diinyada Al-
— manca Ogrenilen her lkede Griin ve hizmetlerimizle
yer almak istemekteyiz.

MintiCity icin hedefleriniz neler?

Bugiin Almanya’daki milteci ¢ocuklarin Almanca
0grenmeleri icin bircok eyalette platformumuz kullani-
liyor ve kullanildigr her yerde biiyiik ilgi goriyor. Faa-
liyet gdsterdigimiz ilke sayisini artirmayi planliyoruz.
Avusturya ile de goriismelerimizi var. Ote yandan plat-
formumuzun 4’tinci versiyonunu tamamladik.

Zaman icinde basarili biiyiik bir dil egitim kuru-
mu haline geldiniz. Giindeminizde halka arz var mi?

2015 yilinda kurumsallasma calismalarina basla-
dik. Bugiin yaklasik 50 kisilik kadromuzla bu alandaki
calismalarimizi hiz kesmeden surddriyoruz. Uzun
vadeli projeksiyonlarimiz arasinda halka arza ydnelik
de calismalarimiz mevcut. Su anda bu sirece hazirlik
asamasindayiz diyebiliriz. Bunun disinda sirketimiz
biylimeye devam ediyor. 2019 yilinda LTA Teknoloji
A.S. isimli sirketimizi kurduk. Bu sirketimiz bugtin Ege
Universitesi Teknopark'inda DAS Akademie’nin bir ¢6-
ziim ortagi olarak egitim yazilimlari, CRM moddilleri gibi
bircok ¢oziim dretiyor.

L
N

“Okullarla yogun calistyoruz”

“Buglin Turkiye’de Almanca egitimi veren pek ¢ok okul ile galigiyoruz.
Bitinlegik Almanca Egitim Hizmetlerimiz ¢ergevesinde okullarimiza,
Minticity ile entegre olarak kullanabilecekleri, Avrupa Ortak Dil Kriterleri
dogrultusunda her seviyeye uygun olarak hazirlanmig -kendi kitabini kendin
olustur yaklasimi ve daha énce hi¢ yapimamig farkl bir bakig agisi ile-
6zgun basili yayinlar sunuyor, kamp programlarimiz sayesinde Almancanin
6grenciler tarafindan sevilmesine aracilik ediyoruz.”
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‘Londra ve Taskent te
ofis acacaqiz

Glinimuzde is dunyasindaki en blyik giic
bilgi ve bilgiye dayali analiz yapabilme yete-
negi olarak tanimlaniyor. Bundan hareketle
2011 yilinda Istanbul merkezli kurulan AGS
Global Arastirma, hemen hemen tim sek-
torlerde sirketler icin farkli cografyalarda
hedef pazar arastirmalari gerceklestiriyor.
AGS Global Kurucusu ve CEQ’su Ahmet G-
ler, kurumun faalivet alanlarini ve gelecek
hedeflerini anlattl.

Kendiniz ve sirketinizin kurulus hi-
kayesi hakkinda bilgi verir misiniz?

Ahmet Giler. 1984 Kocaeli dogumlu-
yum. 2007 yilinda isletme boltimiinden me-
zun olup MBA yaptiktan sonra Tirkiye'nin
onde gelen finans kuruluslarinin raporlama
birimlerinde gorev aldim. 2011 yilinda ise
tniversite yillarindan beri arzuladigim aras-
tirma sektori deneyimini somutlastirmak
adina AGS Global Arastirma girisimine imza
attik. Bugiin AGS Global, Tirkiye'nin her
noktasinda ve diinyanin 130’dan fazla ilke-
sinde markalara icgor(i partnerligi yapan bir
arastirma ve yonetim danismanhgr sirketi
olarak yoluna emin adimlarla devam ediyor.

Hangi alanlarda hizmet veriyorsu-
nuz?

AGS Global olarak B2B'den B2C'ye ak-
liniza gelebilecek tiim sektdrlerde 100'den
fazla markanin bilinirlik, marka saghgl,
memnuniyet vb. gibi bashklarda 500'den
fazla projesine imza attik. istanbul merkez
ofisimiz ve Berlin ofisimizin haricinde, aras-
tirma teknolojileri alaninda yeni Griinlere
odaklandigimiz bir Bilisim Vadisi yatirimi-
miz da s6z konusu. Ancak Tiirk markalarinin
stiper ligi niteligindeki Turquality’e 6zel bir
baslik agmak gerekiyor. Bugtin Turquality
kapsaminda yer alan ve katma deger sam-
piyonu bircok markamizin arastirmayla ta-
nismasinda ve hedef pazarlarda arastirma
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Istanbul ve Berlin'den sonra, 5 yil icinde Londra ve Taskent'te
de ofis agacaklarintbelirten AGS Global Kurucusu ve CEO'su
Ahmet Giiler, “Bdylece Avrupa ve Orta Asya operasyonlarint
derinlestirmeyi planliyoruz” diyor.

“Enflasyonist donemde arastirmalara ilgi artt”

“Son dénemde basta perakende, hizl tliketim, finans, teknoloji, endustriyel
Urunler sektdrleri olmak tizere bir hareketlilikten bahsedebiliriz.
Enflasyonist dénemde marka saglif1 takip ve fiyatlama/fiyat izleme
aragtirmalarina olan ilgi artmig durumda. Markalar, hedef kitle nezdinde
algilarim stirekli 6l¢gmek ve sanci noktalarim tespit ederek iyilegtirmek
istiyor. Diger yandan, otomotiv ve e-mobilite alaninda da bir dinamizm sz
konusu oldugunu sdyleyebiliriz. Elbette, firmalarin Turquality konusundaki
talebi devam ediyor. Bu da sektdr ayirt etmeksizin markalarimiz igin hedef
pazar aragtirmalarini sirdirmemiz anlamina geliyor. Ajandamizda yer
alan seramik, yat, gida, havayolu, perakende, makine, saglik, konaklama,
gibi farkli alanlarda yaptig§imiz aragtirmalar da bu gegitliligi kanitliyor.”

kilavuzlugunda yol almasinda imzamiz bu-
lunuyor. Diger yandan, Turquality disindaki
firmalar icin Ticaret Bakanligi'nin hazirladi-
&1 “Pazara Giris Projesi” hazirlama konusun-
da da Tirkiye'de akredite olan ilk yonetim
danismanligi firmasiyiz ve basta KOBI'ler
olmak dizere bu alanda da hizmet veriyoruz.

Bu yili ne kadar biiyiime ile kapat-
mayi hedefliyorsunuz? *Calisan sayiniz?

Pandemi, Rusya-Ukrayna savasl, enf-
lasyon, secim, finansal sikilasma derken
yilin son ceyregine Ortadogu’daki catisma
damga vurdu. Tm kartlar yeniden karildi.
Tarkiye'deki sirketler uzun stiredir bilin-
mezliklere ve risklere karsi rezervli olsa da,
planlarimizi stirekli giincellemek zorunda-
yiz. Saydigim nedenlere ragmen, yili ylizde
40'1n (zerinde biylime ile kapatacagiz. Di-
ger yandan, hem data analiz hem de i¢gorii
anlaminda multi-disipliner ve yetenekli bir
ekibe sahibiz. Arastirma ve danismanlik
sektoriinde proje bazinda dinamik sekilde
calisan hacmini artirabilmek cok 6nemli bir

yetenek. Bizim de ¢alisan sayimiz projenin
biyikligine gore 200'e kadar yiikselehili-
yor. Bununla birlikte, sektdriin buyime hi-
zini gz oniinde bulundurdugumuzda daha
cok nitelikli insan kaynagina kapimiz acik ve
yeni cevherler icin cazip bir isveren markas
olmay arzuluyoruz.

Sizce, bir firmayi basarili yapan en
6nemli 6zellik nedir?

Bu konudaki cevabim ¢ok agik; “tutku”.
Tarkiye'de yeni bir girisim ya da yillara sari
kokli bir isletme olmak, her ikisi de ken-
dine mahsus zorluklarr iceriyor. Ancak ige
kargl girisimcinin ve elbette ekibin tutkusu
sirmyorsa, basariya yer yok demektir. Bu-
nunla birlikte tutku, girisimcinin ve ekibinin
¢0zm ortaklarina “katma deger” odakl
yaklasmasini saglar. Ve yine tutku ki, strdi-
rilebilirlik felsefesinin de temelinde yer alir.
Bu nedenle, AGS Global ilk giinden bu yana
mottosunu “icgdri pesinde tutku dolu yol-
culuk™ olarak belirledi ve yoluna bu sekilde
devam ediyor.



Sirketler ve kurumlar en cok hangi
alanlarda bilgi sahibi olmak istiyor?

Tlrkiye'de pazar arastirmasinin gec-
misi 30 yili agsa da, de facto olarak yaygin-
lagmasi son 15-20 yila uzaniyor. Bu sirecte
basta FMCG ve perakende sektoriinden
olmak Gzere ¢ok uluslu firmalarin bayik
katkisi oldugunu ve onlari rakipleri niteli-
gindeki yerli devlerin izledigini, bu sayede
pazarin biyidigini gbz ardi etmemek la-
zim. Pazar arastirmasi yolculugunun ikinci
déneminde ise kerteriz noktasini Turqua-
lity olusturuyor. Bircok KOBI st firmanin
kurumsallasma ve yeni pazarlara agilma

AHMET GULER

yolculugunda ¢ok onemli bir rol oynayan
Turquality, ozellikle markalarin hedef pa-
zardaki firsatlar, hedef kitle profili, tutum &
davranisi, genisletici desenler ve bariyerler,
marka bilinirligi, algl, memnuniyet stratejik
yol haritalari konusunda gercek bir yol gos-
terici niteliginde. Diinyanin devlet destekli
ilk markalasma programi sayesinde bugiin
sayilart 400°0 bulan markalarimiz, arastir-
ma ve danismanlik sektoriyle tanismig du-
rumda ve her gecen sayilari artiyor. Elbette,
sirketlerin ve kurumlarin bilgi sahibi olmak
istedigi alanlar bununla sinirli degil. Mem-
nuniyet, tutum ve davranis, fiyatlama, Grtin

testleri, yasam tarzi ve rekabet analizleri
uzun stredir radarlarinda yer aliyor. Tim
bu fotografa, kamuoyu ve toplumsal aras-
tirmalari da eklemek gerekiyor.

Turquality kapsamindaki Tiirk mar-
kalarina yénelik uygulamalarinizdan
bahseder misiniz?

Turquality, dinyanin ilk ve tek devlet
destekli markalagma programi ve firmalar
icin sadece tesvik degil, kapsamli bir kurum-
sallasma projesi olarak tanimlanabilir. Aras-
tirma, Turquality mantigl icerisinde oldukca
gicli bir yere sahip. Firmalarin ozellikle
hedef pazarlarda msteri kitlelerini daha iyi
tanimalari, onlarin nezdinde marka bilinir-
ligi, algl, imaj ve memnuniyet gibi kriterler
isiginda kendilerini stirekli dlcerek aksiyon
almalari biyik énem arz ediyor. Bununla
birlikte, belirli bir periyot sonunda her bir
hedef pazarda kat ettikleri mesafeyi dlgmek
icin de arastirma gercek bir yol gosterici.
Biz de 2011°den bu yana B2B ya da B2C fark
etmeksizin bircok sektérden markamizin
farkl cografyalarda hedef pazar arastirma-
larini gerceklestiriyor, onlari gercek Pazar
icgorileriyle bulusturuyor, sadece fotografi
cekmekle kalmiyor, 6zelde marka ve pazar-
lama ekiplerinin genelde ise tim sirketin
elini guclendirecek pazar-spesifik aksiyon
setleriyle yanlarinda oluyoruz.

Oniimiizdeki 5 yila iliskin hedefleri-
niz nasil sekilleniyor?

AGS Global geride biraktigl 12 sene-
de devasa bir dinamizmle, Gstelik de tim
konjonktarel zorluklara karsin, basarili bir
biyime performansi kaydetti. Oniimiizdeki
bes yilda AGS Global'in Turkiye'deki “mutlu
marka” agini daha da genisletmenin yani
sira, Londra ve Tagkent ofislerini devreye
almak, bdylece Avrupa ve Orta Asya ope-
rasyonlarini derinlestirmek planfarimiz ara-
sinda. Bunun yani sira, Bilisim Vadisi'ndeki
projemizde hem yeni Grtinleri lanse etmek
hem de bunlari hizmet ihracati kapsaminda
degerlendirmek ve bu sayede yurtdisi ile
yeni ortakliklar kurmak ¢ok kiymet verdigi-
miz bir baska kulvar. Tim bunlarr yaparken
sardrtlebilir bir yaklagimla finansal gos-
tergelerimizi ve calisan sayimizi biyitmek
gelecek projeksiyonumuzda dnemli bir yer
tutuyor. Kisacasl, “icgdril pesinde tutku dolu
yolculuk devam edecek”.
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‘Almanya pazarina
0Irs yapacadiz

ODTU Teknokent'te kurulan Ankaref'in bir istiraki olarak gecen
yil faaliyete gecen Fonri, akillt yasam ¢dziimleri konusunda
iddialt. Hizla diinyaya agtlmayt planladiklarint kaydeden Fonri
Kurucu Ortagt Onur Karaaslan, “Yilin son ¢ceyreginde Almanya
pazarina girme planimiz var. Ardindan Ortadogu bélgesindeki
calismalar icin gorismelerimizi hizlandiracagiz” diyor.

Tarkiye'de son yillarda vyerli teknoloji ile
dretilen ‘akilli yasam’ ¢oziimleri giderek ar-
tiyor. Bu alanda faaliyet gdstermeye basla-
yan onemli firmalardan biri de Fonri. ODTU
Teknokent'te kurulan ve akilli ev sistemleri,
enerji yonetimi, glvenlik sistemleri, depo
yonetimi, arsiv takibi ve endstriyel oto-
masyon gibi bircok alanda etkili ¢6zimler
sunan Ankaref'in bir istiraki olarak kurulan
Fonri markasi, en ve ofisler icin akilli coziim-
ler sunuyor. Fonri Kurucu Ortagl Onur Kara-
aslan, yeni donem hedeflerini Ekonomist’e
anlattr.

Sirketin kurulus hikayesi nedir? Ne
zaman ne sekilde kuruldu?

Fonri markasi, Ankaref’in bir istiraki
olarak kuruldu. Ankaref, ODTU Teknokent'te
kurulan ve akilli ev sistemleri, enerji yoneti-
mi, glivenlik sistemleri, depo yénetimi, arsiv
takibi ve endiistriyel otomasyon gibi bircok
alanda etkili ¢oziimler sunan Avrupa’nin
lider 10T servis saglayicisidir. Fonri olarak,
Ankaref biinyesinde kurulduktan sonra
gecen pazar arastirma, Griin planfama si-
reclerinin ardindan, gectigimiz yil aktif bir
sekilde pazarda yer almaya basladik. Yiz-
lerce akilli ¢oziim, kullanicr dostu uygulama,
yazihm ve teknoloji giici ile Fonri, akilli
yasam alani anlayisinin hayatimizda dnemli
bir ihtiyaca karsilik verdigini gosteriyor.
Akillr yasam anlayisinin, sadece ev degil, ev
ortamlarinin 6tesine gecmesi ve ofis alanla-
rina, is yerlerine, otellere, restoranlara ve
saglik tesislerine hizlica entegre olacagl bir
misyonla hareket ediyoruz.

Tamamen Ankaref’in sermayesiyle
mi kuruldu yoksa farkh yatirimcilar ve
kurucu ortaklar var midir?

Fonri, Ankaref’in istiraki olarak kurul-
du. Baska bir yatirimcisi bulunmuyor.
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Oniimiizdeki siirecte hedeflenen sir-
ket ciro hedefi nedir?

Bu alanda bu kadar ¢ok ¢oziim sunan
ve ardinda gicli bir Ar-Ge ve kullanicr dos-
tu uygulama, teknik destek gibi avantajlari
saglayan bir marka olarak ayrisiyoruz. Ken-
di pazarimizi olusturmak, bu alanda akilli
yasamin bir liks degil tam aksine ulasilabilir
oldugunu vurgulamak istiyoruz. Bu anlamda
idealist bir hedef ortaya koyarken, tiiketici-
nin talebini ve ihtiyacini okuyabilme ve tek-
nolojideki giicimiizle kurdugumuz dogru
Urtin stratejilerimiz 6nemli birer etki olacak.

Yatirim aldi mi ya da yatirim plani
giindemde mi?

Onceligimiz, akilli yasam ¢oziimleri ala-
nindaki gicimizii pekistirmek ve bu alanda
bir pazar olusturmak. Yatirnim onceligimiz
olmasa da isimizi biiyatmeyi destekleyecek,

bize farkli cografyalarda oyun alani acacak
is ortakliklarini da degerlendiriyoruz.

Faaliyet alanlari neler? Hangi alanlarda
kac tane diriin kategorisi bulunuyor?

Akilli Yasam Coziimleri alaninda, en ge-
nis coziim yelpazesine sahip markayiz. Son
kullanicidan endistriyel c¢oziimlere kadar
uzanan ¢ozimler sunuyoruz. Coziimlerimizi;
Akillr Alarmlar, Akilli Sensr ve Dedektorler,
Akillr Kameralar & Kapi Zili ve Kilitleri, Akl
Yasam / Konfor Urtnleri ve Akilli Elektrik
Urtinleri olarak 5 ayri kategoride diisiinebi-
liriz. Bu anlamda, gaz dedektoriinden, akilli
Istk anahtara, akilli duvar prizlerinden akilli
alarmlara, akilli oda termostatindan, panik
butonuna kadar yiizlerce {iriin secenegi yer
alyor.

Uriinlerin Ar-Ge’si nerede yapiliyor?
Ar-Ge’ye ne kadar pay ayriliyor yillik?

Merkez ofisimiz istanbul’da, Ar-Ge mer-
kezimiz ise ODTU Teknokent'in icerisinde.
Ayirdigimiz biitce toplam biitcemizin yakla-
sik yiizde 20'sini olusturuyor.

“Biiylimeye odaklandik”

“Su agama degerleme yapmaktan ziyade girketin biiytimesine odaklandik.
2023 yilinda yaptig§imiz diizenlemeyle ¢éziimlerimiz bayi kanali, tiiketici
turtnlerinin yer aldig: perakende ve e-ticaret kanaliyla biiytik 6lgekli
projeler tizerinde galigtigimiz kurumsal kanal olmak tizere 3’e ayrildi. Bu
alanlarda kisa bir siire 6nce ¢alismalar yapmaya basladik. Bu gekilde hizli
ve odakli caligmalarimiza yogunlagarak biiyiimeyi hedefliyoruz.”
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Akillr yasam ¢oziimleri alaninda Tiir-
kiye’de pazardaki konumu nedir? Bura-
daileride hedefler neler?

Global Akill Ev Cihazlari sektor( igin ID-
C'nin yayinladigl bir rapor var. Rapora gore
2023 yili sonunda bilyiimenin bir 6nceki yila
gore yiizde 2,2 olacagl éngorillyor. Pazar
bayukligi 2022 yih 871,8 milyon adet ola-
rak olciilmastd, ayni rapor, 2027 yilina ka-
dar bilyiimenin devam edecegini ve pazarin
hacminin 1,23 milyara ulasacag ongoriyor.
Kategorilere gore ise en ¢ok biiyime bekle-
nen kategorilerin akilli aydinlatma ariinleri
(yizde 21,5), akilli yasam konfor Grtnleri
(ylizde 9,7) ve yizde 9 ile akilli giivenlik
aranleri olacak diye éngoriiliiyor. Hizmet

sundugumuz pazari tam olarak olcen bir
istatistik dlkemiz icin hentiz olmamakla bir-
likte, akilli yagsam ¢ozimleri alaninda Fonri
olarak daha farkl bir konumda yer aliyoruz.
Sundugumuz ¢ozamler, teknik ekiplerimiz
ve yazilim giiciimiiz ile pazarda bu anlamda
farkli bir kulvarin éncistytiz. Sundugumuz
coztimler tekli oldugu gibi ayni zamanda
birbiri ile bir senaryo olusturarak birlikte
kullanilabilir ve birbirini tetikleyerek ca-
listirilabilir. Bu sekilde, kullanicinin birden
cok cihazi ayri ayri kontrol etmek yerine,
tek bir senaryo baglatma komutuyla bir dizi
islemi otomatiklestirmesine olanak saglar.
Ornegin, evinizin kapisini otomatik olarak
acabilir, es zamanl kurdugunuz senaryo ile
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otomatik olarak siklari actirabilir, mozigi
baslatabilir ve uygun bir sicaklik ayarlayabi-
lirsiniz. Ayrica, bu gibi senaryolarla yiiksek
olctide enerji ve maliyet tasarrufu da soz
konusu. Evden ayrilirken, ayni anda, enerji
tiketimi ve maliyetleri azaltmak icin evini-
zin 1sitma veya sogutma sistemini etkinlik
durumuna gore otomatik olarak ayarla-
yabilirsiniz. Fonri uzaktan yasam alaninizi
kontrol edebilecek ve her alana uyabilecek
genis ¢ozim yelpazesi ile sektorde farkli bir
konumlamaya sahip.

Cahsan sayisi ne kadar? Artirmayi
planhyorlar mi?

Ekibimizde 100’e yakin calisanimiz var.
Bu acidan bakildiginda, sektoriimizde en
genis ekibe sahip markayiz diyebiliriz. Us-
telik pazardaki dinamiklere, trtin cesitlili-
gimizdeki degisikliklere gore ekiplerimizde
artis planimiz bulunmakta.

Yurt disina ihracat yapiliyor mu?
Global pazarda hedef ve planlar neler?
Hangi iilkeler hedefleniyor?

Yilin son ceyreginde Almanya pazarina
girme planimiz var. Ardindan Ortadogu bol-
gesindeki calismalar icin gdrismelerimizi
hizlandiracagiz ve planlarimizi devreye al-
may! planliyoruz.
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SAéLlK TEKNOLOJiLERi Ceren Oral Balaban / coral@ekonomist.com.tr

Dijital saglikta
veni oyuncu: JoktorNow

Isvec merkezli dijital saglik hizmetleri sirketi Swedish Care, ‘DoktorNow’ markastyla Tiirkiye
pazartna girdi. 1,5 milyon Euro'luk yatirimla hayata gecen ve 7 giin 24 saat dijital saglik
danismanligt sunan uygulamayla kullanictlarin zaman ve mekandan bagimsiz olarak doktora
ulasmast hedefleniyor. Swedish Care, ‘'stratejik bir pazar’ olarak belirledigi Tirkiye'deki
yatirimintbes yul icinde en az bes kat artirmaytplanliyor.

Tirkiye'nin saglik hizmetleri alanindaki
basarisi uluslararasi oyuncularin da dik-
katini cekiyor. Merkezi isvec’te bulunan
ve basta iskandinav yani Nordik tlkele-
rinde olmak tizere diinya ¢apinda bircok
iilkede dijital saghk yatirnmlari bulunan
Swedish Care, 1,5 milyon Euro’luk ya-
tirim yaparak ‘DoktorNow’ markasiyla
Tirkiye'ye girdi.

Birinci  basamak rahatsizliklarla
ilgili hasta sikayetlerinin yapay zeka
aracihgiyla alindig mobil uygulamada,
kullanicilar evlerinden veya bulunduk-
lari yerden ortalama 5 dakika icerisinde
doktorla gortismeye basliyor. Yatirimin
Tirkiye ayaginda Tez Holding Yonetim
Kurulu Baskani Dr. ibrahim Kurt ve Dr.
Cenk Tezcan da yer aliyor.

“Kiiresel bir soruna ¢oziim sunuyoruz”

Doktor yetersizligi ve saglik hizme-
tine zamaninda ulagamamanin kiresel
bir sorun oldugunu kaydeden Swedish
Care CEQ’su Magnus Norberg; tele sag-
lik hizmetlerinin konvansiyonel saglk
hizmetleri alt yapisindaki yikii azaltan
ve sonuglarr rakamlarla ispatlanan bir
gercek olduguna dikkat cekiyor. Harvard
Business Review'in bir arastirmasinin
birinci basamak rahatsizliklarla ilgili
hastane ziyaretlerinin dijital saglik ¢o-
zimleri sayesinde yizde 60 oraninda
azaldigini ortaya koydugunu aktaran

22 GIRISIM ARALIK 2023



yil 6ncesine gore bu alanda ciddi degisim-
ler oldugu ve birinci basamak hastaliklarla
ilgili hastane ziyaretlerinin cogunun artik
dijital saglk coziimleriyle gerceklestirildigi
bilgisini veriyor. Gelinen noktada devletin
dijital saglik uygulamalarina verdigi destek
de dnemli bir etken olarak kabul ediliyor.

“Tiirkiye, bizim icin stratejik bir pazar”
Peki, Swedish Care neden Turkiye'yi
secti? Nordik dlkelerinde dijital saglik ala-
ninda yasanan bu olumlu gelisimle artik
Avrupall yatinimcilarin da bu alandaki ya-
tirnmlara yoneldigine isaret eden Magnus
Norberg; Ttrkiye'nin kendileri icin stratejik
bir pazar oldugunu dikkat cekiyor. Bircok
iilkede dijital saghk konusunda vyatirim
yapsalar da isvec’ten sonra bir markayla
girdikleri ilk pazarin Tirkiye oldugunu kay-
deden Magnus Norberg, “Tiirkiye ile isvec
oldukca benzer pazarlar. Swedish Care ola-
rak Nordik Glkelerinde elde ettigimiz ba-
sariya DoktorNow ile Turkiye'de de
ulasabilecegimizi - 6ngortyoruz”
diyor. Swedish Care, Tirkiye'ye
ilk etapta yaptigl 1,5 milyon
Euro’luk yatirnmi bes yil icin- . Fe
de en az bes katina cikarmayi i % E_B_,h_,,-..-
planhyor. Bu kapsamda en az 10 s\‘\ ...,,f/ —

L
milyon Euro’luk bir yatinmdan séz ﬁ'

ediliyor. ‘w".., b

zamanda ulagilabilir kilmak.

ekibi tarafindan olusturulan DoktorNow
uygulamasi, mobil cihazlara indirilebilir
durumda.

Yatirim karari1 2021 yilinda verildi
Swedish Care’in Tiirkiye'ye yatirim yap-
ma kararr vermesi ve Tez Holding Yonetim

Kurulu Baskani Dr. ibrahim
Kurt ile bir araya gelmesinin
ardindan Dr. Cenk Tezcan'in
da dahil olmasiyla taraflar
arasindaki ilk etkili toplan-
tI Mayis 2021'de vyapiliyor.
Kapsamli gorusmeler, isti-
sareler ve fikir aligverisleri
sonucunda DoktorNow plat-
formu, Eyliil 2022'de kuru-
luyor. 2023 yilinin basinda
ise digmeye tam anlamiyla
basiliyor ve ¢alismalar daha
da hizlandiriliyor. Teknolojik
altyapist icinde Tiirk, Isvecli,
Cinli mahendislerin de yer
aldigl deneyimli bir yazihm

2024, DoktorNow icin
bilyime atagina gecilecek ve
gelistirmelere hiz verilecek
yil olacak. Hem B2B tarafta
sirketlere hem de B2C taraf-
ta son kullaniciya ulasiimayi
hedefleyen ~ DoktorNow'da
sigorta sirketleriyle ortaklikla
kurma fikrine de sicak bakili-
yor. Swedish Care'in Tlrkiye
yatiriminin - yonetim  kurulu
baskanhigini yiriiten Dr. ibra-
him Kurt, “Yabancr is ortaklik-
lar ve yatinimlar, dijital saglik
uygulamalarinin -~ Tirkiye'de
yayginlasmasi acisindan kri-
tik 6neme sahip. Grup sirket-

MAGNUS NORBERG / SWEDISH CARE CEQ'SU

“Tiirkiye'den sonra rotamizda
Yunanistan, Misir ve Cin bulunuyor”

DUNYADA KANITLANMIS BiR KONSEPT
Verilere gore; Turkiye’de yilda 300 milyon birinci
basamak muayenesi yapiliyor. Bin kigi bagina disen
hekim sayis1 ise 1,7 seviyesinde bulunuyor. Tiurkiye
pazarinda ¢ézumun bir pargasi olmak, insanlarin zaman ve maliyet
avantaji kapsaminda doktora daha gabuk ulagmasini saglamak istiyoruz.
Bu baglamda da diinyada kanitlanmig bir konsepti hayata gegirdik.

MARKA ISIMLERINDE ‘NOW’ VURGUSU Bilgi birikimimizi yeni
yatirimlarla diger tilkelere transfer etme planimiz var. Tirkiye’den sonra,
rotamizda Yunanistan, Misir ve Cin pazarlar: bulunuyor. Globalde biytime
ve farkl tilkelerde aktif olarak yer alma hedefimiz dogrultusunda, ‘farkli
pazarlara farkl isimlerle girig’ stratejisiyle hareket etmeyi planliyoruz.
Ancak Turkiye’de oldugu gibi yeni pazarlarimiz i¢in belirleyecegimiz
markalarimizda da ‘now’ vurgusunu mutlaka yapacagiz. Gunkd ana ¢ikig
noktamiz ve hedefimiz; saglik hizmetlerini dijital olarak kolay ve kisa,

leri olarak bu alanda yapacagimiz yatirmlar
artarak devam edecek” diye konusuyor.

“Alaninda uzman hekimlerimiz var”

DoktorNow'da su anda sadece birinci
basamak rahatsizliklarla ilgili hasta sika-
yetleri aliniyor ve bu sikayetler kapsaminda
doktorlarin ‘tani” konmasi hedefleniyor. Bu
dogrultuda DoktorNow ile hastanin has-
taneye gitmesine gerek olup olmadiginin
ortaya konmasi hedefleniyor. ilerleyen
siirecte psikoloji-psikiyatri, fizyoterapi, di-
yetisyen ve kronik hastaliklar gibi uzmanlik
gerektiren alanlarda da hizmet verilmesi
hedefleniyor.

Swedish Care Tirkiye Genel MUdr( Dr.
Cenk Tezcan'a gore, dijital saglk hizmetle-
ri birinci basamak rahatsizliklar agisindan
zaman, maliyet ve hekime kolay erisim ko-
nularinda dnemli avantajlar saglarken ikinci
basamak ve acil bakimda da hasta yikiinin
azaltiimasinda biiyiik rol oynuyor. Tezcan;
“DoktorNow Tirkiye olarak giiclti bir dijital
altyapiya, biiyimeye odakli is ortaklarina,
alaninda uzman hekimlere sahibiz. Kisa
siirede biinyemizdeki hekim sayisini 100’e
cikarmayr hedefiyoruz” diyor. Tirk insani-
nin yeni teknolojilere hizla uyum sagladi-
gina deginen Cenk Tezcan; Turkiye'nin bes
yil icinde dijital saglkta kullanici sayisinda
lider pazarlarla ayni seviyeye gelecegini de
ongoriyor.
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ANNE-GOCUK ﬁRﬁNLERi Aysegll Sakarya Pehlivan / asakarya@ekonomist.com.tr

yapimi dranlen
yurt disina acacak

Anne, bebek ve cocuk driinleri pazarindaki boslugu gorerek Spika&co markasint yaratan Asli
Saglam, 2024 yilinda markasint yurt disina agmayt planliyor. Tirkiye'nin pek cok farkliyerinden
yaklasik 15 kadin girisimcinin hazirladigt el yapimu driinler sattiklarint sdyleyen Saglam, "Aslinda
amacimiz hem Tirk Gretimini yurt disina tasimak hem de cocuklarin gelisimi ile ilgili bilir kisi

roliint de Gstlenmek” diyor.

Oyuncaktan giyime dekorasyondan aydin-
latmaya pek ¢ok farkli iriin grubunu kapsa-
yan anne, bebek ve cocuk Grtnleri pazarinin
baytkltiga yaklagik 100 milyar liraya ulas-
mig durumda. Her yil hizla biyiyen pazar
girisimciler icin de onemli bir potansiyele
sahip. Uzun yillar gazetecilik, iletisim ve pa-
zarlama sektorlerinde calisan Asli Saglam
da bu pazardaki agig géren girisimcilerden
biri oldu. Pandemi doneminde cocuklar icin
kaliteli ve eglenceli Grtnler gelistirme fikriy-
le yola ¢ikan Saglam, Spika&co markasiyla
pazara adim atti. Spika&co’da Tirkiye'nin
pek cok farkli yerinden yaklasik 15 kadin
girisimcinin 6zenle hazirladigi, el yapimi
ariinler satiliyor. “Spika&co’nun iki basrol
oyuncusu var, biri cocuklar, digeri ise cocuk-
lar icin harikalar yaratan yetenekli kadinlar”
diyen Saglam, Spika&co'yu 2024 yilinda
yurt disina agmay! hedeflediklerini soyli-
yor. Turkiye'de dretilen Grtnleri yurt disina
tagimayi hedeflediklerini belirten Saglam,
markanin kurulus hikayesini ve yeni dénem
hedeflerini anlattl.

Kisaca kendinizden bahsedebilir mi-
siniz?

Uzun yillar énce meslek hayatima ga-
zeteci olarak basladim daha sonra PR yani
iletisim ve pazarlama sektoriine adim at-
tim. Yani Tirkiye'nin o zamanlar en biyiik
medya sirketinde arkasindan da en biiyiik
PR ajanslarinda calistim. Kendi ajansimi
kurmaya karar verdigimde 29 yasindaydim.
isimle ilgili hep hedeflerim vardi, ama agik-
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“Anlamu en parlak yildiz”

“Spika, (spica) benim ve oglumun burcu Bagak takimyildizinin en parlak
yildizinin ismi. Gékyuzindeki en parlak yildizlardan da bir tanesi. Girigimei
kadinlarla da galigti§im i¢in ismini Spika&eco koydum. Cocuklara verdigi
deger kadar, diinyay1 da 6nemseyen Spika&eco'nun bir de mottosu var:
‘Birlikte Biiytumek Guzeldir’. Ebeveyn olunca ¢ocukla tekrar biylyorsun,
pek ¢ok gey 68reniyorsun. Spikadeco da ebeveynlerle, gocuklarimizla,

birlikte bliylsin istiyorum.”

¢asi o zamanlar bir giin bir cocuk markan
olacak deselerdi inanmayabilirdim. Biriktir-
digim deneyimlerim, pazarlama sektdriine
olan ilgim ile 10 yil kendi ajansimda pek cok
sektérden ulusal ve uluslararasi markayla
calistim. Evlendim ve biyidigim, ¢ocuklu-
gumun gectigi izmir'e geri dondim. Sonra
bir oglum oldu. Oglumun dogumundan kisa
sire sonra da bu is fikrim dogdu. Cocuklarla
her zaman ¢ok iyi anlasmisimdir ve olabil-
digince kendi icimdeki cocugu da koruma-
ya calislyorum. Yarattigim cocuk markam
Spika&co oglumla ve tabi benimle beraber
de biydyor. Yillarca yonettigim markalarin
ardindan simdi kendi girisimim ve markam
icin ¢alistyorum. Bu benim icin heyecan ve-
rici.

Markayi kurma fikri nasil ortaya ¢ik-
t1? Nasil bir farkhlik yaratmayi hedefle-
diniz?

Markam Spika&co’yu kurma fikri pan-
demi sirecinde filizlendi diyebilirim. Oglu-
ma aldigim oyuncaklarin birka¢ giin sonra
kirlmasi, genelde plastik kullaniimasi ya
da Tirkiye'de cogunlukla yurt disindan

gelen drdinlerin satimasi, kalitesi dsik
icerik, konseptin cocuklari da hizli tiiketime
yoneltmesi gibi faktorler beni dustnddrd-
yordu. Arastirmaya basladim ve pandemi
siirecinde Tirkiye'deki kadinlarin inanilmaz
seyler Grettigine sahit oldum. Zaten bu top-
raklardaki yaratici ve Gretici kadmnlari her
zaman takdir etmisimdir. Fikrimi gelistirme-
me sosyal medyadaki algoritmalar da yar-
dimcroldu tabi bu stiregte. Ve ben her gegen
giin dretici ve girisimci kadmlarla iletisime
gecmeye, bir yandan da markamin icerigini
sekillendirmeye bagladim. Aldim, oglumla
beraber denedim, kullandik, oynadik ve de-
neyimledik. Spika&co’nun iki basrol oyuncu-
su var, biri cocuklar, digeri ise cocuklar icin
harikalar yaratan yetenekli kadinlar.

Kac iireticiyle calisiyorsunuz, hangi
sehirlerden iireticiler var?

Markanim sundugu tim Grinler Tir-
kiye’'nin pek cok farkli yerinden kadinlar
tarafindan hazirlaniyor. Yaklagik 15 kadin
girisimcinin tek tek ozenle hazirladigy, el ya-
pimi Grtinler; Istanbul, Ankara, izmir, Hatay,
Manisa, Ayvalik, Denizli sehirlerinde yasa-
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yan kadinlar tarafindan tretiliyor. Kimisiyle
benim tasarladigim, ¢izdigim, ya da bir ara-
ya getirdigim fikirler izerinden dretim yapi-
yoruz, kimisi hali hazirda ne dretebiliyorsa
onu gelistirip sekillendiriyoruz. Tamami ka-
dinlarin elinden ¢ikan dranler icin cocuklara
uygun malzemeler kullanihyor.

Hangi iiriin gruplar var sitenizde?
Yeni iiriinler ekleme plani var mi?

Cocuklarin ilham verici hikayelerinin,
hayranlik uyandirici gelisimlerinin, mutlu
giilictiklerinin bir parcasi olmak icin kur-
dugum Spika&co, ahsap oyuncak, yumusak
oyuncak, oda dekorasyonu, aydinlatma,
tekstil ve yasam kategorilerinde cocuklar
icin yuzlerce drdnd bir araya getiriyor.

2023 yili nasil bir yil oldu? 2024 bii-
yiime hedefiniz nedir?

2023 yili Spika&co icin hem Ggrenim
hem gelisim hem de gelecek icin arastirma
yiliydr diyebilirim. 2022 yilinda tek bagima
tamamladigim AR-GE calismalarim, onli-
ne dikkanimi kurmam ve acmam, altyapl,
depo ve ofis sistemini oturtma calismala-
rim tamamlandi. 2023 bunlarin tamamini

deneyimledigimiz, deneyimlerken 6grendi-
gimiz bir yil oldu. Maalesef ilkemizde ya-
sanan deprem, arkasindan gelen secimler,
ekonomik durumlar tabi bizim icin de du-
raksamalar yarattl. Yine de pazarlama ve
iletisim aktivitelerine ve 2024’e donik calis-
malarimiz devam etti. Yeni yilda daha hizli
gelisen bir ivme/biyime bekliyoruz. Bunu
beklememizdeki sebeplerden biri de aslinda
ebeveynlerin cocuklarina daha kaliteli bir
diinya yaratma istegi. Daha sdrdurilebilir
oyuncaklar, yalin ama eglenceli odalar, ge-
lisimlerini desteklemek gibi bilincin artigini
goriiyoruz, biz de tam bu sebeple kurulduk
zaten: Spika&co, cocuklara ve ailelerine sir-
durtlebilir, kaliteli ve dogaya duyarl Grtin-
ler sunuyor.

Yurtdisina aciima plani var mi, he-
deflerinizden bahsedebilir misiniz?

Spika&co’yu kurarken ana hedeflerim-
den bir tanesi yurt digina aciimakti. 2024
hedeflerimizde bu var. Neden Tiirkiye'de ye-
tenekli kadinlar tarafindan dretilen bu muh-
tesem drinler yurt diginda da satilmasin,
dyle degil mi? Fabrikasyon olmayan, 6zenle

ve dikkatle hazirlanmis Griinlerimiz icin belki
once ufak ama emin adimlarla, dogru nokta
atislariyla yurt disina ¢ikmayr hedefliyoruz.
Belirli drdinlerimiz icin gorustigimiz butik-
ler var, umarim 2024 yilinda satis kanallarini
artirabilir, daha cok ¢ocuga ulasabiliriz.

2024 yil projeleriniz nelerdir, hangi
alanlara odaklanacaksiniz?

Ben kiiglikken babam ig icin gittigi seya-
hatlerden ablama ve bana ahsap oyuncak-
lar getirirdi. Kimisi hala duruyor ve cocuk-
larimiz oynuyor. Ben bile hala oynuyorum
diyebilirim.  Ofis/depoma gelen ¢ocuklu
arkadaglarim oluyor, onlar da Spika&co’da-
ki ahsap ve ¢ogu hareketli oyuncaklara ba-
yiliyorlar. Hem yaraticiliklarini hem oyun
kurmalarini gelistiren bu oyuncaklarin ce-
sitlerini artiryoruz 2024'te. Aslinda amaci-
miz hem Tirk Gretimini yurt digina tasimak
hem de cocuklarin gelisimi ile ilgili bilir kisi
rolind de Gstlenmek. Bunun igin ufak ufak
etkinlikler de yapmaya bagladik Spika&co
markasi altinda. icerigi kaliteli, ebeveynleri
ve cocuklari kaliteli ortamlarda bulusturan
etkinliklerimize de devam edecegiz.

ARALIK 2023 KOBI GIRISIM 25



m Ozlem Bay Yilmaz / obay@ekonomist.com.tr

Surdurilebilir moda
markasl yaratt

2001 dogumlu Tuna Serbest, genc bir giri-
simci... Moda tasarimaist olmak istedigine
daha 10 yasindayken karar veriyor. Bu is-
tegini gerceklestirmek icin adimlar atiyor.
Soyle ki; 2019 yilinda Cagaloglu Moda ve
Sanat Meslek Lisesi'nden mezun oluyor. Ar-
dindan istanbul Moda Akademisi'nde Moda
Tasarimi ve Kalip Programi’ ve Anadolu Uni-
versitesi Marka iletigimi Bolumind bitiri-
yor. Egitim hayati boyunca bir¢ok markada
stajyer ve asistan olarak calisiyor. Mezuni-
yetinin ardindan da Tuanaserbestatelier'in
ilk adimlarmi attiyor.

Atk kumaglar ile kimono Gretmeye
basladigini sdyleyen Serbest, “Kimono ka-
tegorisini secmemdeki sebep, mevsimsiz ve
zamansliz bir parca olmasiydi. Logomuzdaki
‘T" harfi, hem ismimin bag harfini hem de ki-
mono kalibinin seklini temsil ediyor” diyor.

Cevreye ve canliya zarar vermeyen,
aksine dinyaya fayda saglayacak bir igin
icerisinde bulunma amaciyla yola giktigini
belirten Serbest, tekstil atélyelerinde ve ku-
mas firmalarinda atiimak Gzere ayrilan k-
¢k metrajlardaki kumaslari toplayip evinde
{iriine dondstartyor ve Dolap, Shopier ve
Tuanaserbestatelier Instagram hesabi ara-
ciligiyla satisa sunuyor.

Her iiriinden bir tane

Damat, Climber, Seatex gibi markalar
imalat fazlasi atik kumaglarini paylasarak
Tuanaserbestatelier’e destek oluyor. Daha
cok standart beden kaliplarinda kimono ve
ceketler tasarlyor. Her yasa, her mevsime
ve her zamana uyum saglayabilen tasa-
rimlarinin, atiklarla ve zanaatle tretildigi
icin bir tane oldugunu dile getiren Serbest,
sunlarr anlatiyor: “Bu sekilde her biri, ait ol-
dugu kisiyi bulup, en giizel hikayelere ortak
oluyor. Bazen satilan bir Griinti cok begenen
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22 yasindaki girisimci Tuana Serbest, siirdirilebilir modanin
en geng temsilcilerinden. Damat, Climber, Seatex gibi
markalarin imalat fazlastkumaslarint paylasarak destek
oldugu Serbest, kendi markast Tuanaserbestatelier igin
kiyafet tasarliyor. Serbest, “Tim tasarimlarim atiklarla ve
zanaatle uretildigi icin sadece bir tane oluyor” diyor.

“Siirdiirtilebilir moda yaygwinlasacak”

“Kumag at1g1 gevreye en zararl atiklardan. Strdirilebilir modanin
6nemli olmasini saglayan birgok etken var. En 6énemlisi dogaya saygili ve
bilingli tiiketim yapmak olsa da stirduruilebilir modanin ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel anlamda, da énemi bulunuyor. Bu konuda bilin¢lendigimizde
gelecek nesillere daha kaliteli bir yagam birakmamiz mimkin. Bu bakig
ag1s1 gelistikge ve moda endustrisini yéneten isimler ve markalarda
farkindalik arttikca stirdiirilebilir moda anlayis: da yayginlasacak.”

ve aynisini isteyen misterilerimiz de oluyor.
Boyle oldugunda miisteriyle iletisim kurup,
ona uygun olabilecek atik kumaslarin gor-
sellerini iletiyorum. Beraber kumas seciyo-
ruz ve dikiyorum. Talebine gore detaylarda
degisiklik yapabiliyorum. Bu sayede suanda
sadece atik kumas kullanarak kisiye 6zel ta-
sarim yapan tek markayiz.”

Bircok sirkette calisti
Serbest’in marka yolculuguna gelince...
Kariyer hayatinda cok fazla markayla calip

tecriibe kazanmaya karar veriyor. Tasarimci
olarak iki sirkette uzun soluklu ve tam za-
manli, bircok firmada da freelance tasarimc
olarak gorev aliyor. Bu stirecte markast icin
de calismalarini sirddriyor. Moda tasarimi
dersleri de veriyor, vermeye de devam edi-
yor. Sektortin icerisindeyken basina gelen
birtakim rahatsiz edici durumlarin, adalet-
Siz calisma sartlarinin, malzeme israfinin ve
tekstil atiklarmin kendisini huzursuz etmeye
basladigindan bahseden Serbest, “Clinkii
hayalim, cevreye ve canliya zarar verme-

Kimono ve ceket tasarliyor

“Satiglarimiz su anda online olarak gerceklegiyor. Dolap, Shopier ve
Tuanaserbestatalier Instagram hesabim aracili§iyla Grtinlerimi satiga
sunuyorum. Yakin zamanda birtakim markalar zincirleriyle is birlikleri
planliyoruz. Bu markalarin standlarinda da tirtinlerimizi sergileyebilecegiz.
Bu duyurular: internet sitemiz ve sosyal medya hesaplarimizda
paylasiyoruz. Tasarimlarimda kadinin gicinden ilham aliyorum ve

onlara zamansiz giklig1 sunuyorum. Atik kumaglar: ileri déntgtiiriirken,
giyildiginde hem rahat ve konforlu hissettirecek hem de kolayca,
kombinlenebilecek sik ve genellikle standart beden kaliplarla kimono ve

ceketler tasarliyorum.”



yen, aksine diinyaya fayda saglayacak bir
isin icerisinde bulunmakti. Bu nedenle tam
zamanl calistigim isimden ayrildim. Mar-
kami kurdugum giinden beri hayata gecir-
meye calistigim projemi ayaga kaldirmanin
vakti geldigine karar verdim” diye anlatiyor.

Markalarla is birligi yapiyor

Aslinda uzun siredir tekstil atiklari
topluyor Serbest. Atdlyelerde, kumas firma-
larinda atilmak tzere ayrilan kigiik metraj-
lardaki kumaglar aliyor. Evindeki dikis k-
sesinde modeller tasarlayip ileri dénisiim
gerceklestiriyor. Bu Griinleri de tuanaser-
bestatelier hesabinda satisa sunuyor. “Bu
baslangicta benim tam zamanli isim dolayi-
siyla vakit buldukca yapabildigim bir seydi.
isten ayrildiktan da sonra ise odagim oldu.
Markami gelistirmek icin calismalarimi hiz-
landirdim” diye konusan Serbest, daha fazla
atik kumasa erisebilmek adina da ishirlikleri
yapiyor.

Damat, Climber, Seatex gibi markalar
imalat fazlasi atik kumaslarini paylasarak
Serbest’e destek oluyorlar. Kumaslari en iyi
sekilde ileri dondsturebilecegi modelleri ta-
sarladigini ve insanlari strdrilebilir moda
hakkinda bilin¢lendirdigini anlatan Serbest,
“Tdm sreci tek basima yonetiyorum. Ku-
mas atiklarina ulasim sagliyorum, kaliplari
hazirhyorum, kesimi yapiyorum, dikimi ya-
piyorum, ¢ekimini yapip satisa sunuyorum.
Sonug olarak, beni markami aktiflestirmeye
ve projemi gelistirmeye iten gig, sdrdird-
lebilir ve etik moda anlayisini sektore ka-
zandirabilecegime olan inancim oldu” diye
ekliyor.

‘Yavas moda’ anlayisi

‘Surddrilebilir moda’ ézellikle pandemi
déneminden itibaren popiiler bir terim oldu.
Fakat ne yazik ki Greticiler de tiketiciler de
heniiz yeterince bilincli degil. Sirdirtlebi-
lirligin elbirligiyle gerceklestiginden bah-
seden Serbest, sunlari ekliyor: “Bu sebeple
iiretici kadar tiiketicinin de sorumluluklar
oluyor. ‘Yavag moda’ anlayisini destekleye-
rek, ‘hizhimoda’” akimina kapilmayarak, stir-
ddrdlebilir markalardan alisveris yaparak,
kaliteli ve uzun 6miirli triinler satin alarak
surddrdlebilirlige  katkida  bulunulabilir.
1996'dan beri giysi Gretimi yiizde 40 arttl

ve bu hizla giysilerin kullanim émrii kisa-
linca ¢ope giden kumaglar artmaya baslad.
Yetersiz teknoloji nedeniyle giysilerin yiizde
'inden azi geri dondstriliyor.”

Daha genis etki hedefliyor

Amacinin, dogal kaynaklari koruyarak
diinya Gzerindeki olumsuz etkiyi azaltmak
ve gelecek nesillere daha iyi bir yasam
kalitesi birakmak oldugunun altini ¢izen
Serbest, “ileri dondstirilmis Grinlerimle
cevre bilincini artirmayi ve sirdiralebilirlik
degerlerini musterilerimize aktarmayi he-
defliyorum. Sosyal medya ve diger dijital
platformlarda tasarimlarimi tanitarak, sir-
dardlebilirlik bilincinin yayilmasina katkida
bulunmayi, ayni zamanda kurumsal isbirlik-
leriyle diger sirketlerle ortak stirdtrilebilir-
lik hedefleri belirleyerek, daha genis bir etki
yaratmayl amacliyorum. En biiytik hedefim,
sadece Tirkiye'deki degil, diinyadaki tekstil
atiklarina ulasabilmek, globallesmek ve ka-
dinlara bu alanda egitimler verip biytk bir
ekip olusturarak onlara gelir kapisi olustur-
mak” diye anlatiyor.
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Yerel esnafin rekabet
gucunt artirdik

Turkiye genelinde sagladiklari dijital tedarik ve hizltdagitim siiregleriyle yerel esnafin

supermarketler karsisindaki rekabet giictint artirdiklarint belirten ToptanTR.com Kurucusu
ve Genel Miidiri Sezgin Sener, “Bes yil iginde Tirkiye'de perakendecilerin tim ihtiyaclarint
karsilayabilecegibir B2B SuperApp olmay! planliyoruz” diyor.

(retim, dagitim, lojistik, finans, satis ve pa-
zarlama alanlarinda FMCG sektriinde 1994
yilindan beri hizmet veren Enkay Sirketler
Grubu biinyesinde kurulan ToptanTR Online
Magazacilik, Tiirkiye'de yerel esnafin reka-
bet glicini koruyabilmesi icin yeni toptan
alisveris sistemi anlayisi ile calisan bir plat-
form. Ekim ayu itibariyle bir pazaryeri olarak
da tlim sektorlere hizmet vermeye baslayan
ToptanTR.com’un kurucusu ve Genel Midd-
ri Sezgin Sener ile sirketin kurulus hikayesi,
hizmetleri ve gelecek planlarini konustuk.
Tirkiye genelinde sagladiklari dijital tedarik
ve hizli dagitim siirecleriyle yerel esnafin
sipermarketler karsisindaki rekabet giict-
nd artirdiklarini belirten rekabet giicini
ToptanTR.com Kurucusu ve Genel Muduri
Sezgin Sener, “Bes yil icinde Tirkiye'de pe-
rakendecilerin tiim ihtiyaclarini karsilayahi-
lecegi bir B2B SuperApp olmay! planliyoruz”
diyor. Sener’e sorularimiz ve aldigimiz ya-
nitlar soyle:

Kendiniz ve sirketinizin kurulus hi-
kayesi hakkinda bilgi verir misiniz?

Ben Sezgin Sener, 1985 yilinda Kara-
deniz’in incisi Giresun'un Tirebolu ilcesi
dogumlu, evli ve 2 cocuk babasiyim. Lise
egitimimi Besiktas Atatlirk Anadolu Lisesi,
lisans egitimimi ise Kog Universitesi Endiist-
ri Mihendisligi bolimiinde tamamladim.
ToptanTR.com; 1995 yilinda faaliyetlerine
baslayan, lojistik, finans, hukuk, yaziim,
insaat ve hizmet sektorlerinde bircok alan-
da yatirimlari bulunan; ayrica, hizli tiiketim
artnleri alaninda ceyrek asri askin stredir
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tecribesi bulunan; bu alanda retimden,
pazarlamaya, satistan dagitima kadar bir-
ok firma ve markalara uctan uca hizmetler
veren “Enkay Sirketler Grubu” bunyesinde

2018 yilinda kuruldu. Grup sirketlerimizin
30 yila yaklasan tecriibelerinden faydalana-
rak kurulan ToptanTR.com, esnaf misterile-
rine sagladig dijital tedarik ve hizli dagitim

“Pazaryeri haline geldik”

“Sirketimizin kurulusundan itibaren bu seneye kadar ana stratejisi 30

yila yakin tecriibemizin de oldugu hizl tiiketim tirtinleri alam idi ancak
esnaflarimizdan gelen tepkiler ve taleplere istinaden ekim ay1 itibari ile
pazaryeri olarak faaliyet gostermeye basladik. Bu tarih itibari ile tim
kategorilerdeki tim ureticilere kapimiz agik. Artik aracilardan Urin almak
zorunda kalan sadece bakkal, market, eczane, tekel bayi gibi noktalar degil
diger tiim tirtinleri de igine alacak gekilde liriin portféylini ¢ok kisa siirede
miigterilerimizin hizmetine sunacagiz. Daha net bir anlatim ile tamirciden
firina, tuhafiyecilerden kirtasiyelere, ofislerden kantinlere satmak igin
aradig1 tim Urinleri ve ihtiyaglarini temin eden tiim esnaflara hizmet

veren bir platform olacagiz.”



SEZGIN SENER

sirecleriyle Tdrkiye'nin her yerinde esnafin
rekabet giictind katlamak igin yola cikti. Ge-
lecegin pazarlama, satis ve dagitim model-
lerini yeniden sekillendiren ToptanTR.com
ile esnaf, indirim marketleriyle rekabetinde
gic kazand. Uygun fiyath genis Grtin sece-
neklerini online siparis yontemiyle 81 il ve
922 ilcenin en Gicra koselerine kadar dagitan
ToptanTR.com ile yeni dénemde rekabette
glicli olmak icin binlerce market acmak
gerekmeyecek. Bakkallar ya da marketler,
ToptanTR sayesinde uygun fiyat ve kaliteli
iriin seceneklerine ulasabilecek, indirim
marketleriyle rekabet edebilecek.

2023’ii nasil bir performansla kapa-
tacaksiniz?

Su an aktif olarak 80 bin zerinde pera-
kendeci tyemiz bulunmakta ve bu musteri-
lerin 30 bin dizeri her ay sistemimizden aktif
olarak aligveris yapmaktadir. Firmamizda
76 kisi calismaktadir. 2023 yilini- siparis
sayIsl bazinda 2,3 kat (ylizde 230), ciro ba-
zinda ise 3,9 kat (ylizde 390) biyime ile
kapatiyoruz.

Ciddi bir veri tabamimiz oldugu dii-
siiniiliirse, Tiirkiye'de tiiketicilerin ana
egilimleri nasil sekilleniyor sizce? En cok
sikayet edilen veya merak edilen konu-

lar nelerdir?

Bizim misteri portféyimiz olan pera-
kendeciler yani yerel esnaflar iizerinden ve
olusturdugumuz satis datalarindan yorum
yaptigimizda tiiketicilerin azalan ahm giicii
dogrultusunda marka dnceliklerini bir kena-
ra birakip benzer dzelliklerde daha uygun
drtinlere yonlendigini gérmekteyiz. Ayni za-
manda driin alirken daha fazla nokta aras-
tirdigini ve sepetini bircok farkli noktadan
karma sekilde tamamladigini gérmekteyiz.
Bununla birlikte satin alma giiciindeki eri-
me neticesinde dncelikli biitcesini temel ti-
ketim Urtinlerine ayirdigini burada ise daha
avantajli gramajlar ve kalitesine giivendigi
PL (Private Label) drtnlere yoneldigini
goriyoruz. Daha bilincli tiiketicilerde ise
markalarin Grtintin 6zellikleri haricinde ya-
rattig katma degerli aktivitelerin de tiiketici
tarafindan takip edildigini ve hesaplamalari
yapilarak sepete eklenebildigini gériyoruz.
Ornek: XX Camasir detarjani ile yikandigin-
da daha soguk suda ve kisa programda daha
fazla camasir ile 500 TL tasarruf et. Ozetler
isek tasarruf, extra indirim, /fayda, avantajli
paket gibi argiimanlar hi¢ olmadigi kadar
daha cok ilgi cekiyor.

Uretici ile tiiketici arasindaki ara-
cilan kaldiran bir platform olarak, fiyat
bazinda nasil bir avantaj yaratiyorsunuz?

Ureticiler ile perakendeciyi aracisiz bu-
lusturdugumuzdan dolayr araci marjlarinin
tamami bizim sistemimizde ortadan kalkmis
oluyor. Bu sebeple kategorilere ve kargo
desi oranlarina gore degiskenlik gostermek-
le birlikte yiizde 50’lere varan avantajlar
saglayabiliyoruz.

Oniimiizdeki 5 yila iliskin hedefleri-
niz nasil sekilleniyor?

Sirketimizin ontimaizdeki 5 yil hatta cok
daha kisa sdre icerisinde Tirkiye'de pera-
kendecilerin tim ihtiyaclarini karsilayabile-
cegi bir B2B SuperApp olmasini planhyoruz.
Bu minvalde sirketimizi sadece bir al-sat
sirketi veya bir online portal olarak degil bir
teknoloji sirketi olarak konumluyoruz. Pa-
zaryeri yazihmi da dahil olmak dizere sirketi-
mizin tim yazilimlarini in-house yapan yerli
ve milli yazilim sirketimiz tizerinden yapti-
gimiz gelistirmeler ve elde edecegimiz veri
setleri perakendecilerin gelecek kaygilarini
giderecek ve rekabet giiciind artiracak.
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obalde taninan bir

marka haline gelecegiz

RPA ve chatbot teknolojileriyle is diinyasina yenilikci ¢6ziimler sunma hedefiyle ilerleyen
QSoft, Destek Patent ile Gengpa'dan aldigt yatirimla 100 milyon TL degerlemeye ulastt.
QSoft Kurucusu ve CTO'su Murat Cim; “Bu finansal destek, hizmetlerimizi uluslararast
pazarlara tasima hedefimize ulasmak igin degerli bir firsat” diyor. Cim; bu yatirimi, QSoft'un
faaliyet alanlarintgenisletmek ve gelistirmek, AR-GE calismalarina yenilikler eklemek icin

kullanacaklarint da kaydediyor.

Murat Cim’in bilgi teknolojileri ala-
ninda 20 yili askin stirede edindigi
bilgi birikiminin ve deneyimlerimin
ciktist olarak 17 Kasim 2021°de kur-
dugu Qsoft; yazihm, otomasyon ve
robotik uygulamalar igin vyaratici
cozimler dretiyor. ‘Zozi 360" adiyla
sunduklari ‘Dijital Calisan Yaratma
Platformu’nun endustri 4.0 teknolo-
jileriyle desteklenen ve ‘Robotic Pro-
cess Automation (RPA)"ile gelistirilen
chatbot’larricerdigini kaydeden QSoft Kuru-
cusu ve CTO'su Murat Cim; “Biz bu teknolo-
jiyle ‘Metal Yaka Calisanlar” olarak adlandir-
digimiz, insan calisanlar gibi islev gorebilen
dijital is gicin olusturuyoruz” diyor. Kendi
0z kaynaklariyla kurduklari Qsoft'u, iler-
leyen zamanlarda global arenada taninan
bir marka haline getirmeyi hedeflediklerini
kaydeden Murat Cim ile Qsoft'un yeni do-
nem yol haritasini konustuk.

QSoft’u taniyabilir miyiz?

Yazilim gelistirme ve bilgi teknolojileri
yoneticiligi gibi pozisyonlardan edindigim
zengin tecriibeyi QSoft'un temelini olustur-
mak icin kullandim. Sirketin kurulus amaci,
isletmelere zaman ve maliyet agisindan ta-
sarruf saglamak, calisanlara daha esnek bir
calisma ortami sunmak ve yoneticilerin go-
revlerini anlamli verilerle daha etkin sekil-
de yerine getirebilmelerini kolaylastirmak
olarak belirlendi. QSoft, bu hedefler dog-
rultusunda teknoloji ve inovasyon alaninda
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inovatif Teknolojiler Uretiyoruz
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degerli coziimler sunmayi amaclyor.

Uriin ve coziimlerinizden bahsedebi-
lir misiniz?

Qsoft olarak ‘Zozi 360" adinda bir ‘Diji-
tal Calisan Yaratma Platformu’ sunuyoruz.
Bu platform, endtstri 4.0 teknolojileriyle

desteklenen ve‘Robotic Process Au-
tomation (RPA)" ile gelistirilen chat-
bot'lari iceriyor. Biz bu teknolojiyle
‘Metal Yaka Calisanlar’ olarak adlan-
dirdigimiz, insan calisanlar gibi islev
gorebilen dijital ig giictind olusturu-
yoruz.

Sistem nasil isliyor?

‘Metal Yaka Calisanlar’; haftanin
her giin{, giiniin 24 saati ¢alisabilme
kapasitesine sahip. Bu calisanlar, ir-
ketinize katildiktan sonra verilen oryantas-
yon egitimiyle belirli departman stireclerine
adapte olabiliyor. Ornegin, bir ‘Metal Yaka
Calisani’ IK departmaninda bordro islemleri,
finans departmaninda satis raporlari hazir-
lama veya Gretim bandindaki giinliik Gretim
raporlarini takip etme gibi cesitli gorevleri
tistlenebiliyor. Kisacasl, bu dijital calisanlar
birden fazla departmanda verimli bir sekil-
de calisabiliyor ve sirketinizin farkli ihtiyac-

“Her sektdrde etkin sekilde
varlik gostermeyi hedefliyoruz”

“Mugteri portfoytimiiz gu anda agirlikl olarak perakende sektériinde yer
alan hem global hem de yerel firmalardan olusuyor. Perakende, kapsamlh
is alanlarina sahip dinamik bir sektdr ve bu alanda stirekli gelismekte
oldugumuzu sdyleyebilirim. Bu sektdrle galigmak bizim igin biiyik bir
keyif; sektorin temel dinamiklerini 6grenmek ise igimizin en tatmin
edici yonlerinden biri. Ayrica akaryakit, ingaat, ilag, elektrik-elektronik,
medya, turizm, sinai haklar ve tekstil gibi ¢esitli alanlarda da faaliyet
gosteriyoruz. Gelecege yonelik hedefimizi her sektdrde etkin bir gekilde

varlik gbsterebilmek olusturuyor.”



larina cevap verebiliyor.

Kurulustan bu yana nasil bir gelisim
kaydettiniz?

Kurulusumuzdan bu yana, organik bir
biyime sireci icinde olduk. Baslangic-
ta, ‘Word of Mouth’ stratejisiyle ilerledik.
Sundugumuz hizmetlerden duyulan mem-
nuniyet arttikca islerimiz de o oranda hiz
kazandi. Pazarlama ve reklam calismalarina
onemli bir biitce ayirmadik; odak noktamiz
iirtine ve kaliteli hizmete yonelikti. Is ortak-
larimizla birlikte, 60'in tizerinde ¢alisanimiz
var ve giin gectikce artmaya devam ediyor.

2023, QSoft icin nasil gecti?

2023, sirketimiz icin hizla ilerleyen ve
onemli gelismelerin yasandigl bir yil oldu.
ikinci yilimizi doldurdugumuz bu yilda, 26
aktif misteriyle calismalarimizi sirdiriyo-
ruz. Bununla birlikte, heniiz sonu¢lanmamis
ancak olumlu gorinen stzlesme stirecleri
de devam ediyor ve bu da gelecekte miis-
teri sayimizin artacagini gosteriyor. Bu yil,
musteri portfoylimizi genisletme ve mev-
cut musterilerimizle daha derin is iliskileri
kurma (izerine odaklandik. Ayrica iriin ve
hizmet kalitemizi artirmak icin strekli caba
sarf ediyoruz. Bunlarin yani sira, AR-GE ve
yenilikci coziimler dzerinde yogunlasarak,
sektordeki pozisyonumuzu giiclendirmeye
calislyoruz. Bu ¢abalarimizin, yil sonunda
hem ciro hem de blyime agisindan olumlu
sonuglar dogurmasini hedefliyoruz.

2024’e iliskin is planlariniz neler?

2024 yilina yonelik planlarimiza bu yil
basladik. Oncelikle, Griin portfoyiimiiziin
yetkinliklerini gelistirme ve bu yetkinlikleri
destekleyecek insan kaynagimizi artirma
iizerine odaklaniyoruz. Riskli ve agresif bii-
yiime stratejilerinden ziyade, attigimiz her
adimin somut sonuglarini gdzlemleyerek ve
degerlendirme metodolojimizde belirle-
nen kriterlere gore ilerleyerek, dengeli ve
saglam adimlar atmay hedefliyoruz.

Blyiime konusunda sdrdirdlebilir
bir yaklasim benimsiyoruz. Hizli ve riskli
biyime stratejileri yerine, is planlarimizi
dikkatle degerlendirecek ve her adimimi-
zin isimize gercek deger katmasini sagla-
yacagiz. Bunun finansal a¢idan saglam bir
temel olusturmamiza ve uzun vadeli ba-
sarlyl desteklememize yardimci olacagini
Ongoriyoruz.

getirmeyi hedefliyoruz.”

Destek Patent ile Gen¢pa’dan aldigi-

niz yatirimla neler yapacaksiniz?
Destek Patent ile Gencpa'dan aldigi yatirnm
sayesinde 100 milyon TL degerlemeye ulastik.

“Yurtdisina agima planimz var”
“Yurtdisina agilma planlarimiz aktif olarak gindemimizde yer aliyor.
Ozellikle miisteri memnuniyetine ve tiriin odakl yaklagimimiza dayanarak
global pazarda yer almay1 hedefliyoruz. Bu genigleme slirecinde
hizmetlerimizin ve tirtinlerimizin uyum saglayabilecegi, inovasyon ve
teknolojik geligsmelere agik pazarlar: degerlendiriyoruz. Belirli bir ilke veya,
bolgeye odaklanmaktansa, global bir ag olugturma, ve gegitli pazarlarda
varlik gosterme stratejisi izliyoruz. Kendi 6z kaynaklarimizla kurdugumuz
Qsoft’u, ilerleyen zamanlarda global arenada taninan bir marka haline

Bu yatirim, bizim icin 6zel bir anlam tagiyor.
Clnki bu sirketler, ayni zamanda miisterileri-
miz. Bu durum, sundugumuz ¢ézimlerin kalite-
sinin, kisisellestirilebilirliginin ve sektoriin avan-
tajlarindan yararlanma becerimizin bir kaniti.
Miisterilerimizin bize olan giiveni ve kurdugu-
muz insani iliskilerin, yatirim yapma kararlarini
etkiledigini distiniyoruz.

Aldigimiz bu finansal destegi, hizmetle-
rimizi uluslararasi pazarlara tagima hedefine
ulasmak icin degerli bir firsat olarak gortiyoruz.
Yatirimi, sirketimizin faaliyet alanlarini genis-
letmek ve gelistirmek, AR-GE calismalarimiza
yenilikler eklemek icin kullanacagiz. Bunun yani
sira, bu yatirimi ekip olarak birlikte vakit gecir-
mek ve eglenmek icin de degerlendirecegiz.
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‘Siber saldinlara karsi

tetikte olun

Sirketleri 6nimuizdeki donemde farkli givenlik tehditlerine karstuyaran Trend Micro Tirkiye
Ulke Miidiirii Hasan Giiltekin, “Bulut teknolojilerine gecis yapan isletmeler ve kurumlar, eski
ve yeni yontemlerikullanan ve teknolojiyi yakindan takip eden siber saldirganlara kars! tetikte
olmall. Savunmalarint yenilikgi teknolojilerle gelistirilen kapsamli glivenlik ¢dziimleriyle

gliclendirmeliler” diyor.

Toplam 65 (ilkede faaliyet gbsteren ve 7 bine
yakin calisani bulunan siber giivenlik sirke-
ti Trend Micro, diinya genelinde 500 binin
iizerinde isletmeye siber givenlik konusun-
da hizmet veriyor.

30 yilragkin bir siredir faaliyet gosteren
sirketin en biyik amac dijital bilginin tim
diinyada ve Turkiye'de gtvenli bir bicimde
yaylmasini saglamak. Bu dogrultuda da
tiketicilere, isletmelere ve kamuya yonelik
yeniliki coziimlerle bulut ortamlari, ug nok-
talar, e-posta, Enddstriyel 10T (Nesnelerin
interneti) cihazlari ve aglar icin katmanli
givenlik sagliyor. Yeni teknolojileri en hizli
bir sekilde trtnlerine uyguluyor ve sirekli
olarak degisim gosteren siber tehditlere
karsi her zaman hazirlikli olmak icin tehdit
aktorleri ve siber saldirilarla ilgili diinya ge-
nelinde dizenli olarak arastirmalar yapiyor.
Ttm Glkelerden toplanan bilgilerle olustur-
duklarr kapsamli ve gliclii bir istihbarat ag
olduguna dikkat ceken Trend Micro Tirkiye
Ulke Midiirt Hasan Gultekin, “Yaklasik 16
yildir Tirkiye'de de faaliyet gosteriyoruz.
istanbul ve Ankara’da bulunan ofislerimiz
tizerinden dilke genelinde hizmet veriyoruz.
Tirkiye'de finanstan enerjiye ve egitime
kadar bircok sektorde ileri dizey gtivenlik
cozimleri sagliyoruz” diye anlatiyor.

En korkulan tehtidler

Son dénemde siber tehditlerin hizla ge-
lismesi ve daha sofistike bir hale gelmesiyle
birlikte siber giivenlik hem bireyler hem de
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“Uzman ihtiyact artiyor”

“Tiim diinyada oldugu gibi siber giivenlik uzmanlarina olan ihtiyag
Tirkiye’de de hizla artiyor. Bu dogrultuda, tilkemizdeki yetenekli genglerin
siber giivenlik alanina ilgisini artirmak ve yetkin insan kaynag: sorununu
¢bzmek icin bilgi birikimlerini paylagip egitimler veriyoruz. Turkiye’de
siber guvenlik sektérinin énemli bir ivme kazanacagini diginiyoruz.
Ayrica siber giivenlik alaninda, Tiirkiye’den yurtdigina dogru biyuk bir
beyin gocii yasaniyor. Ozel sektér, iniversiteler ve kamu kurumlarmin
birlikte hareket edip bu beyin gé¢liine dur demeleri biyuk 6nem tagiyor.”

isletmeler acisindan oldukca zorlu bir alan
haline geldi. Siber korsanlar, sistemlere
sizmak, verileri ele gecirmek ve en dnemlisi
gelir elde etmek icin sosyal mihendislikten
kimlik avi saldirilarina, kot amach yazihm-
lardan fidye yazilimlarina kadar her trl
yontemi deniyor ve yeni yollar gelistiriyor.
Dijital doniisiim, uzaktan ve hibrit calisma
gibi cesitli nedenlerden dolayr isletmelerin
siber saldiri yiizeyi giderek genisliyor. Gini-
mizde bireyleri ve isletmelerin karsi karsiya
kalabilecekleri siber tehditler arasinda sos-
yal mihendislik saldirilari, kot amacl yazi-
limlar, iceriden gelen tehditler ve APT'lerin
(ileri Diizey Kalici Tehditler) yer alacagini
belirten Giiltekin, “2022 yihnin ikinci ya-
rsina yonelik olarak hazirladigimiz Trend
Micro Siber Risk Endeksi, isletmelerin siber
risklere karsi yeterince hazirlikli olmadigini
gosteriyor. Arastirmaya katilan isletmelerin
yiizde 78'i yeterince hazirlikli olmadiklari
icin siber saldinlarin hedefine ulagsma olasi-
ginin daha yiiksek olduguna inaniyor. Yine
bu arastirmaya gore isletmelerin kiiresel

olarak en cok endise duyduklarr tehditler
arasinda Clickjacking, Kurumsal E-posta
Gizliliginin ihlali (BEC), fidye yazilimlari ve
dosyasiz saldirilar yer aliyor” diye anlatiyor.

Hangi siber saldirilar artacak?

Son vyillarda biyik sirketlere ve dev-
let kurumlarina yonelik cok sayida yiksek
profilli siber saldiri gerceklesti. Siber saldiri
ylizeyi giderek genisliyor. Bu nedenle siber
glivenlik ekiplerinin éniimiizdeki donemde
farkli giivenlik tehditlerine karsi hazir olma-
lari biiyik onem tastyor. Ozellikle 10T (Nes-
nelerin interneti) sistemleri, kiiresel tedarik
zincirleri, bulut ortamlari ve DevOps siirec-
lerine yonelik saldirilarin énemli dliide
artacaginin tahmin edildigine vurgu yapan
Giltekin, soyle devam ediyor: “Bu saldiri-
larin dnlenmesinde ileri diizey risk tabanli
yamalar, XDR, sunucu giiclendirme, sifir
giiven yaklagimi ve agi yakindan izlemenin
biiyik onem tasiyacagina inaniyoruz. Bulut
teknolojilerine gecis yapan ve aktif olarak
kullanan isletmelerin ve kurumlarin eski ve
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yeni yontemleri kullanan ve teknolojiyi ya-
kindan takip eden siber saldirganlara karsi
tetikte olmalarr ve savunmalarini yenilikgi
teknolojilerle gelistirilen kapsamli giiven-
lik coztimleriyle giiclendirmeleri gerekiyor.
Bireylerin ve isletmelerin kendilerini siber
tehditlerden korumalari icin her zaman
uyanik ve proaktif olmalari gerekiyor. Tam
gorindrlik saglayan cok katmanli bir siber
givenlik ¢6zimintn ve yaklasiminin kul-
lanilmasi siber tehditlerin 6nlenmesinde
biytik 6nem tagsiyor.”

Hibrit calismanin etkileri

COVID-19, isletmelerin is yapis sekil-
lerinde 6nemli degisikliklere yol acti. Bu
degisikliklerden biri de uzaktan ve hibrit
calisma modelinin yayginlasmasl. Uzak-
tan ve hibrit calisma isletmeler acisindan
cesitli siber giivenlik sorunlarini da bera-
berinde getirdi. Hibrit calismanin ofiste
calisma kisminda siber givenlik 6nlemleri
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zaten alinmis oldugundan isletmelerin pek
bir sey yapmalarina gerek kalmiyor. Ancak
uzaktan calisma kisminda ise uzaktan cali-
sanlarin isletme kaynaklarina aynen ofiste
olduklarr gibi erisebilmeleri biyik dnem
tasiyor. Bunun icin bilgi teknoloji stirecleri-
nin yeniden yapilandiriimasinin gerektigini
soyleyen Giltekin, soyle devam ediyor: “Bu
siirecte mobil cihaz giivenligi, ag giivenligi,
hibrit bulut givenligi, e-posta ve u¢ nokta
giivenlik coziimleri sirketler agisindan cok
daha dnem kazaniyor. Giderek isletmeler
arasinda daha da yaygin hale gelen hibrit
calisma modeli 6niimizdeki donemde de
siber giivenlik agisindan kritik konulardan
biri olmaya devam edecek.”

Sektorde kadin orani

Cybersecurity Venture, tarafindan ya-
pilan bir arastirmaya gore siber giivenlik
alaninda calisan kadinlarin orani yalnizca
yiizde 25. 2013 yilina gére bu oran nere-
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deyse iki katina cikmis durumda ancak hala
distk ve siber giivenlik alaninda ¢alisan ka-
dinlarin oraninin artmasi gerekiyor. Daha
fazla kadinin siber giivenlik alaninda kari-
yer yapmaya tesvik etmek hem siber gi-
venlik sektori hem de genel olarak toplum
acisindan biyiik 6nem tasiyor. Sektorde ka-
din calisanlarin sayisini artirmaya yonelik
farkindahg artirmak, siber giivenlik egitimi
ve rol modeli olusturma gibi cesitli calisma-
larin devam ettigini soyleyen Giiltekin, “Bu-
nun yani sira kadinlarin ilgisini cekmek ve
bu alanda calismaya tesvik etmek icin des-
tekleyici ortamlar olusturmak gerekiyor.
Kadinlar, ayrimcilikla ilgili endise duymalari
ya da yeterli destek olmamasi durumunda
erkek egemen alanlara girmekte tereddit
edebiliyor. Cesitlilige deger veren ve esitligi
tesvik eden kapsayici ve destekleyici ortam-
lar olusturmak kadinlarin siber givenlik
alaninda calismaya tesvik edici olacaktir”
diye ekliyor.
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20 llkeye Iklimlendirme
urunu satiyor

Temelleri1981 yilinda girisimci Vural Eroglu tarafindan atilan HSK, basarili biytimesiile
Systemair Grup'un ilgisini cekti. 2012 yilinda da grubun Tiirkiye istiraki oldu. Iklimlendirme
sektoriinde 25 iilkeye ihracat yaptiklarini sdyleyen Systemair Tirkiye Genel Miidiirti Ayca Eroglu,
“Bu cografyalardailk iki siradaki markadan biri olmayt hedefliyoruz” diyor.

iklimlendirme sektortintin duayen isimlerin-
den Vural Eroglu’nun 1981 yilinda kurdugu
HSK, 2001 krizine kadar basarili bir ivme
yakaliyor. O dénem radikal bir karar alan
Eroglu, bitin distribatorliklerini ve dola-
yisiyla ithalati birakarak Hadimkoy'de bir
fabrika kurarak dretime basliyor. 2008'den
itibaren Tirkiye'de klima santralleri sek-
torinde pazar liderligine yerlesen sirke,
2009’'da yeni bir Gretim metodolojisi icat
ederek klima santrallerinin demonte sekil-
de sevk edilmesini sagliyor. inovatif bulu-
suyla nakliye oranlarini yiizde 15'ten ytizde
10'lara ddstrerek buyiik avantaj saglayan
HSK, bu sayede basta Ortadogu dlkeleri
olmak Uzere ihracat potansiyelini hizla ge-
listiriyor. 2010'da ise diinya iklimlendirme
devi Systemair’in ilgisini cekiyor ve iki firma
arasinda gorismeler bashyor. 2012 yilinda
Systemair AB, HSK'nin cogunluk hissesini
satin alyor. 0 yildan bu yana Systemair’in
Thrkiye istiraki olarak faaliyet gosteriyor.
Bugiin sirketin genel mddirluk koltu-
gunda oturan Vural Eroglu'nun kizi  Ayca
Eroglu, “HSK, birlesmeden sonra Systema-
ir'e hem dretim anlaminda hem de satis agl
ve projeler anlaminda cok bayik bir katki
sagladi. Birlesmenin ardindan iklimlendir-
me sektoriindeki know-how'inr ihracat faali-
yetleriile birlikte 25 iilkeye sunan Systemair
Tirkiye, bugiin bu cografyalarda ilk iki sira-
daki markadan biri olmayi hedefliyor” diyor.

Gelismekte olan pasarlardan
2018'de Dilovasi'nda acilisi gerceklesti-
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"“Cevreci iiriinler tasarliyoruz”

“Strdurilebilir ve gevreci tirtinlerimizle déngiisel ekonomiyi odagimiza,
aliyoruz. Ticari mutfaklardan salinan bazi partikiiller ve ugucu organik
bilesiklerin ekolojik havalandirma ¢éztimleri ile temizlemek ve gevresel
sorunlarin éniine gegmek igin tasarladigimiz Geniox VOClean ekoloji
Uiteleri, gevreci iiriinlerimiz arasinda yer aliyor. Ozellikle ticari mutfaklarin
iklim tizerindeki etkilerini de diigindiiglimiizde bu tirtiinimiiz, davlumbaz
sistemleri ile beraber paket ¢éztiimler sunarken Katar, Azerbaycan, Birlegik
Arap Emirlikleri, Portekiz, Ozbekistan, Meksika ve Avustralya gibi farkl iilke

ve cografyalara ihrag ediliyor.”
AYCA EROGLU

rilen ve 28 bin metrekarelik bir alani kapla-
yan fabrikasinda bugiin yilda yaklasik 2 bin
500 adet klima santrali (reten Systemair
Tirkiye, bircok tamamlayici iklimlendirme
arindn de misterileriyle bulusturuyor.
Systemair Tirkiye'nin Systemair icin ‘gelis-
mekte olan pazarlar’ icinde 6nem derece-
sine gore on siralarda konumlandiginin al-
tini cizen Eroglu, “Grubun cirosu icerisinde
yiizde 5-6’lik bir paya sahibiz. Dilovasi’'ndaki

yeni nesil fabrikamiz ‘LEED Gold Sertifika-
si'na sahip ilk klima santrali fabrikasi olma
ozelligini tasiyor. Bunun yani sira ticari
mutfak ¢ozimleri icerisinde insan ve cevre
saghgl konusundaki uluslararasi standartla-
ra uygun olarak gelistirilen Geniox VOClean
ekoloji nitesini Systemair Grup icinde re-
ten tek iilke konumundayiz” diye anlatiyor.

Yiizde 50’si ihrac ediliyor

Sektorantin sayil merkezlerinden biri
olan Dilovasi Ar-Ge Merkezi ile son donem
calismalarinda dijitallesmeye agirlik veren
Systemair, inovatif Griin ve sistemleriyle
hem sektdrde hem de ihracatta 6ncti olarak
faaliyetlerine devam ediyor. Bu kapsamda
Systemair Grup tarafindan yapilan ilk veri
merkezi laboratuvar olan ‘Veri Merkezi
Test Laboratuvari 365 Performance Center’
yatinminin da Trkiye'de yer aldigini soyle-
yen Eroglu, soyle devam ediyor: “Tiirkiye'de
uzun yillardir klima santrali alaninda pazar
lideriyiz. Urettigimiz santrallerin  yizde
50'sini ihrag ediyoruz.”



Akilli cazibe koylen

¢ tarima yatirim

30 yila yakin zamandir mobilya, aksesuar, ev gerecleri, demir- celik ve celik konstriiksiyon yapilar
alanlarinda faaliyet gdsteren Metehan Grup, 2009'da girdigi tarim ve hayvancilik sektoriinde

de biiytiyor. Sirketin yonetim kurulu baskantHasan Mete, “Kars'tan sonra Adapazart Akyazi'da
250 doniim arazide bir tarim ve hayvanctlik yatirimi planltyoruz. Projemize ‘Akillt Cazibe Koyleri

Projesi (ACKP) adintverdik” diyor.

Temelleri 1994 yilinda atilan Metehan Grup
basta mobilya, aksesuar, ev gerecleri, demir-
celik ve celik konstriksiyon yapilar olmak iize-
re pek cok alanda faaliyet gosteriyor. Grup
bugtine kadar 6 milyon 800 bin metrekarelik
konut, sanayi tesisi, havalimani ve okul insa
etmis bulunuyor. 2009 yilinda Kars'taki yati-
rimlariyla tarim ve ziraat sektoriine de giris
yaptiklarini sdyleyen Metehan Grup Yonetim
Kurulu Bagkani Hasan Mete, “Yaptigimiz fi-
zibilite calismalari sonucunda Kars'ta, dlke
ekonomisine dnemli katkilar saglayacagini
diisiindiglimiz tarim ve hayvancilik yatirim-
larina soyunduk. Ttrkiye'de tarimi gelistirme
vizyonumuz ile simdi de Adapazari Akyazi'da
250 doniim arazide bir tarim ve hayvancilik
yatirimi planliyoruz. Projemize ‘Akilli Cazibe
Koyleri Projesi (ACKP) adini verdik. ACKP'yi
kamu - 0zel sektor ortakhgl (PPP) seklinde

gerceklestirmeyi planliyoruz. Projenin en kap-
samli kirsal kalkinma projesi olarak tasarlan-
digini séyleyebilirim” diyor.

Ekim 2024’te faaliyete gececek

Kars'ta yaklasik 1.5 yildir dogru tahil
ekimi ile ilgili kendi Gretimleri olan ve kendi
markalariyla tamamen organik giibrelerini
kullanarak tarim calismalari ydrdttiklerinden

e (1] L] LI
“Biiyiik sehirlere go¢ durur”
“Pandemi ile birlikte artan gida giivenligi ve yerel tedarik zincirinin
stirdirilebilirliginin giivence altina alinma ihtiyacinin bir kez daha 6énemli
hale geldigini hatirlatan Mete, “Kirdan kente gogle kentsel niifusun tagima
kapasitesinin uistiine ¢ikildi. Kentlerde istihdam, barinma, saglikli ve
dengeli beslenme, saglikli bir gevrede yagama gibi temel gereksinimler
kargilanamiyor. Kirsal alanlarda gerileme, kirsal kesimin temel gegim kaynagi
olan tarim ve hayvancilikta gerileme yasaniyor. Bunun yaninda ge¢migte
uygulanan kirsal kalkinma, projeleri ine yazik ki istenen sonuglar: vermedi. Bu
nedenle bu projenin énemi ¢ok biytik. Akilli cazibe kdyleri projesinin hayata
gecmesi durumunda biyuksehirlere olan g6¢ durur, hatta tersine go¢ baglar.
Tarim Bakanlig'nin Resmi Gazete’de yayinladig1 son yénetmelikte ezbere
Uretim déneminin sona eriyor olmasi elbette bizim projemizi destekleyen bir
yonetmelik. Reform niteligi tagiyan bu ¢aligmalar dogru planlanir ise tarim
ulkemizin en biytk gelir kaynagi haline déniigebilir.”

bahseden Mete, “Kars'i, akilli cazibe kdyleri
projemizin baglangici olarak kabul ediyoruz.
Burada bugday tretiminde dogru ekim tek-
niklerini kullanarak Tirkiye'de dontim basina
950 kg bugdayin tretilebilecegini kanitladik.
Ayni zamanda biytkbag hayvan besiciligi et
ve siit olarak tamamen dogru yontemler kul-
lanarak st ve et hayvanliginda verimi arttir-
dik. Kendi mandiramizi kurduk ve kendi peynir
tretimimizi gerceklestirdik” diye anlatiyor.

10 yilda farkli illere ulasacak

Adapazari Akyazimin ise jeotermal kay-
naklara sahip oldugunu sdyleyen Mete, sunla-
ri anlatiyor: “Topraginin mineral bakimindan
zengin olmasi nedeniyle Tiirkiye'nin belki de
ik cok kapsamli AR-GE seralarini buraya kur-
maya karar verdik. Diinyanin en zengin ende-
mik bitki cesitliliginin Ttrkiye'de olmasi bu ka-
rari vermemizde ok etkili oldu. Burada sebze,
meyve, tahil tirevlerinin yani sira endemik
bitkileri de yetistirecegiz. Akilli koy insanlarin
rahat edebilecekleri bir ortam sunacak. Yapay
zeka da dahil her tirli teknolojik imkanlarin
kullanildigl, kendi enerjisini reten, sifir atik
olan tarim ve hayvancihigin bilincli bir sekilde
yapilabilecegi kéy oldugu icin bu projeye ‘akil-
| cazibe koydi’ diyoruz.”

Almayi planladigr devlet destekleriyle 10
yilda Tarkiye'nin pek cok yerinde bu koyler-
den kurmayi ve 5 milyonluk istihdam sagla-
may! hedefleyen Mete, “Hedefimizi ulasirsak
tlke ekonomisine 200 milyar dolar dogrudan
katki saglayacagiz” diye ekliyor.
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Bu yazlyl kaleme almamdaki amac,
glinimiizde genelde isletmelerin
Ozelde de KOB/’lerin yonetim
fonksiyonlarini yerine getirmede
vazgecilmez bir unsur olan muhasebe
ve bu fonksiyonu yerine getiren
muhasebecilerin 6nemini érneklerle
vurgulamak ve gorevlerinin nerede
baslayip nerede bittigine iliskin
saptamalar yapmaktir. Muhasebecilik,
tilkemizde resmi ve genel kabul géren
tinvaniyla “Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik” olarak aniimaktadir. Ancak
yine de en genel ve diinyanin gelismis
tilkelerindeki ifadeyle muhasebecilik
olarak kaleme almamda ki amac,
yapilan isin timind en iyi kapsayan
kelime olmasidir.

Bu yazida kaleme aldigim
orneklerin ya da ifadelerin bir kismi
tim isletmelerde olmayabilir ya da
geneli kapsamayabilir. Ancak yine
de bu yazidaki drnek ve ifadelerin
bircok isletmeyi ve muhasebeciyi
kapsayacagini dislinmekteyim.

Ulkemizde defter tutma olarak
da nitelendirilen muhasebecilik
yillar boyunca; ekonomik, sosyal,
bilimsel ve teknolojik gelismelerden
etkilenmis ve isletmelere en fazla
deger yaratan fonksiyon haline
gelmistir. Uygulamada, biiylk
olarak tanimlayabilecegimiz
organizasyon yapisi gorece daha
gelismis isletmelerde muhasebe
departmanlarinin ve bagimh
calisan muhasebecilerin oldugunu
gbrmekteyiz. Bu bagimli calisan
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KOBILGI

muhasebecilerin gorevlerinin nerede
baslayip nerede bittigi ayri bir yazi
konusudur. Burada deginecegim daha
cok KOBI niteliginde, biirosu olan
muhasebecilere defter tutturan ya da
onlardan danismanlik hizmeti alan
genellikle KOBI niteligindeki isletmeler
ile muhasebeciler arasindaki gérev
iliskisi ve muhasebenin fonksiyonudur.

Aslinda muhasebecilerin yasasi
olarak bhilinen ve mesleki milat
olarak kabul edilen 3568 sayili yasa
incelendiginde ideal muhasebeci-
isletme gorev iligkisi; isletmenin
sundugu bilgi ve belgeler ile bu bilgi
ve belgeleri yasal defterlere kayit
eden ya da edilmesini saglayan,
cikan sonuclara gore yasal beyan
ve bildirimleri yapan ve isletmenin
yiikiimli oldugu sosyal giivenlik
ve vergi konularinda isletmeye yol
gOsteren hir fonksiyondan ibarettir.
Tiim bunlar yayinlanan Asgari Ucret
Tarifesinde de acikca belirlidir. Yani
defter tutmanin bir hizmet bedeli
ve bunun yaninda talep edilen diger
hizmetler oldugunda bu hizmetlerin
de ayri bir bedeli mevcuttur. Ancak
bu hizmetlerin ne kadarinin miisteriye
yansitildigi ya da yansitilabildigi
sorusunun cevabini muhasebeci
dostlarima birakmaktayim. Bunun
yaninda her gecen giin artan is yiki
acabha musteriye yansitilabilmekte
midir? Bu konular elbette tartisiimasi
ve ¢6zlime kavusturulmasi gereken
sorunlardir.

Ancak yanhs anlagilan bir konu

KOBILER iCiN
MUHASEBEVE
MUHASEBECININ ONEMI

vardir, o da (icret tarifesinin “asgari”
olmasidir. En glivendigim sozliikleri
karistirdigimda “asgari” kelimesinin
anlami “en az”, “en asagl” olarak
tanimlanmaktadir. Yani bu iicretlerden
az olmamak kaydi ile hizmet veren
ile hizmet alan arasinda serbestce
belirlenmekte dir. Bir KOBi’nin mali
misaviri asgari Ucret tarifesiyle
sdzlesme yapabilir ve verdigi hizmet
ise beyan ve bildirimleri vermek ve
yasal kayitlari tutmakla sinirli olabilir.
Oysa ki ayni biiyiklikteki baska bir
KOBI’nin mali misaviri asgari ticret
tarifesinin cok fazla tizerinde hatta
katlari ile ifade edilebilecek hir
sOzlesme yapabilir ama verdigi hizmet
klasik beyan, bildirim, yasal kayitlarin
da fazlasi, danismanlik fonksiyonunu
da icerehilir. Bu nedenle genellikle
hizmet Gcretinin kiyaslanmasinin akilla
ifade edilebilecek hicbir anlami yoktur.
isin kot tarafi ise diistik hizmet
ticretiyle kot hizmet alan bir KOBI'nin
bunu fark etmesi yillar alabilmektedir.

Bence temel mesele, ticaret
yapmak amaciyla kurulmus olan
isletmelerin ne kadar isletilebildigidir.
Yani bu isletme sahip, ortak ya da
yoneticilerinin ne kadar isletmecilik
bilgisine sahip olduklari bliyiik 6nem
tagimaktadir. Yani;

M isletmenin her ay stok
durumunu analiz etmek

M isletmenin faturalarini kesmek
ve stok, irsaliye ve fatura kontrolii
yapmak

W maliyetleri hesaplamak



M personel i¢cin puantaj yapmak

M kar/zarar ¢ikarmak

B ortaklar arasindaki menfaat
iligkisini yonetmek

M ortaklarin emeklilik islemlerini
takip etmek

M isten ayrilan ya da isten
cikarilan personelin goriisme yapmasi

B KOSGEB gibi kamu
kuruluslarmin tesvik, hibe ve
yardimlarini takip etmek

gibi isler, aslinda isletmenin
faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu
faaliyetler isletmelerin strekliliklerini
etkilemektedir. Ancak kiigiik
isletmelerdeki; “biz aliriz, Uretiriz,
satariz veya hizmet yapariz, gerisini
muhasebeci halleder” diisiince yapisi
isletme ile muhasebecinin gérevlerinin
ic ice gectiginin habercisidir. Bir cok
muhasebeci, misteri isletmeden
“biz bu ay ¢ok yogunuz gelin su
evraklari bir toparlaym” seklinde ya
da benzer ifadelerle karsilagmistir. Ya
da benzer tarzda; isle ilgisi olmayan
bircok konuda saatlerce esi, dostu ve
akrabasini da ¢agirip muhasebecisine
vergi, SGK ve diger konularda sorular
sormus (adina toplanti ya da sohbet
diyerek) bedelini 6demis midir? Bunlar
muhasebecilerin yapmak zorunda
olduklarr isler midir? Bu sorulari
cogaltmak mimkiindiir. Maalesef bu
sorularinin cevabini (geneli kapsamasa
bile) bizler bilmekteyiz.

Aslinda sorunun temeline
inmekte fayda gérmekteyim. Sorunu
incelemek icin dncelikle su soruyu
sormak gerektigini diisinmekteyim:
“Muhasebeci nasil olunur? isletmeci
nasil olunur?”

Muhasebeci olmak icin; 4 yillk
ilgili bélimlerden mezun olmak,
staja baslama sinavini kazanmak, 3
yil staj yapmak ve yeterlilik sinavini
kazanmak gerekmektedir. Yani asgari
7 yil muhasebeci olmak icin zorlu bir
micadeleden ge¢cmek gerekmektedir.
Serbest muhasebeci mali misavir
olabilmek icin asagidaki ozel sartlar
aranir:

a) Hukuk, iktisat, maliye, isletme,
muhasebe, bankacilik, kamu yonetimi
ve siyasal bilimler dallarinda lisans
seviyesinde mezun olmak veya
belirtilen bilim dallarindan lisansiistii
seviyesinde diploma almis olmak.

b) En az Ug yil staj yapmig olmak.

¢) Serbest muhasebeci mali
masavirlik sinavini kazanmis olmak.

d) Serbest muhasebeci mali
misavirlik ruhsatini almig olmak

isletmeci olmak icin bu tir sartlar
bulunmamaktadir. Tabi ki gelismis
tilkeler gibi, tilkemizde de ticaret
serbestisi olmalidir. Girisimcilik
ozendirilmeli ve desteklenmelidir.
Ancak yapacag! is de dahil olmak
tizere her isletmecinin de bilmesi
gereken asgari isletmecilik, ekonomi,
muhasebe bilgileri mevcuttur. Eger
bir isletmeci bu bilgilerle donatilirsa,
ozelde kendi isinde basarili
olma sansi, genel de de llkemiz
ekonomisi i¢in fayda yaratma olanagi
bulunmaktadir. isletmeci adaylari igin
en azindan su konulari bilmeleri fayda
saglayacaktir:

W isletmecilik nedir? Nasil Yapilir?

M Temel yOnetim ve pazarlama
teknikleri?

M Hesap nedir?

H Hesaplasma nedir?

M Cari hesap nedir?

M Mizan nedir?

M Bilanco nedir?

M Kar/zarar nasil hesaplanir?

W Maliyet nasil hesaplanir?

M Maliyetler nasil kontrol edilir?

W Maliyetler nasil dasurdlar?

M Uretim ile muhasebenin
bagintisi nasil kontrol edilir?

M Biitce nedir, nasil yapilir? Biitce
yonetimi ve kontrolii nasil yapilir?

B Nakit akisini nasil kontrol
ederiz?

M Yatirim yapalim mi yoksa
yapmayalim mi?

M Finansal bilgilerden nerelerde
yararlaniriz?

M Fonlama nedir?

M Alternatif maliyet nedir?

B Yatirim geri déndist nasi|
hesaplanir?

B Yatinmlar nasil finanse edilir?

W Vergi planlamasi ne avantaj
saglar?

H Yabanci kaynak mi kullanalim
yoksa 6zkaynak mi?

M Temel faiz hesaplamalari nasil
yapihr?

M isletmenin finansal
tablolarindan bor¢ 6deyebilme giicii
olctlebilir mi?

Sonug ve ¢oziim Onerileri

Ulkemizde, biiyiikliigi ne
olursa olsun, kurulmus olan ve
kurulacak olan her isletme cok
onemlidir. Bu énem giin gectikce de
artmaktadir. Ulkemizde, girisimcilik
projeleri ve girisimcilerin daha fazla
desteklenmesi gerekmektedir. Ancak
bunlar yapilirken siirdirdlebilir olma
temel ilke olarak kabul edilmelidir.
Aksi halde plansiz, programsiz ve
isletme sermayesi olmaksizin kurulan
isletmeler ile sonug hiisran olacaktir.
Bu nedenle;

M ilgili Bakanliklar, ticaret odalari,
TURMOB (illerde SMMM Odalar),
tiniversiteler bir araya gelerek, is
kuracaklara ve is kurmus olanlara
“isletmecilik egitim programlari”
diizenlemelidir.

W Bu programlari basart ile
tamamlayanlar birtakim haklarla
odillendirilmelidir.

W Halihazirda kurulmus olan
kiguk isletmeleri birer temsilcisi
de birtakim haklar (vergi, SGK
indirimi gibi) karsiliginda bu egitim
programlarina dahil edilmelidir.

M isletmeci ve muhasebecilerin
gorev sinirlari konusunda farkindahk
yaratiimalidir.

B Muhasebecilerin ticretleri
zaman esasli olarak yeniden
diizenlenmeli ve bdylece her
muhasebeci zamanini, hizmet bedelini
en iyi sekilde karsilayan islere
yonelerek isletmeye daha fazla fayda
saglayabilmelidir.
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Baslikta yer alan ve icerigi
olusturan ti¢ kavram konumuz
acisindan oldukca 6nemli.
insan-Hikayeler-Dokunmak
Hikayeler insana nasil
dokunuyor? insan ona dokunan
hikayelerden mi ibaret? yoksa
insanin insana iyi gelmesi
mi hikayeyi olusturan? iste
bashgi ortaya koyan bu
temel sorular cercevesinde
insana temas eden, iyi gelen,
iyilestiren, dondstiiren bir anlati
yolculugundan bahsedecegiz
bugiin hep birlikte. Aslinda
bugiin belki de bu satirlari
okurken kendi hikayelerimizi
de yeniden g6zden gecirecegiz,
repertuarimizdaki hikayeleri
hatirlayacagiz. Dahasi
okudugumuz satirlar belki
bize iyi gelecek, aktaracagiz,
0grenecegiz, paylasacagiz.
Begendigimiz bolimleri ise
belki baskalariyla paylasacagiz.
insan tiiri Homo Sapiens
olarak tanimlaniyor. Sapiens
bilge demek yani bilge insan,
hepimiz icimizde bilgelik
taslyoruz, potansiyelimizde
var olan bilgeligi tasiyoruz.
“Sophia”’da bilge demek,
“philosophia” yani felsefe;
bilgeligi sevmek demek.
“Philology” etimolojik olarak
“sozleri seven” anlamina
gelen etimolojik kokenlere
sahip. insan icindeki bilgeligi
binlerce yil 6ncesinden yaklasik
300.000 yil kadar 6ncesinden,
aramaya baslamis, kesfetmeye
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baslamig, merak etmis ve o
merak onu hem kendini hem
de baskalarini kesfetmeye
yonlendirmis, burada ihtiyaclar
da 6nemli rol oynamis elbette.
Bilgelik arayisinda olan avci-
toplayici donemindeki insan
magarasinda yasarken Homo
Faber’e dontsmus yani simdiki
adiyla teknik insan, ilk zamanlar
ki tanimlamayla alet yapan
insan olmus. Avlanmak icin
belki de bir ihtiyactan dogan
alet yapimi, daha sonra yasam
icin gerekli olan gereclere dogru
evrilirken, aslinda insan burada
kendi kabiliyetlerini de ortaya
¢ikarmaya baglamis. Simdiki
zamana baktigimizda her tirld
Uretim bicimi ucak tretimi

gibi enddstriyel Gretimlerden
tutalim da el sanatlarina kadar
resimden, heykelden tutalim
da marangozluk, terzilik,

gemicilik mesleklerine kadar
her tarld irili ufakh Gretim
bicimleri insanin Homo Faber
niteliginden ve kabiliyetinden
ileri geliyor. Matbaa makinesi,
buharli makinelerin icadi, 16.
yuzyilda baslayip 19. ylzyilda
olgunluguna erismis Sanayi
Devrimi, ve bunun icinde eg
zamanli sekillenen Taylorizm ve
(Uretimin en ku¢lik parcalarina
kadar boliintip planlanmasi,
simdiki is akis tablolarr) ve
Fordizm (endustriyel ig bolimd,
is tanimlari, uzmanlasma,
kitlesel tretim icin maliyetleri
dustirme) strecleri icinde yer
alan kitlesel tiretimler, daha
sonralari 1950’lerde baslayip
1960’lara damga vuran

tiim pazarlama faaliyetleri,
simdilerde yapay zeka ve
robotlarin hayatimiza girisine
kadar gecen hikayenin yani




yolculugun baslangi¢ noktasi
homo faber ile iliskili olabilir.
insanin bir diger ozelligi
de tarihin hikdaye sahnesinde
yerini aliyor. O da Homo Luden
6zelligi olmasi, yani oyuncu
insan olma 6zelligi. Oyunculuk
taklit ile basliyor. Magarasina
avlanmak icin geri donen
insan biitiin giin boyunca
basindan gecen olaylari
paylasiyor. Bizonun pesinden
nasil kostuklari, arslanin onlari
nasil kovaladigini sesler, jest
ve mimikler yoluyla taklit
edilerek anlatilmaya cahsihyor.
Tiyatro, sinema ve oyunculuk
sanati iste insanin home
ludens 6zelliginin bir Grind.
Hollandali filozof ve tarihci
Johan Huizinga insanin gercekte
homo faber degil homo ludens
oldugunu savunur. Bu gorise
katilmamak imkansiz dogrusu,
cinkd bu yaklagim bana meshur
pazarlama iletisimi ve halkla
iliskiler ajansinin kurucusu
reklamci David Ogilvy’nin
sozinl animsatir. “Bir seyi
hemen olusturamiyorsan ise
taklit ederek basla” demistir
bir kitabinda. Tabii burada
taklit etmek iyi bir gozlem
sonucu elde edilen verilerden
hareketle bir seyler tretmek
anlamina geliyor. Yoksa al
kopyala, yapistir seklinde degil.
Cocuklara baktigimizda cocuklar
yasami taklitle 68reniyor,
bizi taklit ediyor mesela.
Calisanlarimiz bizi taklit ediyor
ve bir slire sonra onlar da hize
donusebiliyorlar. O ylizden iyi
rol model olabilmek ¢cok énemli.
Sanayilesme ile evrilen
kapitalist ekonomik sistem
insanin Homo Economicus
(iktisadi, ekonomik insan)
ozelligini pekistiriyor. icerde bir
yerlerde var olan “bana bunun
faydasi ne?” sorusu homo
economicus’ta baskin derecede

faydacilik ve maksimum fayda
elde etme motivasyonlarini
koptirtebiliyor. insanin Homo
Emotionalis 6zelligi ise yani
duygusal insan tarafi tim
bu maddesel faydacilik
sorgulamalarini dengeye
oturtma noktasinda ise yarar
bir noktaya tasiyabiliyor. Etki
olusturmada ve bag kurmada
oldukca 6nemli bir yere sahip.
Fakat, duygusal insani da
yonetmek kolay olmuyor,
ikilik halleri, karar veremez
durumlari, sosyal ve kiilttrel
normlara sikisip kalmasi ve
bunlardan dolayi hata yapma
payi da yliksek olabiliyor. iste
tam bu noktada bir iletigim
teknigi olarak hikayeler
imdadimiza yetisiyor.

Eger hikayeleri iletisimin,
liderlik becerilerinizin

bir enstriimani olarak
kullanacaksaniz yolculuga
cikmigsiniz demektir. Walter
Benjamin’in dedigi gibi
“Yolculuga cikanin anlatacaklari
vardir “. Hikayelerle
yonlendirme refleksi harekete
gecer ve insanlar arasi bag
kurmak kolaylasir. Princeton
Universitesi Sinir Bilim
Enstitiisi’nden psikolog Uri
Hasson; Charlie Chaplin’in
filmini izleyen birinin beyni
fMRI’a bagliyken cikan
sonucunu paylasiyor: Hikaye
anlaticisi ile dinleyici arasinda
beyinler es zamanlaniyor,
yani eslesiyor. Dinleyicinin
beyni ile konusmacinin beyni
tepkileri agisindan aynalaniyor,
On korteks yani konusmacinin
on korteksi aydinlaninca
dinleyicinin ki de aydinlaniyor.
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YENi EKONOMI 2.0

Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

2005 yilinda faaliyete baslayan
Youtube platformu, kurulduktan
yalnizca 1.5 yil sonra 1.65 milyar
dolara Google tarafindan satin
alinmistir. Google Youtube’u

satin almadan 6nce Android’i de
satin alip biinyesine katmistir.
Youtube ile es zamanli olarak
Android yiikli akilli telefonlarin
diinya genelinde yayginlagsmaya
baslamasi ve 2007 yilinda Apple
tarafindan ilk iPhone telefonun
lanse edilmesi Youtube’un
biyimesinde cok 6nemli faktorler
olmustur. Dlinya genelinde her
gecen glin daha ¢ok sayida haneye
fiberoptik kablo ile yiiksek hizda
internet baglantisinin saglanmasi
ve 5G’nin yayginlagmasi gibi
gelismeler Youtube’un sirekli
olarak biiylimesine destek
olmaktadir. Giinimiizde Youtube
yillik reklam geliri 30 milyar dolari
gecen, gayri safi milli hasilasina
gore siralandiginda diinyada
yaklasik 100 dlkeyi geride

birakan bir kiiresel gli¢ haline
gelmistir. 2030 yilina gelindiginde
Youtube’un yillik reklam gelirinin
100 milyar dolari gececegi
hesaplanmaktadir.

Youtube sayesinde diinya
genelinde ‘talep yaratiimasr’

ve tiiketicilerin ikna edilmesi
kolaylagmistir. Dinyanin

en fakir tlkesindeki bir cep
telefonu kullanicisi bile en
modern teknolojiyi veya en
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rahat yasam tarzini 6grenip,
yakindan inceleyip, arzu etmeye
baslamistir. Youtube 6zellikle
Covid-19 pandemisinin basindan
itibaren, yani son 4 yilda, diinya
genelinde mal ve hizmetlere olan
talebi yilikselten, dolayli olarak
enflasyonu koériikleyen bir faktér
olmustur. Simdi gelelim Youtube
izerinde dénen ekonomiye dair
pek bilinmeyen detaylara...
Oncelikle Youtube’un nasll para
kazandigini 6zetleyelim. Siz
herhangi bir internet kullanicisi
olarak Youtube’da herhangi

bir video actiginizda genellikle
video baslamadan 6nce birkac
reklam filmi izliyorsunuz veya
videonun altinda reklam metinleri
/ gorselleri goriiyorsunuz.
Youtube temel olarak bu

reklam filmlerinin ve eslik

3 YouTube
s» 1 EKONOMISI

eden metinlerin / gorsellerin
yayinlanmasi veya tiklama

almasi ile reklamverenlerden
gelir yaratiyor. Youtube bir video
izleme ekraninda videoya eslik
eden reklamlardan elde ettigi
geliri, videonun yayincisi ile belirli
bir oranda paylasiyor. iste bu
sayede Youtube’a video yiikleyen
yayincilar, Youtube’un reklam
gelirine ortak olarak, Youtube’dan
para kazaniyorlar.

Toplam video izlenme sayisina
gore Tlrkiye'nin en biyiik
kurumsal Youtube yayincisi Dogan
Holding’in sahip oldugu “Netd
MUzik” kanalidir. Kanahn yaklastk
25 milyon abonesi bulunmaktadir
ve videolari an itibariyle yaklasik
60 milyar defa izlenmistir. Bu
yoniyle, Youtube {izerinden

en yiiksek tutarda kazancg elde




eden Tirk sirketinin Netd Muzik
oldugunu tahmin ediyorum.
Bireysel olarak baktigimizda ise ilk
sirada 16 milyon liyeye ve toplam
10 milyar izlenmeye sahip olan
Enes Batur geliyor.

Diinya genelinde incelendiginde
ise, Rus girisimciler tarafindan
2016 yilinda Giiney Kibris Rum
Yonetimi (GKRY) merkezli olarak
kurulan ‘TheSoul Publishing’
isimli sirket Youtube ve diger
sosyal mecralarda yayin yapan
en biylk sosyal icerik Ureticisi
konumundadir. Sirket sahip
oldugu 100’e yakin Youtube
kanalinda yaklasik 2 milyar
aboneye sahiptir. Sirketin
LinkedIn platformu {izerinde
kayitli cahisan sayisi 1.000’in
lizerindedir. Tahminlerime gore
bir yilda yalnizca Youtube’dan

1 milyar dolar civarinda reklam
geliri elde etmektedir. Baska
kuctk tlkelerde de benzer basari
hikayeleri bulunmaktadir. Ornegin
Arnavutluk merkezli ‘MetDaan
Media’ isimli sirket de kiiresel
Olcekte yayin yapan biyik

icerik Ureticileri arasinda yer
almaktadir.

Tirkiye’de heniiz TheSoul
Publishing veya MetDaan

Media benzeri buyUk dlcekli,
ingilizce yayin yapan ve misyonu
eglenceli icerik Giretmek olan
kurumsal yayincilarin varhigina
rastlamis degilim. Bildiginiz

tizere {ilkemizde sosyal medya
yayinciligi bireysel seviyede
yapilmakta ve ‘fenomenler’

ile 6zdeslesmis durumdadir.
Turkiye'deki icerik treticilerinin
kurumsallasma yolunda ilerlerken
bahsettigim bu iki sirketi yakindan
incelemelerini ve onlardan 6rnek
almalarini tavsiye ediyorum.
Youtube yayinciligina baglamak
ve Youtube (izerinde dénen
ekonomiden pay almak (en

basit ifadeyle ‘Youtube’dan para
kazanmak isteyen’) kisiler icin de
tavsiyelerde bulunmak istiyorum.
Kanalinizdaki abone sayisi ve
videolarinizin kag defa izlendigi
Youtube’dan ne kadar kazang
saglayacaginizla ilgili 6nemli
gostergeler olmalarina karsin,
aslinda en 6nemli gostergeler
degildir. Kazancinizi maksimize
etmek istiyorsaniz, Youtube’'da
reklam yapmak icin yiiksek
maliyetlere katlanmasi gereken
sirketlerin reklamlarinin sizin
videonuzla birlikte gériinmesini
saglayacak alakali iceriklere
sahip videolar tretmelisiniz.

Bu ne demek oluyor size basit

bir sekilde 6rneklendireyim:
Youtube’un kullandigi video-
reklam eslestirme algoritmasi,
yemek tarifleri yapilan bir videoya
eslik etmesi icin buzdolabi gibi
beyaz esya Ureticileri veya
blender gihi elektrikli mutfak
aletleri treticilerinin reklamlarini

sececektir. Bu reklamlari veren
sirketlerin sayica ¢cok olmadigini
ve rekabet kosullarinin makul
oldugunu, sirketlerin her 1.000
defa reklam gosterimi icin
Youtube’a 1X {icret édedigini
dustnelim. Diger tarafta ise,
algoritma yatirim tiiyolari verilen
bir videoya eslik etmesi icin
bankalarin veya araci kuruluslarin
reklamlarini sececektir. Bu
reklamlar ise her 1.000 defa
reklam goésterimi icin Youtube’a
2X licret 6demektedir, zira
banka ve araci kurumlar kendi
aralarinda siddetli bir rekabet
icerisindedir ve bu rekabet
nedeniyle Youtube’daki birim
reklam maliyetlerinin yiiksek
seviyede seyretmesine neden
olmaktadir. Dolayisiyla, yemek
tarifleri veren bir videonun 2.000
defa izlenmesiyle elde edilebilecek
geliri, yatirim tiiyolari veren hir
videonun 1.000 defa izlenmesi
sonucu elde etmek mimkindir.
Bankacilik, finans, saghk

gibi rekabetci sektorleri
hedefleyen alakal konularda
videolar iretebilirseniz bu
matematigi kendi lehinize ¢ok
daha iyi noktalara getirmeniz
miimkiindiir. Dolayisiyla, bir
Youtube girisimcisi adaymin su
soruya dogru cevabi bulmasi
gerekiyor?: “Ben reklamverenler
arasinda siddetli rekabetin
bulundugu, reklamverenlerin cok
yiiksek maliyetlere katlandigl
hangi konu basligina ydnelik
kanal yaratabhilirim? Bilgim ve
becerim ile en uyumlu olan,
reklam bedelleri yiiksek olan
konu hangisi olabilir?” Bu soruya
makul bir yanit bulabiliyorsaniz,
bu yola bas koymanizi ve

vakit kaybetmeden kanalinizi
kurmanizi, her giin tugla

listiine tugla koyarak kanalinizi
biiylitmenizi tavsiye ederim.
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Arallk 2023

MALI YUKUMLULUKLER TAKVIMI

11 Aralik Pazartesi

® 16-30 Kasim 2023 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiligi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

® 16-30 Kasim 2023 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

15 Aralik Cuma

® Kasim 2023 Donemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Ttttin Mamulleri ve Makaronlara iliskin
Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 Dnemine Ait Dayanikli Tiketim ve Diger Mallara iliskin Ozel Ttiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 Donemine Ait Motorlu Tasit Araclarina iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin (Tescile Tabi
Olmayanlar) Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 DGnemine Ait Ticaret Sicili Harclari Bildirimi Verilmesi ve Odemesi
20 Aralik Carsamba

® Kasim 2023 Donemine Ait Sans Oyunlari Vergisinin Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 Dénemine Ait 5602 Sayili Kanunda Tanimlanan Sans Oyunlariyla ilgili Veraset ve intikal
Vergisinin Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 Dénemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile Diger
Eglence Vergilerine iliskin Eglence Vergisinin Odemesi

® Kasim 2023 Dénemine Ait Yangin Sigortasi Vergisinin Beyani ve Odemesi
25 Aralik Pazartesi

@ 1-15 Aralik 2023 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

26 Aralik Sali

® Kasim 2023 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin
Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

® Kasim 2023 Donemine Ait istinkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Stirekli
Miikellefiyeti Bulunanlar icin Makbuz Karsiigi Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

28 Aralik Persembe

® Kasim 2023 Donemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi
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