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ihracatta toparlanma sinyalleri

Tarkiye ekonomisi, gectigimiz hafta yogun bir veri
giindemi ile doluydu. Pandeminin is hayatini en agir etkiledigi
karantina dénemi olan ikinci ceyrege ait aciklanan buyime
verisi, agustos ay! enflasyonu ve dis ticaret verileri, Covid-19
salgininin ekonomide nasil bir hasar yarattigini bir nebze daha
netlestirmis oldu.

Tiirkiye ikinci ceyrekte yuzde 9,9'luk bir kiicilme yasasa
da ozellikle Giciincd ceyrek ile birlikte ekonomideki
toparlanmanin hizlanacag 6ngoruliyor. Bu noktada pek ¢ok
ekonomiste gore, Turkiye 2020 yilini yaklasik yizde 2'lik bir
kiictilme ile tamamlayacak. Ozellikle ana ihracat pazari olan
Avrupa Birligi'nde talebin giderek canlanmasl, ihracat icin yeni
donemde firsatlarr artiryor. Bliy(ik sirketlerin dis ticaret
konusundaki uzmanhgindan yoksun olan KOBI'ler icin ise yeni
dénemin kuyrugunu yakalamak hayati 6nemde.

Aciklanan son ihracat verilerine bakarsak,

Tarkiye ihracatcilar Meclisi'nin (TiM), agustos ay ihracat
verilerine gore, Turkiye'nin ihracati 2020 yili agustos ayinda
ylizde 5,7 dustisle 12 milyar 463 milyon dolar oldu. Buna
karsin, 8 sektor tarihinin en yiksek agustos ayi ihracatina
ulasirken, 85 dlkeye ihracat 516 milyon dolar artti. Aralarinda
ingiltere, Almanya, Fransa ve Hollanda’'nin da yer aldig tam 14
Ulkeye her sektor ihracat gerceklestirmeyi basard.

Bu sonuclar, ihracatin hizli bir toparlanma icerisinde

HAFTALIK KOBi $iGaranti

oldugu seklinde yorumlaniyor. Ancak hemen rehavete
kapiimamak gerekiyor. Kiiresel talebi dogru okuyabilmek,
pazarlara ve Grinlere iliskin anlik verileri takip edebilmek
bilhassa KOBI'ler icin artik olmazsa olmaz.

Ticaret Bakanlig tarafindan hayata gecirilen ‘Kolay ihracat
Platformu” uygulamasi bu nedenle ¢ok 6nemli. Her TC
vatandasinin kolaylikla tye olup faydalanabildigi platformda
yapay zeka uygulamalariyla sirketlerin ihracat yapmak istedigi
pazarlara; hangi rtinler ile giris yapabilecegi sunulurken,
iilkelerin ticari mevzuatlarina da yer veriliyor. Ayni zamanda
istatistikler ve analizlerle; pazarda basarili olmak igin nasil
hareket edilmesi gerektiginin de ipuclari paylasiliyor.

ihracat yapmak isteyen tiim KOBI'lerin faydalanmasi
gereken bu platformun verimli sekilde kullaniimasi, elbette
‘nokta atisi” ihracata da glic verecektir.

Bu sayimizda yine elimizden geldigince siz okuyucularimizi
tatmin edecek, doyurucu bir icerik hazirlamaya calistik. Her
biri kendi alaninda fark yaratmis sirket hikayeleriile is
ddnyasinin yenilikgi girisimcileri sizlerle bulusturmak bizim en
onemli misyonlarimizdan biri.

Bununla birlikte, bu sayimizda da yine kiymetli
yazarlarimiz birbirinden degerli bilgiler iceren yazilar kaleme
aldilar.

Keyifle okumaniz dilegiyle...
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Diinya genelinde 300°den fazla fabrikanin dijital doniisiimiinii
gerceklegtiren teknoloj sirketi Doruk, akil iretim Vanetim Sistemi
ProManage’a entegre olarak kullandig yapay zeka uygulamalaniyla
firetimi kestirimci (prediktif) hale getiriyor.
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Almanya'nin dnemli telekominikasyon altyapi sirketi 16T Systemhaus
AG'nin yarisini sati alan Aqtk Holding sirketlerinden Mikrolink
Biligim, Avrupa’da da hilyiimeye devam ediyor. Dilnyanin 16
iilkesinde faaliyet gdsteren Mikrolink'in global pazarda hizmet
verdigi baz istasyonu sayis1 40 bini agti.

Son yillarda giderek artan bir lgi le kargilanan yeni ddeme sistemleri,
pandemi ddneminde de tiiketicilerin yogun talepleri ile karsilasti. ininal
CE0’su Hakan Gonea, “Vilsonunda hacmimizi 1,5 milyar TL'ye, aktif
Kullamict sayimiz1 1,5 milyon adede gikarmay) hedefliyoruz” diyor.
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2021 de halka arza
hazirlaniyor

Biligim sektorinde uzun yillar boyunca el-
de edilen hilgi ve tecriibe birikimiyle 2008
yilinda kurulan incehesap.com, bilgisayar-
dan cep telefonuna, gaming unsurlarindan
beyaz esyaya kadar binlerce Griin sunuyor.

Yabanci yatinmailarla goriisiiyor

incehesap.com, Nurettin Erzen'in 6ne-
risiyle 2008 yilinda bir aile sirketi olarak, ta-
mamen kendi sermayeleriyle kuruldu. Bilisim
sektoriinde uzun yillar boyunca elde ettik-
leri bilgi ve tecriibe birikimini, teknoloji odak-
|1 bir e-ticaret sitesiyle yansitma amaciyla yo-
la ¢ikan Nurettin Erzen, bu is modeline ge-
lisen teknoloji ve pazarin dijitallesecegini 6n-
gorerek karar verdi ve harekete gecti.
Pandemiyle birlikte oldukca hizli bir biyd-
me kaydeden sirket, 2021 yilinda halka ar-
za hazirlaniyor. Yabanci yatirmcilarla da gor-
tistklerini soyleyen incehesap.com Kurucu
Ortagl Nurettin Erzen, uygun kosullarin sag-
lanmas! durumunda sirketin ytizde 100°Gn(i
de satabileceklerini ifade ediyor.

2020 yilinin 6 ayr sonunda 263 milyon
TL'lik konsolide ciroya ulasan incehesap.com,
ilk alti ayda, gecen yilin ayni donemine oran-
la bilgisayar satislarini 12 kat, kulaklik ve mik-
rofon satislarini 2,8 kat, yazici satislarini se
2,7 kat arttirdi. 2020 yilinin ilk alti ayinin ge-
tirdigi ivmeyle birlikte, bu seneyi 576 milyon
TL ile kapatmayi hedeflediklerini séyleyen
Erzen, bu yili yiizde 70 blyiimeyle kapata-
caklarini ifade ediyor.

Yurtdisinda da biiyiiyecek

2018 yilinin ortalarindan itibaren kar-
lilk, brat karlilik gibi sirket degerini maksi-
mize etmeye yonelik calismalarini ve altya-

E-ticaret sitesi Incehesap.com, 2021 yilinda halka arza
hazirlantyor. Yabanctyatirimcllarla da gorustiklerini sdyleyen
Incehesap.com Kurucu Ortag Nurettin Erzen, uygun kosullarin
saglanmast durumunda sirketin ylizde 100'Uni de

satabileceklerini ifade ediyor.

-_— .

NURETTIN ERZEN

"i"l- -,

pi yatirimlarini yaparak 2021 yili icin stra-
tejik yatirimer ile evlilik veya halka arz si-
recini baslattiklarini belirten Erzen, su bil-
gileri veriyor:

“Ekonominin gidisatini da gz 6niinde
bulundurarak esnek bir yaklagimla halka arz,

azinlik veya cogunlukta iceriye
stratejik yatirimci alma planla-
rimiz bulunuyor. ilk etapta azin-
lik veya cogunluk hisse ile ice-
riye yatirimer alarak ikinci adi-
mimizi birlikte planlamak isti-
yoruz. Gelen yatirimcinin sirke-
te deger katmas! durumunda sir-
ketin yiizde 100’Gni satmak da
degerlendirilebilir.”

Ozellikle gaming alaninda
uzun yillara dayanan deneyim-
lerini yurtdisina da sunmayi he-
deflediklerini vurgulayan Erzen, bir siire 6n-
ce ihracat calismalarina basladiklarini kay-
dediyor. Sirket, onimizdeki dsnemde ABD,
Avrupa ve MENA pazarlarina acilacak.
Oncelikli olaraksa Amazon.com araciligiyla
ABD pazarina agihimi planlaniyor.

Oyun satislari patladi

Pandemi déneminde, evlerinden ¢aligan profesyonellerin yani sira, egitimlerini
evlerden stirdliren ¢ocuk ve gencler dolayisiyla Uirtin satiglarinda énemli artis
kaydettiklerini sGyleyen Nurettin Erzen, sdyle devam ediyor: “ Diger yandan, bog
vakitlerini keyifle gegirmek isteyenler de gaming (Oyun) teknolojilerine yogun ilgi
gosterdiler. 2015 yilindan bu yana satislarimizda en yiksek ciroya sahip olan gaming
ekipmanlari, pandemi déneminde de tiiketicilerin yogun ilgisiyle kargilagti. Bu
kapsamda, Incehesap.com tizerinden her cuma aksarm diizenledigimiz Gaming
Geceleri'ni takip eden siiregte satiglarimizda patlama yasaniyor. Gaming Gecesi'nin
oldugu cuma, giini, gargamba, ve pergembe giinleri yapilan normal satiglardan yizde
200 ile ylizde 300 oraninda daha fazla satig gergeklesiyor.”
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Garanti BBVA'ya Uluslararast
s Giivenligi Odiilii

I Garanti BBVA, British Safety Council tarafindan dizenlenen, is sagligi ve giivenligi alaninda
diinyadaki en prestijli diillerin basinda gelen “Uluslararasi Is Gaivenligi Odiilleri (International
Safety Awards)” kapsaminda, finans sektériinde Tiirkiye'den 6dil alan ilk ve tek banka oldu.
istanbul Pendik'te bulunan genel miidirlik binasindaki uygulamalariyla 6dil almaya hak
kazanan Garanti BBVA, is sagligi ve giivenligi konusunda 6nemli bir basariya imza atti. Bu 6dl
kapsaminda banka, teknik saglik ve givenlik Gnlemlerinin yani sira bu konu cercevesinde st
yonetimin liderligi, acil durum yonetimindeki yetkinlik seviyesi, engelliler gibi kirilgan gruplara
iliskin kurumsal yaklasim, dinamikleri degisen diinya ve kurum ihtiyaclarindaki degisim ygnetimi
olgunlugu, i¢ ve dis paydaslarla iletisim ve riskleri degerlendirme yetkinligi gibi bir cok baslikta
kapsamli bir degerlendirmeye tabi tutuldu. Oduille ilgili bilgi veren Garanti BBVA Genel Madtir
Yardimaisi Didem Dinger Bager, “Saglik ve is giivenligine dair standartlarin gelismesini
destekleyen British Safety Council gibi dinyanin 6nde gelen bagimsiz kurulusundan 6dal
kazanmaktan mutluluk duyuyoruz" dedi.

Basvurular icin son 10 giin Biiytime Amacly
s [ Avrupa'nin lider elektronik perakendecisi Glrl§lmlere

bt[ﬂﬂar m! F MediaMarkt'in gerceklestirdigi “MediaMarkt Startup Destek Verecek

Challenge” projesinin tiincti dénemi igin bagvurular
baslad. Perakende diinyasinda, inovatif degisikliklerle
fark yaratan ve donistiiren uygulamalar hayata
gecirmeyi amaclayan proje kapsaminda girisimciler,
11 Eyliil tarihine kadar bagvurularini yapabilecek.
Basvurular mediamarktstartupchallenge.com adresi
izerinden gerceklestirilecek. Dijitallesmeyi is
siireclerine adapte edebilen ve bu baglamda
perakende sektdriine yonelik cozimler gelistiren
projeler arasindan istenilen kriterlere uygun 10 proje
ise, 20 Ekim gtindi dijital olarak diizenlenecek
MediaMarkt Startup Challenge Day etkinliginde
uzman jiiriye sunumunu yapacak.

I Kurumsal bulut bilisim sektGrandn
liderlerinden Nutanix (NASDAQ: NTNX), Bain
Capital Private Equity'nin sirketin byime
amach girisimlerine destek vermek icin paya
dondstardlebilir borg olarak 750 milyon ABD
dolart yatirim yaptigini duyurdu. “Bain Capital
Private Equity teknoloji yatirimlari konusunda
son derece tecriibeli ve sirketlerin dlcegini
biiylitmesine defalarca yardimcr olmus bir
sirket” diyen Nutanix Baskani, Kurucusu ve
CEQ'su Dheeraj Pandey, sizlerini soyle
stirdirdd: “Bain Capital Private Equity'nin
yaptigi yatirim, hibrit bulut altyapist (HCI)
pazarindaki lider konumumuzu ve miteri

NN Start Up Challenge'in kazananlaribelli oldu ™" iz weier

I NN Hayat ve Emeklilik, Hackquarters isbirligi ile saglik teknolojisi [ "—“
alaninda calisan start up’larin bulustugu NN Start Up Challenge’in
kazananlari belli oldu. “When Healthtech Meets Insurance” adiyla
saglik teknolojisine yonelik en iyi is fikirlerinin degerlendirildigi
etkinlikte, kazanan ilk ¢ girisim sirastyla Enbiosis, Albert ve Vivoo
olurken, Healbe ve Autotrain isimli girisimler de ozel ddile layik
gordilda. NN Start Up Challenge etkinligini planlarken, saglik
teknolojileri ve sigortacilik sektoriine yonelik girisimcilik
ekosistemini gelistirmeyi ve yeni girisim projelerinin is modeline
entegre edilerek ortaklik firsatlari yaratmayr amacladiklarini
belirten Genel Midir Vekili Didem Ozsoy Dirican, “Strdiralebilirlik
hedefimizin bir parcas olarak girisimcilere rehberlik etmek ve
onlarin fikirlerini destekleyerek sektériimizii daha da ileriye
tasimay! hedefliyoruz” diyor.
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Next Game Startup'in fmal tarihi actklandt

I INTEL® ESL Gaming Fest
kapsaminda diizenlenen
Tirkiye'nin en kapsamli oyun

I @ om
FA
B oo TZS

= NEKT GAME smm’up 4 girisimciligi yarismasi Next Game

« p! i a A Startup’ta toplamda 1 milyon 250
’9 {a’ "{ j"—[ ”fl J (rjﬁ{ r{f bin TL degerinde dduliin

. ’ kazananlari 5 Eylil'de belli olacak.

P ' 3 = oFoN Finalistler birbirinden degerli jiiri

tiyelerine oyunlarinin tanitim
filmlerini izletip sunumlarin
yaparak hayallerine ulasmak icin son virajl asmaya calisacaklar. Son yillarda hizla bilyiyen global oyun
endstrisinde, Ttirkiye'den ¢ikan girisimlerin basarilarini artirmak hedefiyle diizenlenen oyun girisimciligi
yarismasi Next Game Startup'in yarismacilari; ekip yapisi, drnek trin, finansal ve pazarlama alaninda
degerleme ve yatirim ihtiyacini bilme kriterlerine gore degerlendirilecek. izmir ismet indnii Kiiltiir Merkezi'nde
gerceklesecek final etkinliginin ardindan yapilacak odiil torenine izmir Biytksehir Belediye Baskani Tung Soyer,
10 Yanetim Kurulu Baskani Mahmut Ozgener ve iZFAS Genel Miidirti Canan Karaosmanoglu katilacak.

izQ Girisimcilik Merkezi icin geri sayun

I Sanayi ve Teknoloji Bakanligl
tarafindan onaylanan “izQ Girisimcilik
Merkezi Projesi” destek sozlesmesi
izmir Valisi ve iZKA Yonetim Kurulu
Baskani Yavuz Selim Kosger ile izmir
Ticaret Odas! (iT0) Yonetim Kurulu
Bagkani Mahmut Ozgener'in
katilimiyla diizenlenen torende
imzalandr. izmir Kalkinma Ajansi'nin
glidimlii proje destegi kapsaminda 5
milyon TL destek almaya hak kazanan
ve toplam bitcesi 16 milyon TL olan
proje ile izmir yenilik ve girisimcilik ekosisteminin giiclendirilmesi hedefleniyor. Bu yil igerisinde insaatina
baglanmasi ongoriilen merkezin, 2021 yili igerisinde hizmete alinmasi hedefleniyor. Biinyesinde girisimcilere yonelik
paylasimli ofis ve ortak kullanim alanlarinin da yer alacag) merkez, girisimcilerin desteklenmesine y&nelik yiritecegi
faaliyetler ile izmir ekonomisinin rekabet giiciine olumlu yonde katki saglayacak.

1500 kiiclik isletmeye can suyu

I PMetro Trkiye'nin pandemi stirecinden etkilenen yeme-igme sektoriindeki kiicik isletmelere can suyu
olmak tizere baslattign “Kiiciik isletmem icin” Projesi ile toplam 1500 isletmeye 8 milyon TL degerinde diriin ve
. servis destegi saglandi. Metro Tiirkiye, Gida Kurtarma

HER ﬂ?;ﬂ,lzl ﬁ*;.... Dernegi ve Dude Table is birliginde, Coca-Cola'nin ana
partnerligi ve Unilever Food Solutions, Pepsico, P&G, Barilla,
Orkide Yag, Altinmarka, Reis Gida, Dimes Tirkiye, Upfield,
Bursa Pazari, Hekimoglu Un, Dardanel ve Mikro Yazilim'in
destekleriyle hayata gecirilen proje kapsaminda toplam 55
farkl sehirdeki 1500 isletmeye destek paketi teslimatlari
basladl. Projeyle birlikte HoReCa sektdriindeki isletmelerde
10 bin kisilik istindamin korunmasina ve 3 milyar TL'lik yerel
ekonominin canlandirimasina katkida bulunulacak.

EAMETRO (&EE?

: b AIR HETTARANES
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Fintech
girisimleri icin
biiyiik bir
firsat

M Tiirkiye'de fintech sektorii

21 Agustos'ta Resmf Gazete'de
yayimlanan Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankas (TCMB)
tarafindan ‘Odeme Hizmetlerinde
TR Karekodun Uretilmesi ve
Kullanilmasl Hakkinda
Yonetmelik'le birlikte canlaniyor.
Karekod ile 6deme imkan!
saglayan veya saglamak isteyen
ddeme hizmeti saglayicilarinin
ilgili yonetmelik kapsamindaki
eksikliklerini 31 Aralik 2021'e
kadar tamamlamas gerekiyor.
Yonetmelik; 6deme sistemleri
altyapisina yonelik yeni
gelismeleri destekleyen ve
ddemelerde karekod kullaniimasi
stirecinde uyulmasi gereken
ulusal karekod standartlarini da
belirlemis oluyor. Yonetmelige
iliskin degerlendirmelerde
bulunan Finansal Teknoloji ve
inovasyon Dernegi (FINTR) Agik
Bankacilik ve Fintech Calisma
Grubu Bagkani Sinem Cantiirk;
“Ozellikle pandemi donemi TR
Karekod'un hayata gecirilmesini
hizlandirdh, biyiik kiiciik fark
etmeksizin 6deme alan tiim
isletmelerin kullanabilecegi TR
karekod uygulamasi Tiirkiye'deki
fintech girisimcileri icin de yeni
bir alan aslinda" diye konusuyor.
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IHRACATTA
YENI DONEM

Nisan ve mayis aylarinda ytizde 40't asan rekor diistisin ardindan,
Tiirkiye ihracatinda denge arayist hizlanwyor. Son iki ayda
ihracattaki kayip yiizde 6'lar seviyesine gerilerken, eyliil sonras:
gecen yilki rakamlarin yakalanacagina dair umutlar artiyor.
Pandemi dénemi ile birlikte kiiresel ticarette oyunun kurallart
yeniden yazilirken, KOBl'ler icin yeni déneme uygun ihracat
destekleri 6nem kazanwyor. Ihracatta geleneksel pazarlarinin yant
sira gelisen ekonomilere yénelik ticaret firsatlart da 6ne ¢ikwyor.




A R R A R B R R R,

Tirkiye ihracati, Covid-19 pandemisinin
kiresel ekonomide yarattigi fel¢ sonra-
sinda nisan ve mayis aylarinda yizde
40’1 askin distis yasamistl. Ozellikle
Turkiye'nin ana ihracat pazari olan Av-
rupa Birligi tlkelerindeki talebin hizla
diismesi, ihracatcilarda sok etkisi yarat-
mistl. Haziran ayinda yizde 15,6 bi-
yime ile olumlu bir seyir izleyen ih-
racat, temmuz ve agustos dénemlerinde
yine eksiye disse de pandemi sonrasi
donem icin ihracatta umutlarin yeniden
yeserdigini de gostermis oldu. Yiizde 40
gibi rekor kiiciilmenin ardindan, son iki
ayda yasanan yizde 6 civarindaki ih-
racat distsi dis ticarette toparlanma
sinyali olarak yorumlandi. Otomotiv,
kimya, tekstil, makine gibi ihracatta
onde gelen pek ¢ok sektdrde eylil son-
rasinda toparlanmanin cok daha be-
lirgin hale gelecegi distniliiyor. Biz de
bu stirecte KOBI Girisim dergisi olarak,
yeni dénemde ihracat yapmak isteyen
girisimciler ve KOBT'ler icin ihracat diin-
yasindaki yeni gelismeleri, hazirlanan
yeni destek araglarini ve firsatlari ele
almak istedik.

Once ihracattaki giincel rakamlart
vererek baslayalim. Ttrkiye ihracatcilar
Meclisi’nin (TiM), agustos ayi ihracat ve-
rilerine gore, Turkiye'nin ihracati 2020
yili agustos ayinda yizde 5,7 disisle 12
milyar 463 milyon dolar oldu. Buna
karsin, sekiz sektor tarihinin en yiksek
agustos ayi ihracatina ulasirken, 85 0l
keye ihracat 516 milyon dolar artti. Ara-
larinda ingiltere, Almanya, Fransa ve
Hollanda'nin da yer aldigl tam 14 (ilkeye
her sektdr ihracat gerceklestirmeyi ba-
sardl.

Bin 307 yeni firma ihracat¢i oldu

Agustos ayinin lideri 1 milyar 546
milyon dolarlik ihracat ile hazir giyim
sektorii olurken, 1 milyar 545 milyon
dolar ihracat ile otomotiv sektorii ikinci,
1 milyar 375 milyon dolar ihracat ile
kimyevi maddeler t¢iincii oldu. Agustos
aymin en giicli performansina imza
atanlar ise yiizde 39,3 artisla 92,8
milyon dolar ihracata ulasan findik ve

Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com.tr

mamiilleri, yiizde 36,1 artisla 71,3
milyon dolara ulasan tiittin, yizde 18,6
artisla 130,2 milyon dolara ulasan yas
meyve sebze sektorleri oldu. Ote
yandan agustos ayinda ihracat ailesine
bin 307 yeni firma katildi. ihracata yeni
baslayan bu firmalar, agustos ayinda
110 milyon 19 bin dolarlik ihracat ger-
ceklestirdi. Firma 6zelinde bakildiginda,
agustos ayi icerisinde toplam 37 bin 475
firma ihracat gerceklestirdi.

Solunum cihazlarinda yiizde 4097 artig

Covid-19 Griinleri ihracati, agustos
ayinda da hiz kesmedi. Gectigimiz yilin
ayni ayima gore; solunum cihazlar
yiizde 4097, maske ve onlik yiizde 641,
tani kitleri yiizde 178, dezenfektan ihra-
catlise yiizde 47 artig gosterdi. Toplam

Tibbi Urtin ihracatr ise ytizde 312 artisla
76 milyon dolar olarak gerceklesti. Yilin
sekiz aylik doneminde ise toplam tibbi
Uriin ihracatr 530 milyon dolara ula-
sirken; 2019 yilinin sekiz ayina gore,
ylizde 208 artis sergiledi. ihracatin son
donemdeki seyrini degerlendiren TiM
Baskani ismail Gille, “ihracatcilarimiz,
bu zorlu sartlarda dahi, gecen yilin
agustos ayina oldukga yakin bir sevi-
yede ihracat gerceklestirdiler” diyor.
Norve¢'in ihracatinin yizde 24, Hindis-
tan'in ihracatinin yiizde 22, Japonya'nin
ihracatinin ise ytizde 16 diistdgu bir do-
nemde Tirkiye'nin ihracatta pek cok -
keye gore daha az hasarh oldugunu vur-
gulayan ismail Gille, “Son ti¢ aydaki ih-
racat rakamlarimiz, yeni dénemin ihti-
yaclarina hizla adapte oldugumuzu gos-
teriyor. Dalga dalga tiim diinyayi saran
pandemi firtinasindan, adim adim giic-
lenerek cikiyoruz” seklinde konusuyor.

Kolay ihracat Platformu

Yeni dénemde ihracatcilari, Covid-
19 sonrasl kiiresel ticaretin ihtiyaclarina
cevap verecek bazi destekler de bek-
liyor. Bunlardan en 6nemlisi Ticaret Ba-
kanhg tarafindan yapay zeka destekli
olusturulan "Kolay ihracat Platformu’"...

Gectigimiz giinlerde Ticaret Bakani
Ruhsar Pekcan tarafindan kamuoyuna
ve ihracat dinyasina tanitilan platform
ihracat yapmak isteyen sirketlerin; en
uygun pazarlari kesfetmesini, sektorel
analizlere ve giincel mevzuatlara ulas-

W GUmrik vergisi oranlari
B Tarife disi 6nlemler
B Menge belgesi ornekleri

ve ayrintilar

B ihracatta zorunlu belgeler

Kolay ihracat platformu hizmetleri neler?
ihracat yapmak isteyen sirketler platform araciligi ile su bilgilere ulasabiliyor:

B Tercihli ticaret kosullarini saglayan anlagmalar
W Ulkemizin Yurt disindaki ticaret miisavirlerinin belirttigi gincel gelismeler

B (ke ve sektor bazinda ithalat ve ihracat verilerindeki degisim ve trendler

W Pazara giristeki temel kosullar, kriterler ve mevzuat
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kiralayabilirsiniz.

web sitenizi olusturabilirsiniz.

yararlanabilirsiniz.

KOBi'ler icin mikro ihracat platformlar

I Shipito.com: ABD'ye mikro ihracat yapan KOBI'ler Shipito'dan cok ciizi
tcretler karsiliginda “fulfillment” hizmeti alabilir. Bdylelikle ABD'deki her
miisterinize Tirkiye'den ayri ayri paketler kargolamak yerine, tim arinleri
haftada bir veya iki haftada bir biyiik kutular icerisinde gonderebilirsiniz.

I Incnow.com: Mikro ihracatta hedef pazar olarak ABD'yi sectiyseniz, ABD'de
kurulu bir sirketinizin olmasinda bilyik fayda var. ABD'de uzaktan sirket
kurmak icin Incnow.com'un danismanlik hizmet paketinden yararlanabilirsiniz.

I Skype.com Skype Number: Yurtdisindaki misterilerinizin sizi telefonla
aramalarini kolaylastirmak icin Skype tzerinden lokal telefon numaralari

I Shopify.com: Shopify platformu tizerinde cok hizli bir sekilde kendi e-ticaret

Il PayU.com.tr: Shopify (izerinde kurdugunuz e-ticaret web sitenizde
miisterilerinizden kredi karti ile tahsilat yapmak icin PayU'nun hizmetinden

I Sellbrite.com: Amazon, eBay, Etsy gibi platformlardaki satislarinizi ayri ayri
ekranlar tizerinden yonetmek yerine, tek bir ekran tzerinden yonetebilirsiniz.

masini kolaylastiriyor. Platformda, sir-
ketlerin ihracat yapmak istedigi pazar-
lara; hangi Griinler ile giris yapabilecegi
sunulurken, tlkelerin ticari mevzuatla-
rina da yer veriliyor. Ayni zamanda ista-
tistikler ve analizlerle; pazarda basarili
olmak icin nasil hareket edilmesi gerek-
tiginin de ipuclari veriliyor. Yapay zeka
destekli Kolay ihracat Platformu, kamu
datasi kullanilarak pazar onerisi yapilan
ilk algoritma olma ozelligi tasiyor. Plat-
form, 5 binden fazla Gimrik Tarife ista-
tistik Pozisyonu'na, 190'dan fazla iilke
ile ilgili veriye sahip. 10'dan fazla yerli
ve uluslararasi veritabanindan elde
edilen bu veriler, makine 6grenmesi ile
10 binden fazla etkili parametreyi or-
taya cikariyor. Béylece platform 10 mil-
yondan fazla hesaplama yaparak dzel-
lestirilmis hedef pazar verileri sunuyor.
ihracat yapmak isteyen sirketler plat-
form sayesinde elindeki Girtinlerin hangi
pazarlara uygun olabilecegini 6gre-
nirken, rakip firmalarin tercih ettigi il-
keleri de gorintileyebiliyor. Ayni se-
kilde (lkelere uygun ticaret Grtinleri de

firmalara gosteriliyor. Platform bunlarin

yani sira Tarkiye'nin ihracat ekosiste-
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minden anlamli degerler cikararak; sir-
ketlerin veriye dayali kararlar almasini
saglyor. Platform, giincel verilerin ana-

lizi ile sirketleri uygun pazarlara yonlen-

diriyor.

Platform nasil kullanihyor?

Tdm Thrkiye Cumhuriyeti vatandas-
larinin kullanimina acik olan platformu
kullanmak isteyenler, Kolayih-
racat.gov.tr izerinden e-devlet sifresi
ile giris yapabiliyor. Kolay ihracat Plat-
formu faz-1 kapsaminda alti farkli
modil ile hizmet veriyor. Bu modiiller
soyle siralaniyor: Akilli ihracat Robotu,
Pazara Giris Haritasi, Ulke Sayfasi,
Sektor Sayfasi, ihracat Kokpiti ve Mev-
zuat Modiilti. Ozellikle ‘Pazara Giris Ha-
ritas’’ modilii sayesinde 5 bin 400 driin
ve 190 Ulke 6zelinde farklilasan bir mil-
yonun {izerinde Pazara Giris Haritas! ile
ihracatcilarin, Grinlerine en uygun pa-
zara iliskin karsilastirmali analizler,
vergi oranlarl, tarife disi engeller ve pa-

zardaki rakiplerine iliskin bilgi edinilebi-

liyor. Kolay ihracat Platformu, ihracat
Kokpiti ile de her firmaya 6zel, kisisel-
lestirilmis veri ve icerikler sunuyor.

Platformda, her firma kendisine ait bir
profil sayfasina sahip olabiliyor. Plat-
form dzerinden hedef pazarlarindaki
alim taleplerine, ihale duyurularina ve
potansiyel alici bilgilerine de anlik
olarak ulasmak mimkin. Her firmaya
ozel olarak olusan ihracat Kokpiti tize-
rinden firmalar kendi ihracat gecmisle-
rini detayl bir sekilde analiz etme san-
sina kavusuyor. Boylece ihracat strateji-
lerini de iyilestirme firsati yakaliyor.
Kolay ihracat Platformu’nun daha da
genisletilmis ikinci fazi ise 2020 so-
nunda devreye alinacak.

Kadin ihracatgilara 6zel

Ote yandan kadin ihracatcilar ¢ze-
linde de yeni bir gelisme yasaniyor. Bi-
lindigi gibi pandemi doneminde fiziki fu-
arlarin yerini sanal fuarlar, ilkeler arasi
ticaret heyetlerinin yerini de sanal ti-
caret heyetleri almis durumda. Bu kap-
samda bircok ihracatci sirket, Almanya,
Kolombiya ve Meksika pazarlarinda yeni
is birliklerine imza attilar. 21 EylQl -
2 Ekim tarihleri arasinda ise kadin ihra-
catcilara yonelik ilk sanal ticaret heyeti
olan ve tim sektorlerin katilimina agik
Sili, Peru, Kolombiya, Meksika Sanal
Genel Ticaret Heyeti gerceklestirilecek.

Mikro ihracat avantajlari

Durgunluk doneminde Tiirkiye'deki
biyk sirketler biinyelerindeki dis ticaret
departmanlari ile ihracat sireclerini yone-
tirken, KOBI'ler ihracat konusunda reh-
berlige ihtiyac duyuyor. Bu noktada disik
tutarliihracat islemleri yaparak Tarki-
ye'den yurt disina mal satmayi hedefleyen
KOBF'ler icin ‘mikro ihracat’ kapsaminda
saglanan 6nemli destekler bulunuyor.
‘Mikro ihracat’, Ttrkiye'den yurtdisina ya-
pilacak 15 bin Euro’'dan ve 300 kg'dan az
satislart ifade ediyor. Mikro ihracatta,
trtinlerin sadece Tiirkce fatura asl ve in-
gilizce ntishasl ile birlikte yetkili kargo sir-
ketlerine teslim etmek yeterli oluyor. Yet-
kili kargo sirketi, “operatdr” sifatiyla gon-
derici KOBI adina herhangi bir ek ticret al-
madan drdnlerin gimrik islemlerinin ya-
pilmasini sagliyor.



2020'de bes cazip pazar

AZERBAYCAN

Saghk ekipmanlarina ilgi biiyik

Bugiine kadar ihracati enerji Girinlerinden, ithalati ise enerji sektord icin
gerekli makine ve ekipmandan olusan ilke, orta sinifin gelismesi ve
zenginlesmesi ile artik gidadan perakendeye sagliktan telekominikasyona
pek cok alanda firsatlar barindiriyor. Baskent Bakii diginda Gence ve
Lenkeran sehirleri de hizla gelisen pazarlar. Yakin dénemde hastane
ekipmanlari, medikal cihazlar, gidada ise biskiivi, sekerli mamiiller, kanatli
et, narenciye ve makarna alaninda firsatlar olusacak.

CiN

Ticaret ve yatirim firsatlari artiyor

Biyiik holdinglerden kiictik girisimlere kadar her boyutta sirket, Cin'e giris
yollari ariyor. Cin'de ilk Yabanci Yatirim Yasasl, 1 Ocak 2020'de yurirlige
girdi. Yabanci Yatirim Yasasl ile yabanci yatirimcilara yerli yatirimeilarla
esit muamele ilkesi getirildi. Yeni donemde Tirk sirketler gidadan
elektronige, tekstilden beyaz esyaya kadar pek cok alanda Cin'de yatirim
firsatlarini degerlendirmeye baslayacak.

ENDONEZYA

Helal gida icin 200 milyonluk pazar

Endonezya 200 milyonluk Masliman ndifusu ile Tiirkiye acisindan ¢ok
yakindan takip edilen dlkelerin basinda geliyor. Basta degirmen makineleri,
gida isleme ve paketleme makineleri, tekstil makineleri ve savunma sanayi
iriinleri konusunda ciddi talep var. Gidada ise 200 milyonluk Misliman
niifusa yonelik helal gida ihracatinda biyik firsatlar var. Talep edilen
baglica trlinler zeytinyagl, domates salcasl, kuru ve sert kabuklu meyveler.

NiJERYA

Afrika’nin lider ekonomisi olma yolunda

Nijerya'nin yiiksek btiyime oranlariyla 6niimizdeki 15 yil icinde Giiney
Afrika'nin tahtina oturmasi bekleniyor. Bu durum dlke gelistikce basta
insaat, mobilya, beyaz esya ve demir-celik olmak tzere pek ok sektérde
ihracat firsatlari yaratiyor. ikinci el araba ve traktorlere yogun ilgi
gosterilen Nijerya'da oto yan sanayi Grtnleri ithalati her gecen giin artiyor.
Ayrica kalabalik geng niifus ve artan dogurganlik orani ile 6zellikle hijyenik
havlu ve bebek bezleri ihracatinda firsatlar var.

POLONYA

Dogu Avrupa'nin en biiyiik pazari

Polonya 320 milyar dolarlik perakende piyasasi ve 400 bin magazasi ile
AB'ye katilan yeni 10 ilke icerisinde en biyiik pazara sahip. Ozellikle hazir
giyim, ev tekstili ve gida trtinlerinde 6nemli firsatlar var. Cikolata
mamilleri, biskvi, ttiin, yas meyve sebze ve cay 6nde gelen ihrac
triinleri haline gelebilir. Sanayide ise motorlu tasit yedek parcalari,
televizyon alicilari ve monitorler, beyaz esya, pamuklu kumas ihracatinda
10 milyar dolari asan firsat bulunuyor.
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Dijita
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dontistm

dogru anlasilmiyor

Dinya genelinde 300'den fazla fabrikanin dijital
donustmind gerceklestiren teknoloji sirketi Doruk,

akult tretim yonetim sistemi ProManage’a entegre
olarak kullandig| yapay zeka uygulamalartyla tretimi
kestirimci (prediktif) hale getiriyor. Doruk Yonetim
Kurulu Uyesi Aylin Tiilay Ozden, "Eger bir fabrika stratejik
hedefini dogru belirlememigse, dijital olarak tam
otonom, karanlik fabrika kurmak bir ise yaramaz" diyor.

insanlarin yaptigi akil ve yetenek gerektiren
islerin makine ve bilgisayarlar tarafindan ya-
piimasini ifade eden yapay zeka teknoloji-
si, dijital bir dretim sisteminin topladigr tim
verilerden anlamli sonuclar ¢ikararak dre-
time verim, kalite ve hiz getiriyor. Tiirkiye'de
de son yillarda bu alandaki calismalar hiz ka-
zanirken, 21 yildir yapay zeka izerine ca-
lismalar ile diinyada adindan soz ettiren Do-
ruk firmasi, pandemi kosullarina ¢zel ta-
sarladigl drtinler ile hem Tirkiye hem de
diinyada etki alanini genisletmeye calisiyor.
2019 yilini yiizde 200 bilytime ve yaklasik 30
milyon TL ciro ile kapatan sirket, 2020'de de
ylizde 200 biiyiime hedefi ile yola ¢ikmis an-
cak pandemi nedeni ile yilsonu ciro hedefi-
ni 45 milyon TL olarak gtincellemis durum-
da. Yeni donem planlarini KOBI Girisim’e an-
latan Doruk Yonetim Kurulu Uyesi Aylin Tii-
lay Ozden, Tarkiye'de sirketlerin ‘dijital do-
niistim’ ile ilgili kafa karisiklig yasadigini be-
lirterek, “Eger bir fabrika stratejik hedefini
dogru belirlememisse, dijital olarak tam oto-
nom, karanlk fabrika kurmak bir ise yara-
maz” diyor.

Doruk’un kurulug hikayesinden bahse-
der misiniz?

Doruk 1998 yilinda sanayicilerin dre-
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timlerini daha hizli, cevik, kaliteli ve verimli
yonetmeleri icin dijital yazilim ve donanim
araclari gelistirmek hedefiyle kurulmus bir
teknoloji sirketi. Bu dogrultuda 1998 yilin-
da TUBITAK Teknoloji izleme ve Degerlen-
dirme Direktorligi tarafindan desteklenen
AR-GE projesi olarak dinyanin ilk prog-
ramlanabilir veri terminallerinden birini ge-
listirerek yolculugumuza basladik. Bu hedef
bir bakima markamizin kurulusundan 15 yil
sonra 2013 yilinda diinyanin giindemine otu-

“Diinya, kayipsiz
uretime gidiyor”
“Sanayiciler i¢in operasyonel
yo6netim en énemli konu.
Kayipsiz tretime giden bir
sure¢ yasiyoruz su an dinyada.
Turk sirketler ne kadar erken
bu yaklagimi benimserse,
dinya pazarlarinda émdurleri o
kadar uzun olur. Erken kalkan
yol aliyor. Pandemi déneminde
bunu ¢ok daha iyi gérduk. Yeni
teknolojik Uretim sistemleri,
endiistri mithendisliginde
‘tiifegin icadr’ kadar énemli.
Artik kilicla savasanin yagsama
sansi yok.”

ran Endustri 4.0 ve dijital dontisim konu-
larimimn ilk ayak sesleriydi diyebiliriz. Ayni za-
manda Turkiye'nin sanayide dijitallesme ala-
nindaki ilk AR-GE calismalarini gercekles-
tirmis teknoloji sirketiyiz. Endastriyel islet-
melerin Uretim operasyonlarinin dijital ola-
rak yonetilmesi icin akilli ve dijital Gretim yo-
netimi sistemleri gelistirip kuruyoruz. Fab-
rikalarin gercek durumundan otomatik ge-
ri bildirimler alarak yeni kararlar verebilen
akill Giretim ydnetimi sistemimiz ProMana-
ge ile isletmeleri EndUstri 4.0 evresinde akil-
[ fabrika ve dijital fabrika olarak da adlan-
dirlan yapiya déndsttriyoruz.

Fabrikalara ne gibi avantajlar sagliyor-
sunuz?

Kagitsiz isletmelere gegis saglayan
iriin ve ¢ozimlerimizle retim planlama,
{iretim izleme, dretim performans takibi, du-
rus analizi ve kayip analizi yaparak islet-
menin kayiplarini bulma ve yok etme firsa-
tI sunuyoruz. Fabrikalar ve tretim igletme-
lerinde hiz ve verimlilik artisi saglayan bu
sistemlerimiz, maliyetlerin azalmasina ve
teslim stirelerinin énemli 6lctide kisalmasi-
na imkan taniyor. Kimya, otomotiv, beyaz es-
ya, plastik, ilac, gida ve ambalaj basta olmak
tizere pek cok farkl sektore yiiksek tekno-
loji ¢6zUmler getiriyoruz. Sanayicilerin giin-
cel ihtiyag ve talepleri, teknolojik gelisme-
ler ve uluslararasi trendler isiginda tretim
sistemlerini sirekli olarak yeniliyoruz. Sis-
temlerimize yeni dzellik ve iglevler eklenmesi
sayesinde sanayiciler dijital Uretim Ope-
rasyonlari Yonetimi'ni ve (retim Y6netim
Sistemleri'ni ¢cagin gereklerine uygun sekil-
de gerceklestirebiliyor.

Sizin gelistirdiginiz ‘ProManage’ hak-
kinda bize bilgi verebilir misiniz?




AVYLIN TULAY OZDEN

Sanayide dijitallesmenin heniz hig ko-
nusulmadig yillarda Doruklu Tirk mihen-
disler tarafindan uluslararasi standartlarda
tasarlanmig bir akilli tiretim yénetim siste-
mi olan ProManage, Production ve Mana-

gement kelimelerinin birlesiminden olusu-
yor. ProManage, fabrikalarda Gretime ilis-
kin tiim operasyonlarin dijital araclar ile yo-
netimini sagliyor. Mottosu “Auto-improve yo-
ur business” (isletmenizi otomatik olarak ge-

listirin) olan ProManage, isletmelerin ken-
dilerini strekli ve otomatik olarak gelisti-
rebilmesine imkan taniyor. Bu sayede is-
letmelerin dar bogazlarini, zayif yénlerini,
gelisime acik noktalarini sirekli olarak on-
lara gosteriyor ve bu aciklarin iyilestirilme-
siiginisletmeyi uyari mesajlari ve farkli yol-
larla bilgilendiriyor. Dinya genelinde
300°den fazla 6nci sanayi kurulusunda 21
yildan bu yana siirekli gelistirilerek kullani-
lan ProManage ile binlerce dretim yoneti-
cisinin know-how ve taleplerini karsiliyoruz.
Pandemi sonrasi dénemde ProManage uy-
gulamasinin ayhk versiyonunu da hazirli-
yoruz.

Fabrikalar ProManage ile nasil bir so-
mut fayda sagliyor?

Sanayiciler ProManage’i kullanmaya
bagsladiktan yaklasik 2 ay sonra bu sistem icin
yaptiklarr yatirimi geri alabiliyor. isletmeler
yatirdiklarini Doruk’un verdigi egitimlerden
biri olan verimlilik parametresinde goérebi-
liyor. 2 ay sonunda minimum yiizde 10 ol-
makla birlikte genellikle yiizde 20 verimli-
lik artisi saglaniyor. Yil olarak diisinaldd-
gtinde ise 6rnegin ayda 1 milyon Euro’luk gir-
di maliyeti olan bir isletme icin 10 ayda ya-
pilan 10 milyon Euro’luk masraf 8 milyon Eu-
ro'ya dustiyor ve isletme yilda 2 milyon Eu-
ro tasarruf etmis oluyor. Ozetle, Doruk’un
{iretim yonetimi sistemi ProManage’i kulla-
nan firmalar, Gretimlerini daha verimli ve ce-
vik hale getiriyor, kayiplarini tespit edip azal-
tarak maliyetlerini ve rekabetciliklerini yo-
netebiliyor.

Yurtdisi faaliyetlerinizden bahseder mi-
siniz?

Markamizi Amerika'da yayginlastirmak
ve ProManage uygulamasini sanayicilere
ulastirmak hedefiyle ABD'de sirket kurduk.
Ayni zamanda Boeing, Tesla, Microsoft gibi
pek cok farkl sektorden dev firmanin yer al-
dig Chicago'daki MxD Teknopark biinyesinde
yer aliyoruz. Amacimiz bu firmalarla 6zel-
likle Gretim yénetim sistemleri alaninda or-
tak projeler gerceklestirmek. Bugtin ABD,
Rusya, Belcika, Romanya, Bulgaristan, Ce-
zayir, Sirbistan ve Tataristan’a ihracat ya-
piyoruz. Ayrica Japonya merkezli ITO Cor-
poration ile partnerlik anlasmasi imzalaya-
rak Asya Pasifik pazarina giris yaptik. Cin'de
Tayland'da ofislerimiz var.
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nternet nalburu |
slarini 10°a katlad

Yapt sektorinn 30 yillik markast Neyzen Yapt Market'in dijital ayag| nalburdayim.com,
bir yilt dolmadan tiketici bilinirligi elde etti. Pandemiyle birlikte “Ne ararsan var!”
slogantyla Urtin skalasina ates 6lgerden kamp malzemelerine kadar gtindelik hayatin
tamamlayicist rin gruplarint da ekleyip satislarint 10'a katladt.

Pandemi strecinde insanlarin alisveris alis-
kanliklari da degisti. Artik sosyal mesafenin
korundugu, insanlarin temastan cekindigi bir
diinyada yasiyoruz. Bu durum sirketleri, mar-
kalarin is yapis siireclerine de yansidi. Ya-
pi sektorinin 30 yillik koklt kurulusu Ney-
zen Yapl Market'in dijital platformdaki yii-
zi olan nalburdayim.com, kurulusunun tize-
rinden heniiz bir yil gecmeden basarili bir
grafik ciziyor. Pandemi siirecinde insanla-
rin degisen ihtiyaclarini hizh okuyan plat-
form, “Ne ararsan var!” sloganiyla triin ska-
lasina ates dlcerden kamp malzemelerine ka-
dar giindelik hayatin tamamlayicisi driin
gruplarini da ekledi. Bu sayede satislarini
10'a katlamayr basardi. Saglik destek trtin-
lerinden, ates dlcerlere, kisisel bakim driin-
lerinden, ev gereclerine, kendin yap hobi
urtinlerinden, kamp Grtinlerine varana ka-
dar ihtiyac duyulan binlerce driini ttiketi-
ciyle bulusturan platform, bu stirecte, Tiir-
kiye’de online alisverisin nabzini tutan mar-
kalar arasinda yerini aldi.

Nalburdayim.com Yonetim Kurulu Bas-
kani Ozan Biik, pandemi siirecinde {riin
gruplarina ihtiyaca yonelik yeni tiriinler ek-
lediklerini ve kisa siirede her kesimden in-
san tarafindan hilinirlik kazandiklarini soy-
[Gyor.

Son dénemde giderek yayginlasan in-
ternet alisverisinin en temel ihtiyaglarimi-
zin bile karsilandigi platform haline geldi-
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Bir yul dnce dijitale tasindt

1k subesi Ozyurtlar Holding tarafindan, 1990 yilinda Esenyurt’ta acilan Neyzen
Yap1 Market’in dijtaldeki ayagi olan nalburdayim.com, yaklagik bir yildan bu
yana online aligverig sektérunde faaliyet gosteriyor. Bahge ve ingaat
malzemelerinden, bakim ve onarim malzemelerine, kigisel bakim aletlerinden,
elektrikli ev aletlerine kadar 10 bin ¢esit Girint tiketici ile bulugturan platform,
sundugu 7/24 teknik danigmanlik hizmeti veriyor. Platform, hizli karar verme ve
hizli génderim yetenegine sahip. 100 TL tizeri aligverige kargo ticreti almiyor.
Yiizde 100 stoklu galigan nalburdayim.com, Neyzen Yap: Market’in sahip oldugu
Esenyurt Merkez, Bahgesehir, Kirag, Esenyurt ve Bahgesehir Jotun
magazalariyla tiketicilerin aradig1 Grina hizla temin ediyor.

gine dikkat ceken Ozan Buk, style devam
ediyor:

“Bu donemde Tarkiye'nin nébetci nal-
buru kimligine yeni bir boyut kazandiran nal-
burdayim.com, Griin skalasina ekledigi ye-
ni rdnlerle her eve girdi. Bahce ve insaat
grubundan, bakim ve onarim malzemeleri-
ne, kisisel bakim ve elektrikli ev aletlerine
kadar 10 bin cesit Urlind tiketici ile bulus-
turuyoruz. “Ne ararsan var!” diyerek satis-
larimizi 10"a katlamayr basardik. Kendi
dretimimiz olan tek kullanimlik seccade sa-
tiglarinda hizli aksiyon alarak da rekora im-
za attik. Sadece (¢ giinde 50 bin adet tek
kullanimlik seccade sattik.”

Hizh aksiyon aldi

Yeni kurulmasina karsin bagarili bir sa-
tig grafigi yakalayan sirketin bu basarisinin
sirrinin hizli aksiyon almasi oldugunu dik-

kat cekiliyor. Pandemi siirecinde tiiketicinin
ilk etapta cerrahi maske, siperlik, dezen-
fektan ve ates 6lcer gibi tiriin ihtiyaclar olug-
tu. Bu ihtiyacr karsilamaya yonelik hizl ak-
siyon alarak diriinlerin satisina basladiklarini
belirten Ozan Bk, evde gecirilen stirenin art-
maslyla birlikte hareketsiz yasamin bir ne-
ticesi olarak baskiil talebinin artacagini he-
sap ederek platformlarinda rin cesitliligi
olusturup kampanya ile satisa sunduklari-
nida vurguluyor.

Pandemi nedeniyle degisen tatil ihti-
yaclari da en ¢ok satisi yapilan driinlere yan-
simis durumda. Ornegin sikca tercih edilen
otel tatilinin yerini; kamp, karavan gibi da-
ha izole tatil imkani sunan tatil planlari al-
di. Kamp esyalari, en cok satilan Grtinleri-
miz arasinda ilk siralara yiikseldi. Camilerin
ibadete agiimasiyla tek ve tekrar kullanim-
Iik seccadeler satisa sunuldu. Dis mekanlarda




-

OZAN BiiK

hijyen noktalarinda kullanilabilen pedall de-
zenfektan standlari satisina bagland. Ev de-
korasyonuna yonelen tiiketiciler icin de ken-
din yap ahsap trtnleri satisa sunuldu.

Kadinlar aliyor

Salgin nedeniyle evde gecirilen vakitler
kadinlarin dtelenen bakim ve onarim faali-
yetlerine ydnelmelerine ve internetten alim
yapmalarina neden olmus durumda.

nalburdayim.com’u Tirkiye'nin nobet-
¢inalburu olarak adlandirdiklarini belirten
0zan Biik, “Koronaviris, tiiketim aliskan-
[iklarimizi tamamen degistirdi. Evde belki de
aylardir bekleyen bakim ve onarim faali-
yetleri, gtindeme oturdu. Kadinlarin esleri-
ne defalarca hatirlattigl, yapilamayan ve si-
kayet unsuru olan bu isler, erkeklerin evde
gecirdikleri stirelerin artmasiyla bir bir ger-
ceklesmeye bagladi. Biz bunu yalitim ve bo-
yagrubu drtinlerimizin artiginda cok net go-
riiyoruz” yorumunu yapliyor.

Satin alma islemlerinde kadinlarin ha-
kimiyetinin arttigl da gozlemlenen bir diger
gelisme. Cinkd evin ihtiyaci her ne olursa
olsun, ev 56z konusu oldugunda karar veri-
ci taraf her zaman kadinlar oluyor. Bk, uy-
gulama kisminda erkekler i basl yapsa da
kadinlarin her zaman uygulatici pozisyo-
nunda yer aldiklarini da vurguluyor.

internette boya ve yalitim Grdn gru-
bunda satisa sunulan driinlerin genellikle ya-
ri- mamil drinler olduguna dikkat ceken
Ozan Bk, “Bu driinleri satisa sunan plat-
formlar, gerekli teknik destegi de vermek zo-
runda. Nalburdayim.com olarak giicli alt-
yapimizi kullanarak olusturdugumuz teknik
danismanlarimiz aracililyla tuketicilerimi-
ze bakim ve onarim iglemleri icin yol hari-
tasi sunuyoruz. 7/24 sundugumuz bu hiz-
metimiz ile rakiplerimizden ayrisiyoruz”
diye konusuyor.

nalburdayim.com, sadece nalbur diriin-
leriyle degil iriin skalasina ekledigi eni tirtin-
lerle yasamin tim alanlarina dokunuyor. Ev
ve ig yasaminin tim ihtiyaclarini barindiran
genis Urlin yelpazesiyle her yastan ve her ke-
simden insanin alisveris aktivitesinde ken-
dine yer ediniyor. Mevsimsel nedenlerle bir-
likte 6zel giinlere ve bayramlara bagli ola-
rak degisen alisveris egilimine, misteri da-
tasindan faydalanarak projeksiyon tutuyor.
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YALITIM

Levent Gékmen Demirciler / lgokmen@ekonomist.com. tr

Jijitale i mityon LUK
yatirim yapu

Toplamda 5 milyon TLlik dijitallesme yatirimi yapan Izocam, kurumsal web sitesini
yeniledi, SAP programint bu yilin basinda devreye aldi. Dijital IK platformu ile
calisanlara yénelik profesyonel bir ortam olusturuldu. Izocam Genel Direktérii Murat
Savcy, "EBA, online ihale portalt gibi sistemler ig stireclerini daha iyi takip etmek adina

hayata gecirildi” diyor.

Yalitim sektoriiniin 6nde gelen firmalarindan
hiri olan izocam, gelisen teknolojiyle birlikte,
is yapis bicimlerinde cagin gerektirdigi degi-
sime ayak uydurmak tizere dijitallesme yati-
rimlarini sdrdiriyor. Son olarak www.izo-
cam.com.tr adresindeki web sitesini “Arkasinda
izocam var” sloganiyla mobil uyumlu ve kulla-
nic odaklr olacak sekilde yenileyip pek cok ye-
niicerik ekledi. Mart ayinda www.tekiz.com.tr ad-
resindeki izocam Tekiz web sitesini de yeni-
leyen, bu yilin baginda SAP uygulamasina ge-
cen ve gectigimiz yil K alaninda yeni dijital uy-
gulamalarr devreye alan marka, dijitallesme
ve yenilenme yolunda onemli bircok adim at-
tI. izocam Genel Direktorii Murat Savci, ger-
ceklestirilen bu yatinmlarin dijitallesme ala-
ninda bugtine kadar yapilan calismalarin de-
vami oldugunu soyliiyor. Giinimuzde degisim
artik sirekli bir itiyac olduguna dikkat ceken
Savci, “Bu degisim diinyasinda glicimiizii ko-
rumak, stirekli degisen kosullar karsisinda hiz-
la reaksiyon verebilmek, hizla uyum saglaya-
bilmek kisacasi daha cevik hareket edebilmek
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her zamankinden daha cok 6nem kazand. Bu
nedenle gecen yilin ikinci yarisi ve bu yilin ilk
yarisi dijital yatirimlara odaklandik ve yakla-
sik 5 milyon TL'lik yatirim yaptik. Yaptigimiz
her isin ve sundugumuz her Grintin arkasin-
dayiz" diye konusuyor.

2019 yilinda 503 milyon TL ciro yapan izo-
cam, bu yili 570 milyon TL ciro ile kapamayi
hedefliyor.

Verimlilige odaklandi

Dijital dontisiimle izocam, is siireclerinin
verimliligini, kalitesini ve giivenilirligini ar-
tirmayi, erisilebilirligi ve farkli sistemler ara-
siveri alisverisini gelistirmeyi, miisteri mem-
nuniyetini arttirmayl, operasyon maliyetleri-
ni azaltmayi ve is strekliliginin saglanmasini
hedefliyor. izocam, 2019 sonunda yaptigi ya-
tinmlariyla SAP programini bu yilin basinda
devreye aldi ve Dijital iK platformu ile call-
sanlardaki degisimleri ve yil boyunca yaptik-
larr calismalari degerlendirebilecekleri pro-
fesyonel bir ortam olusturdu. Bu iki ana pro-

o, P r
e —

jeninyaninda EBA, online ihale portali gibi sis-
temleri s stireclerini daha iyi takip etmek adi-
na hayata gecirdi.

Web sitesi, izocam’in yaptig1 her isin ve
arz ettigi her drtintin arkasinda oldugu mesajini
tasiyan “Arkasinda izocam var” slogani ile
uyumlu séylem ve gorsellerle birlikte yenilendi.
Site, izocam'in sirdiirtlebilirlik misyonu ile is
sagligi ve giivenligi ile ilgili hedeflerini yansi-
tacak sekilde, bugiine kadar arkasinda oldu-
gu referans projeler gibi iceriklerle zengin-
lestirdi. Ayrica, insan kaynaklari men iceri-
8i ve sayfa tasarimi glincellendi, izocam'in cev-
re, is sagligi ve giivenligi ile ilgili anlayisini yan-
sitan yeni sayfalar kullanima acildi. Yenilenen
sitede Uriinler ve uygulama ornekleri one ci-
karildi, boylece son kullanicinin dirtin icerik-
lerine ve ¢zelliklerine daha kolay erismesi sag-
land.

Bayilere destek

izocam'in web sitesi sosyal medya he-
saplariyla entegre calisir hale getirildi. Giin-
cel sosyal medya kullanici adedini anlik gos-
teren ve ana sayfa (izerinden hesap erisimle-
rine izin veren yeni web sitesinde siteye ge-
len ziyaretcilerin dogrudan bayiye yonlendi-
rilmesi icin “Bayi” men(isti ist siraya alindi. Ay-
rica, hem ana sayfadan hem de driinler say-
fasindan “En yakin bayiyi bul” uygulamasiyla
irtinleri inceleyen ziyaretcilerin ilgili bayiyi ko-
laylikla bulmas da sagland. izocam bayi ad-



reslerinin yani sira Google maps tizerinden ad-
res bulma kolayligi da getirildi.

Yenilenen site sade ve mobil uyumlu bir
tasarima, kullanici dostu bir menii yapisina sa-
hip. Eklenen site i¢i arama modiili sitedeki ice-
rikleri arama motoru optimizasyonuna (SEO)
uygun sekilde siralayan SEO'yu destekleyici bir
yazilimla caligiyor. izocam'in Tiirkce ve ingi-
lizce olmak tizere iki dilde hizmet veren web
sitesi yil icinde farkli fazlarda icerik ve alt ya-
pi agisindan gelistirilmeye devam edecek.

Mart ayinda yenilenen ara yiiziiyle hizmet
vermeye baslayan www.tekiz.com.tr ise hem
masa Ustd hem de mobil uyumlu gelistirildi.
izocam Tekiz trtinlerinin kullanildigi referans
projelerin de yer aldigl sitede, driinler ve uy-
gulama alanlari 6ne ¢ikarilirken, arama mo-
ddlu de site i¢i SEQ’ya uyumlu olarak tasar-
land. “Bayi” mendstntin st siralara tasindi-
&1 ve “Enyakin bayiyi bul” uygulamasinin yer
aldigr sitede, kullanicilarin projeye uygun
triin bilgisini en dogru sekilde izocam Tekiz
bayilerinden alabilmeleri amagland.

Ceviklik kazand

Izocam, gubat ayinda miigterilerine hizmet stirelerini kisaltan ve verilerin
guvenligini artiran SAP uygulamasini da devreye aldi. SAP sayesinde talimat
sistemi kaldirildi, muisterilere sunulacak hizmet taahhiitnamelerini yerine
getirecek suregler kurgulandi. Ayrica, Uretim planlama sirecini iyilestiren MRP
sistemi kullamlmaya baglands; kalite, gevre, ig sagligl ve giivenligi gibi
fonksiyonlar ig stireglerine entegre edildi. SAP sistemine gegisle birlikte,
izocam?4 Bayi Portali da SAP ile tam entegre bir sistem olarak yenilendi. izocam
gectigimiz yil, performans geligimi, 6zliik igleri ve egitim stire¢leri gibi konular:
caligsanlarin kendilerinin takip etmesine olanak veren dijital bir platform olan
“Dijital IK” uygulamasina da bagladi. Caliganlardaki degigimleri ve yil boyunca,
yapmug olduklar: caligmalar: degerlendirebilecekleri profesyonel bir ortam olan,
izocam Tutum & Yetkinliklerini degerlendirmeyi ve galigamin geligim noktalarina
aciklik getirmeyi, ¢aliganin isteklerini ve kariyer beklentilerini tanimlamagyn,
egitim ihtiyaglarini 6nceden belirlemeyi, ge¢misg yili degerlendirmeyi, kigisel
hedeflerini belirlemeyi miimkiin kilan Dijital IK, stireci izlenebilir ve
stirdiiriilebilir kilmak acisindan da énemli bir iglev istleniyor. izocam biiyiik
dijital projelerinin yaninda, EBA siire¢ yénetim sistemi ve online ihale portali
gibi ig stireglerini izlenebilir, dl¢iilebilir ve geffaf temellere oturtacag: farkl dijital
uygulamalar: da devreye aldi. Su anda yeni dijital projelerin gindemlerinde
oldugunu ve yil boyunca, farkl: ihtiyaclara yonelik dijital proje yatirimlarina,
devam edeceklerini belirten izocam Genel Direktérii Murat Save:; “Dijitallesme
alaninda yaptigimiz yeni yatirimlar sayesinde artik sahalarda ¢ok daha, gevik ve
miisteri odakl bir izocam var. Ontimiizdeki dénemde de bu gevik yaklagimi
koruma konusunda gerekli aksiyonlar: almaya, bu alanda ¢éncl olmaya,
yaptigimiz iglerin arkasinda durmaya devam edecegiz” dedi.
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TELEKOMUNIKASYON

ekomunikasyonda
Turk - Alman evliligi

Almanyanin dnemli telekominikasyon altyapt sirketi IGT
Systemhaus AGninyarisint satin alan Actk Holding

sirketlerinden Mikrolink Biligim, Avrupada da biiylimeye devam oo kit Konuyla fgil bilgi veren
ediyor. Dinyanin 16 tlkesinde faaliyet gdsteren Mikrolink'in Mikrolink Avrupa CEQ"su Selim Kuzu, yeni ya-
global pazarda hizmet verdigi baz istasyonu sayist 40 bini agt. ~ tnmlar ve projelerle global pazarda biyu-

Mikrolink’in Almanya operasyonundan son-
ra yeni kurulacaklar haric, hizmet verdigi ve
sorumluluk tasidigr baz istasyonu sayisi 40

Acik Holding sirketlerinden Mikrolink Bilisim,
Almanya'nin énemli telekomiinikasyon alt-
yapi sirketlerinden 1GT Systenhaus AG'nin
yiizde 50’sini satin alarak, Avrupa’da 6nem-
li bir adim atti. “IGT MIKROLINK” adini alan
sirketle Almanya’nin en énemli mobil ope-
ratorlerinden Deutsche Telekom ve Telefo-
nica Deutschland’in da ¢6zim ortagi oldu.
Gectigimiz ay her iki mobil operatdriyle is
birligi anlagmasi imzalayan Mikrolink, yeni
sirketi IGT MIKROLINK ile tim Almanya'da
mevcut altyapilarin 5G standartina ytiksel-
tilmesi, cok sayida yeni baz istasyonunun ku-
rulum, bakim ve fiber kablo projelerini ha-
yata gecirecek. Ayrica, devam eden sozles-
meler ¢ercevesinde onlarca tren gari, hava
limani ve stadyumda iletisim hizmeti vere-
cek.

Global pazarda da biiyiiyor

Telekominikasyon alaninda 20 yillik de-
neyime sahip Mikrolink Bilisim, Ingilte-
re'den Almanya’ya, Kazakistan'dan Katar'a
kadar 8 sirketiyle diinyanin 16 dlkesinde faa-
liyet gdsteriyor. Vodafone, Turkcell, Tiirk Te-
lekom, Ericsson, Huawei ve Nokia gibi bii-
yiik mobil operatérlere altyapi, kurulum, ba-
kim, denetim ve isletim hizmeti veren Mik-
rolink, gectigimiz ay da Vodafone Tiirkiye'nin
yenilenen Ege ve Akdeniz bolgeleri ile is-
tanbul ve Trakya bélgesi ihalesini kazanmisti.
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5G’yi hayata gecirecek

Avrupa’da ve dzellikle Almanya’da IGT MIKROLINK olarak, 6ncelikle eski altyapilarin
guncellenmesi, 5G sistemlerinin kurulumu ile fiber optik kablo altyap: projelerini
hayata gecireceklerini sdyleyen Selim Kuzu, “ Projelendirmeden kuruluma, igletmeden
24 saat bakim hizmetine ve fiber kablo uygulamasina kadar tek elden yénetimle
anahtar teslim ig yapacagiz. Bugiine kadar oldugu gibi caligtigimiz mobil operatérlerin
en givenilir ¢ozim ortagl olma dzelligimizi Avrupa’da, da, stirdiirecegiz” dedi.

meye devam edeceklerini belirterek, I1GT
MIKROLINK'in sundugu genis port-
foyle Global pazarin 6nemli oyun-
cularindan birisi olacagini soyledi.

Kuzu, IGT Systemhaus AG'nin
Almanya’da telekomiinikasyon ve
biligim sektorinin koklt ve nem-
i sirketlerinden birisi oldugunu,
bugtine kadar Deutsche Telekom,
Telefonica ve Mannesmann icin 20
bine yakin baz istasyonu, hava li-
manlari, stadyumlar gibi biyik
alanlarda erisim ¢ozimleri sag-
layan projelere imza attgini be-
lirterek, su bilgileri verdi: “IGT sir-
ketiyle yaptigimiz evlilik her iki ku-
rumun farkll deneyim ve yete-
neklerini birlestirmesi adina ¢ok
onemli ve stratejik bir adim oldu.
Bilisim ve mobil teknolojilerdeki
hizli gelisim ve dijital donaisiim pa-
zarda yeni firsatlar yaratiyor.
Bunlari cok yakindan takip edi-
yoruz.”




MOBIL PLATFORM I

3es yilda yuzde 400
hiyime hedefi koydu

Hediye sektoriinde pazaryeri olarak gecen yil kurulan Osevio.com, kisa zamanda ziyaretci
sayisint 3 milyon kisiye tastdi. Hediye platformu olarak kurulan ve her gecen giin biytiyen e-
ticaret pazarindaki yerini alan Osevio.com, Urtin kategorilerini de artirarak 5 yillik stirecte 4 kat

blyimeyi hedefliyor.

Bankacilik ve ardindan alti yil
ciceksepeti.com’da genel mi-
dirlik yapan Cem Kara, ken-
di girisimini kurdu. Hediye
sektoriinde pazaryeri olarak
gecen yil kurulan Osevio.com,
kisa zamanda ziyaretci saylsi-
ni 3 milyon kisiye tasimayi ba-
sardi. Hediye platformu olarak
kurulan ve her gecen giin bii-
ylyen e-ticaret pazarindaki
yerini alan Osevio.com, (riin
kategorilerini de artirarak 5 yil-

Pazar bilyiiyor

Turkiye'de dijitallesmenin gin
gectikce artmasi ve bireylerin yeni
teknolojileri kullanarak hayatlarim
kolaylastiracak gelismelere kisa
slirede adapte olmasi sonucu e-
ticaret pazar: hizla biylyor. Turkiye
e-ticaret pazar biiylikIigl raporuna,
gore e-ticaret pazar1 2018 yilinda
yuzde 42 biiytume ile 59,9 milyar
liralik hacme ulagt. Internetten
aligveris oran ise gegen yila gére
yuzde 5 artis gostererek, ylzde 34’e
cikarken sepet biytiklikleri de her
gecen gun yukseliyor. Tirkiye 500
milyon TL biiytikliige sahip gicek &
hediye e-ticaret sektdru ile global
pazarda ikinci sirada yer aliyor.
Sektoérde birinciligi Amerika,
sirtlanirken, Tlrkiye’den sonra,
Ingiltere, Rusya. ve Hollanda, geliyor.

IIk siirecte 4 kat biyiimeyi hedefliyor. 0s-
evio.com’un kurucusu Cem Kara, sepet or-
talamalarini da artiracak yenilikci Uriinleriyle
genis hir tiiketici kitlesine ulasmayi planla-
diklarimi soyliyor.

5 yilda yiizde 400 biiyiime hedefi

2020 yilinda 5 milyon ziyaretci sayisi-
na ulasmayi hedefleyen Osevio.com (ize-
rinden bu zamana 50 bin {izerinde kisiye ¢i-
cek ve hediye ulast. Yarim milyon adet ile
1 futbol sahasini kaplayacak giil satisi yapan
kariyerine finans sektériinde baslayip yo-
neticilige yiikseldikten sonra ttim bilgi biri-
kimini kendi girisimine aktaran geng bir gi-
risimci olarak biyiik hedeflerle yola ¢ikan
Cem Kara, Turkiye'de 44 ile ayni giin icin-

de hediye gonderimi
yaptiklarini anlatiyor.
iyi bir kargo ile hizmet
verdiklerini ve 96 yerel
partnerle is birligiicin-
de olduklarmi ifade
eden Cem Kara, “He-
defimiz yeniis fikirleri-
ne platformu acarak
bir girisimcilik hareke-
tine dontstirmek” di-
yor.

Sisteme dahil etti-
&i yerel ortaklara ozel
egitimler vererek yeni-
likci, 6zel ve ozgin
aranjmanlara imza atan Osevio, yerel or-
taklarinin kurumsallagsmasina yonelik ¢alig-
malariyla satis sonrasi hizmette de fark ya-
ratiyor. Cicek aranjmanlari, 6zel tasarimla-
rive hediye cesitliligiyle kisa stirede e-tica-
retteki yerini alan Osevio.com, 900 adet fark-
| Grtin grubu ile iddiali. Cem Kara, “Osevio,
2020 yilinda yiizde 70 biiyiime ile ziyaretci
sayisini 5 milyona cikarmayi hedefliyor. 5 yil-
lik stirecte hedefi ise yiizde 400 bilyiime ve
global pazarlara aclimayi istiyoruz” diye ko-
nusuyor. (lkede yasanan ekonomik sikin-
tilar bircok farkli sektort olumsuz etkilese
de icek & hediye alanindaki online satig ra-
kamlarinin negatif yonde etkilenmedigini ifa-
de eden Cem Kara, online pazarda heniiz
doygunluk olusmadigini kaydediyor.

CEM KARA
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GARANTl BBVA PARTNERS Aram Ekin Duran / eduran@ekonomist.com. tr

Herayylzde 30
buytme hedefliyoruz

Yapay zeka destekli gortintt tanima teknolojisi ile geleneksel medya reklamlarinin analiz edilerek takip
edilmesine imkan sunan Medialyzer, heniz ilk yilinda 3,2 milyon TL degerleme ile tohum yatirim almay!
bagardt. Sirketin kurucularindan Mustafa Gulld, "Start uplarin bagartli olabilmesi icin cok ¢ok hizll

buiytimesi gerekiyor. [k yilimiz oldugu icin biiytimeyi aylik takip ediyoruz ve hedefimiz aydan aya yiizde

30'un Uzerinde buyimek’ diyor.

Televizyon ve radyo reklamlarinin perfor-
mansinin lciilebilmesini, analiz edilmesini ve
etkilerinin artirilmasini saglayan Medialyzer,
son doénemde adi sikca duyulan bir girisim.
TechOne ve twozero Ventures'tan 3,2 milyon
TL degerleme ile tohum yatirim almayr basa-
ran sirketin kurucularr Mustafa Gillti, Abdur-
rahman Besinci, Emre Goniiltas ve Can zim.
Medialyzer, yapay zeka destekli goriinti ta-
nima teknolojisi ile geleneksel medya rek-
lamlarmin analiz edilerek takip edilmesine
imkan sunuyor. Garanti BBVA Partners prog-
rami icerisinde yer alan sirketin yeni dénem
hedeflerini kuruculardan Mustafa Giilld ile ko-
nustuk.

Kisaca sirketinizden bahsedebilir misi-
niz? Ne zaman kuruldu? Nasil bir fikirle yola
ciktiniz?

Medialyzer, TV ve radyo reklamlarinin
performansini dijital veriler tizerinden dlcerek
medya yatirimlarini daha karli hale getiren
bir analiz aracidir. Eskiden TV'ye yapilan ya-
tinmlar sonucu reklam verenler sadece rey-
ting, yani izlenme sayisiyla ilgili fikir edinebi-
liyorlardt. Dijital reklam platformlarinin aksine
satis gibiis sonuclarina dair herhangi bir veri
ellerine ge¢miyordu. Bu eksikligi gidermek
adina, medya ol¢timleme alaninda yiiksek tek-
noloji Giretme vizyonuyla sirketimizi bu yil ice-
risinde kurduk ancak AR-GE faaliyetlerimiz
gecen seneden bu yana devam ediyor. ilk

“Garanti BBVA ile ticari referansimiz giiclendi”

“Garanti BBVA Partners programina dahil olmus girisimlerden biriyiz. Ofis
kullanimindan, egitimlere, mentorluk alma, firsatina kadar pek ¢ok farkl
alanda destege licretsiz olarak erigebiliyoruz. Garanti BBVAnin destekledigi
girisimlerden biri olmak bize ¢ok ciddi bir ticari referans da sagliyor. Ayrica
Garanti BBVA'nin kredi karti Shop&Fly'in TV kampanyasinda Tvlyzer
Urinimiz kullanildi. TV’de yayinlanan 3 bin civar: spotun her birinin
websitesi ziyareti ve online kart satisina katkisim 6l¢tik. Bdylece yuzde 35
daha dugiik TV bltgesiyle ilgili online kanallardan yizde 26 daha ¢ok kart
bagvurusu elde ederek verimliligimizi ytizde 93 artirdik. Bu sonugla Nielsen ve
Pazarlamasyon.com’un Subat ayinda diizenledigi Martech Awards
seromonisinde ‘En Iyi Veri Kullamm1’ dalinda Garanti BBVA ile birlikte 6diil
aldik. Aym gece ‘En Iyi Martech Start-up’ ve ‘En Iyi Olgiimleme Teknolojisi’

dallarinda da 6dillere layik goruldik.”

etapta bir hafta sonu projesi olarak basladik,
bugtin buradayiz. Reyting gibi geleneksel yon-
temlerin aksine verinin niteligini on planda tu-
tuyoruz. Makine 6grenmesi ve video tanima
teknolojisiyle reklam verenlere yeni bir 6l-
cimleme perspektifi sagliyoruz.

Sirket olarak misterilerinize ne gibi hiz-
metler veriyorsunuz?

TV ve Radyo reklam vereni misterileri-
mize yayinladiklari her bir reklam sonucu elde
ettikleri is sonuglarina dair detayli raporlar
sagliyoruz. Birlikte calisacagimiz reklam ve-
renlerin satis, form doldurma veya uygulama
indirme gibi bir online hedefi olmasi bizim 61-
cimleme yapabilmemiz icin yeterli. Tvlyzer

ve Radiolyzer tirtinleriyle haftanin hangi giini,
glintin hangi saati daha verimli, en iyi sonug
veren kanal veya programlar neler net bir se-
kilde ortaya koyuyoruz. Bu sayede reklam ve-
renler medya yatirimlarinin karliigin artira-
biliyorlar. Verimlilik artisi saglamak icin
oncelikle 6lcme ve analiz edebilme yetisi ge-
rekiyor. Makine 6grenmesiyle musterilerimize
ait datayr anlamli hale getiriyor ve hedeflerini
gerceklestirme imkani sagliyoruz. Ayrica ra-
kiplerinin medya yatinmlarini takip etmek is-
teyen masterilerimiz icin de TV Tracking hiz-
meti saglyoruz. Herhangi bir TV reklami
yayina girdigi anda video tanima teknoloji-
siyle bunu tespit edebiliyoruz.
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Reklam algisi ve icerigi yeni donemde na-
sil bir degisim gegiriyor?

internete ve mobil cihazlara erisimin art-
maslyla medya tiiketimi artik coklu ekranlar
tizerinden simultane bir sekilde gerceklesiyor.
Kullanicilar TV'de gordiikleri veya radyoda
dinledikleri iriin veya hizmetler ilgilerini ce-
kerse leptop, tablet veya cogunlukla akilli te-
lefonlari iizerinden hemen arama yapiyor
hatta satin alma islemini ger-
ceklestiriyorlar. Dolayisiyla ar-
tik online ve offline reklamcilik
cok i¢ ice gecmis durumda. Gec-
miste TV ve radyo reklamlari
sadece bilinirlik saglamak icin
yapilir, dijital reklamlardan on-
line satis getirmesi beklenirdi.
Ama kullanicilar online satin
alma kararlarini verirken TV ve
radyo gibi mecralardan da et-
kileniyor. Artik reklam veren-
lerin cok kanalli ve ok ekranli
medya tiiketim sertivenini bitlinsel olarak
ele almasi gerekiyor. Biz de tam olarak bu
alanda hizmet veriyor, offline ve online rek-
lamcilik arasinda bir kdpri kuruyoruz.

Aldiginiz tohum yatinmlardan bahseder
misiniz?

TechOne ve twozero fonlarinin katildig
turda 3,2 milyon TL degerlemeyle yatirim al-

dik. Heniiz ilk yilimizda aldigimiz bu destek
aslinda yatirmailarimizin ekibimize ve viz-
yonumuza olan giivenini gosteriyor. Kendi-
lerine bir kez daha tesekkiir ediyorum. Yeni
girisimlerin pek cogu maalesef gerekli fi-
nansman destegine erisemedigi icin erken
asamada faaliyetlerine son veriyor. Biz bu
konuda sanslydik. Yatirim sermayesi kisitl
bir tilkeyiz. Bizim gibi katma degerli teknoloji

{iretimi yapan, ihracat potansiyeli olan fir-
malara yatirim yapilmasi aslinda ilkemizin
kalkinmasina ciddi katki sagliyor. Bu biling ve
sorumlulukla kisa siirede globaldeki rakiple-
rimizle boy 6lciisebilecek, e-ihracat ile tilke-
mizin cari agigina katki saglayan, strekli bi-
yiiyen bir teknoloji  firmasi olmayi
hedefliyoruz.

Oniimizdeki ddnemde yeni projeleriniz
var mi?

Video on Demand giin gectikce pople-
ritesini artiriyor. Bizde de Netflix kullanimi
hizla yayginlasiyor. Ulkemizde kisith sayida
servis saglayici olsa da globalde Amazon Pri-
me’dan Disney Plus'a cok fazla secenek mev-
cut ve bu platformlardan bazilarinda reklam
gosterimi yapilyor. ilerleyen dénemde
VoD'ye yonelik Videolyzer Grii-
nimizi lanse edecegiz. Para-
lelde Streetlyzer GrintinG gelis-
tiriyoruz. Bu sayede neredeyse
hicbir dlciimleme yapilamayan
acik hava mecrasinda da marka-
lara verimlilik saglayacagiz. Bir
teknoloji sirketi olarak durmak-
sizin devam eden bir yazilim ge-
listirme faaliyeti icerisindeyiz ve
boyle olmaya devam edecegiz.

2020'yi ne kadarlik bir bi-
yiime ile kapatmayi hedefliyor-

sunuz?

2020 yilricerisinde her sektérden reklam
verenle calisarak misteri portfoyimiizii ge-
nisletmek istiyoruz. Start uplarin basarili ola-
bilmesi icin cok cok hizl biiyimesi gerekiyor.
ilk yilimiz oldugu icin btyiimeyi aylik takip
ediyoruz ve hedefimiz aydan aya yiizde 30'un
{izerinde biyiimek.
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m Aysegul Sakrya Pehlivan / asakarya@ekonomist.com. ir

|uketicl arastirmalaring
yapay zeka getirdi

Insan davranis ve tutumlarint anlamaya yonelik teknolojiler tireterek sirketlerin daha
etkili stratejiler gelistirmesini ve satislarint artirmasint saglayan Kimola, bu yil yiizde
30 buyidme yakaladt. Gelirlerinytzde 15inin yurtdisindan geldigini séyleyen Kimola
Kurucusu ve CEOQ'su Mustafa Savas, “Hedefimiz kisa vadede yurtdist gelirlerin ciro
icindeki payntylizde 40'a cikartmak” diyor.

Tiiketici arastirmalari alaninda faaliyet gos-
teren bir veri analitigi sirketi olan Kimola,
insan davranis ve tutumlarini anlamaya yo-
nelik teknolojiler gelistiriyor ve tiketici
arastirmalarindaki insan giicti gereksinimi
azaltan yazilim driinleri sunuyor. Bu driin-
ler, kurumlarin hedefledigi tiiketici grupla-
rinin yasam bicimini ve bir konu hakkinda-
ki fikirlerini, geleneksel yontemlere gore cok
daha hizli, derinlemesine ve siirdiirilebilir
yontemlerle anlamalarini sagliyor.

Kimola, Microsoft’'un Tiirkiye'de des-
tekledigi dort projeden birisi olarak calis-
malarina Microsoft inovasyon Merkezi'nde
basladi ve 2014 yilinda burada sirketlesti.
Tirkiye'de gosterdigi faaliyetlerin yaninda
2019 yilinda San Francisco’da ilk yurtdisi ofi-
sini kurdu. Bugtin ABD basta olmak tizere in-
giltere ve Brezilya gibi aktif satis faaliyeti
gosterdigi lkelerin stireclerini de buradan
yarathyor.

Kiiresel pazara acilabilmek icin yaptig|
calismalart hizlandirmak amaciyla 2018
Mayis ayinda StartersHub, 500 Startups ve
Ugur Seker'in katildigl bir turla 225 bin do-
lar degerindeki ilk yatirimini aldi. Mustafa
Savas'in kurdugu ekibe 2018 yilinda Beybin
Esen katild!.

Yapay zeka kullaniyor
Yalnizca tiiketici arastirmalarina odak-

lanan Kimola, bu kapsamda herkesin inter-
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net dzerinden dcretsiz deneyimleyip satin
alabildigi, hizli ve kolay kullanimli yazilim
uriinleri gelistiriyor. Makine 6grenimi ve ya-
pay zeka algoritmalarinin kullanildigr diriin-
ler tiiketici arastirmalarinda farkl konularda
kullanilabiliyor. Makine 6grenimi, milyon-
larca tiiketici gorusiinti otomatik olarak si-
niflandirirken, yapay zeka algoritmalari da
yapilan arastirma icin en uygun sosyal med-
ya (yeliklerini belirliyor ve insanlar ile bot-
lar1 birbirinden ayirabiliyor.

Sistem, tiketiciye soru sorulmadan
yapay zeka ve makine ogrenimi ile insan-
larin problemlerinden cikarim yapabiliyor.
Kimola Kurucusu ve CEQ'su Mustafa Savas,
“Bugiin bir hedef kitlenin hangi tnliyi en
cok sevdigini bulmak icin kalkip sokak so-
kak insanlara sormaniza gerek yok. Aslin-
da sahada ¢ikip iki ayda yapacaginiz bir aras-
tirmay! Kimola'nin platformunda hic kimseye

soru sormadan direkt hedef kitleyi belirle-
yerek yapabilirsiniz” diyor.

Bu yil yiizde 30 bilyiime yakalayan Ki-
mola'nin gelirlerinin yiizde 15’ yurtdigindan
geliyor. Ontimtizdeki donemde yurtdisi ba-
yimesinin hizlanmasi bekleniyor. Sirketin
C00Q’su (Chief Operating Officer-Operasyon
Direktorii) Beybin Esen, “ingiltere ilk hedef
pazarimiz degildi ama Turkiye'de beraber ¢a-
listigimiz partnerlerimizden bir tanesi bizi in-
giltere’de satmaya basladi hic ortada yok-
ken ingiltere pazarina acildik. Amerikay da-
ha kigtik Ulkeleri distindrken bir anda acll-
dik. Hedefe dogru yirdrken firsat ¢ikiyor. Bu
sene ingiltere pazarinda biyiimeyi hedefli-
yoruz” diyor.

Girisimcilerin hedefi kisa vadede yurt-
dist gelirlerin ciro icindeki payini yiizde 40'a
¢ikartmak. Kimola Kurucusu ve CEQ’su Mus-
tafa Savas, “Kendimize koydugumuz hede-

“Arastirma sektorii degisecek”

Kimola tiketici i¢ gorisiine odakl veri analitigi girketi. Veri analitigi ¢ok genig
bir kavram ve hergeyin analitigini yapmak miimkiin. Kimola, tiim giictinii
tiuketici i¢ gérusu Uretmeye harciyor. Savas bunun sebebini ise gu gekilde
agikliyor: “Konvansiyonel tiiketici aragtirmalarinin artik degigecegini
dugtintiiyoruz. Telefonla arayalim, sokaga ¢ikalim soru soralim y da web siteleri
uzerinden panellerle insanlar: soru soralim gibi yéntemler degigecek. Biz soru
sordugunuzda alacaginiz cevabin yeterli olmadigini diigiintiyoruz. Size soru
sormak yerine sizi bir hafta izleyerek tercihlerinizi anlamak daha etkili olacak.
Aragtirma endiistrisinin buraya evrilecegini diiginiiyoruz. Biz o gelecegin

pesinden kogsuyoruz” diyor.



fi gecen sene fazlasiyla astik. Bu yil ciroda
onceki yila kiyasla yiizde 80'nin tizerinde bi-
yiime bekliyoruz” diyor.

Satiglari yiizde 210 artti

Kimola markalara, arastirma sirketlerine
ve reklam ajanslarina iki farkli model su-
nuyor. ilkinde sirketler 6zel ekranlari kulla-
niyor ve kendi binyelerindeki ilgili ekipler
veriyi analiz ediyor. ikinci modelde ise Ki-
mola danisman konumunda yer aliyor ve
analizleri gerceklestirerek pazarlama stra-
tejisinde kullanilabilecek bilgileri aciga ¢I-
kariyor.

Kimola'nin Grdnleri saglik, titdn, ban-
kacilik, otomotiv basta olmak tizere pek cok
sektorden kurumlar tarafindan pazarlama
ve tiketici arastirmalari stireclerini kolay-
lastirmak dizere kullaniliyor. Hali hazirda sir-
ket, Pfizer ve Nova Nordisk, Japan Tobacco
International, Samsung ve BKM gibi sir-
ketlerle calisiyor.

Nike, farkli 15 hedef kitlenin yasam sti-
lini ayni anda takip edebilmek adina Kimo-
la’'nin Sosyal Arastirma Platformu’nu kul-
land. Beyhin Esen, “Nike bir magazasini fut-
bol temasina dontstirmeyi planliyordu.
Bunun i¢in Taksim magazas! planlaniyordu.
Biz yaptigimiz arastirmayla 50 bin adet fut-

bol sever sectik ve onlarin hangi lokasyon-
larda check in yaptigina bakarak kategori-
ze ettik. ilk besin icinde en uygun en sasir-
ticrolani Bayrampasa bunun {izerine orada
ki magaza dondstirildi” diyor. Bu maga-
za ylizde 210 satis basarisi yakaladi. Kimo-
la ayni zamanda JTI Tarkiye icin gelistirdi-
&i veri odakli satis stratejileri ile diinya ca-

BEYBIN ESEN

pinda JTIicin yapilan bitin pazarlama odak-
i aksiyonlar arasinda Global Best Practice
odltina aldr.

Sistem nasil isliyor?

Kimola'nin arastirma sektoriinde ya-
rattigl farkllk toketici arastirmalarini yazi-
lim kullanarak dijital veri ile modellemesi.
Yaziim web ortaminda kendi kriterlerine go-
re sectigi kimi zaman 10 bin kimi zaman bin
kisinin hesaplarinin bilgilerini toplayip on-
larr analiz ederek bir sonuca ulasiyor. Sis-
tem insanlarin profiline gidip etkilesimleri-
ne, takip ettiklerine, begenilerine bakarak
buradan bazi ¢ikarimlar yapiyor. Kisisel ve-
rilerin gizliligi konusunda bir sorun olma-
digini soyleyen Mustafa Savas, “Kisisel ve-
rilerin gizliligi noktasinda da bu bilgiler kim-
liksiz toplaniyor. Herhangi bir kisi verisi ol-
madig gibi cok daha kalabalik kimliksizles-
tirdigimiz toplulugun hareketleri izleniyor”
diyor.

Kimola biyiime hedefleri dogrultusun-
da 2020 yilinda yeni yatirim icin round'a ¢ik-
may! planhyordu. 2020’nin belirsizliginden
dolay! yil sonunda agiklamayr distindiikle-
rini séyleyen Savas, “ Belirsizlikten kastimiz
markalarin ne zaman sahaya cikip artik es-
kisi gibi aktif bir sekilde pazarlama ve ileti-
sim yapacagi ile ilgili. Bu da onimdzdeki do-
nemde netlesir” diyor.
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m Ozlem Bay Yilmaz / obay@ckonomist.com. ir

buney Amerika ve Kuzey
Afrikaya online egitim

Ingilizce dgretmenligini birakip girisimci olmay! tercih eden Melih Kahramaner,
yatirimlarint yine egitim odakli yaptt. Dil okullarindan anaokullarina kadar pek ok
alanda subeler acarak islerini blytten Kahramaner, pandemi déneminde ise yeni
sirketi araciliglyla uzaktan egitime soyundu. Turkiye diginda Giiney Amerika ve Kuzey
Afrika'da da online egitim satacak.

Ogretmen, icinde bulundugu toplumun kiil-
tirling, degerlerini gelecek nesillere akta-
rr. Ayni zamanda toplumun gelismesinin,
cagdaslasmasinin itici giictiddr. Onun igin-
dir ki Atatirk, "Milletleri kurtaranlar yalniz
ve ancak 6gretmenlerdir. Ogretmenler, ge-
lecek nesil sizlerin eseriniz olacaktir" de-
mistir. Cocuklari aklin ve bilimin isiginda ye-
tistiren, onlari hayata hazirlayan ve toplu-
ma faydall bireyler olmalari gayretinde
olan 6gretmenler, kuskusuz en kutsal mes-
legi icra ediyor. Bir donem bu saygin mes-
legi yapan ama zaman icinde is diinyasina
gecis yapan bircok isim var. Bugiin ayakka-
bidan tekstile, tasimaciliktan akaryakita
kadar pek cok farkli alanda milyar dolarlik
sirketlere sahip olan ve binlerce kisiye is-
tihdam saglayan pek cok is insaninin ilk mes-
leklerinin 6gretmenlik oldugunu biliyor
muydunuz? Koton’un kurucu ortaklarindan
Gilden Yilmaz'dan, Opet'in kurucular Fikret
ve Nurten Oztiirk'e kadar pek ¢ok isim ha-
yatlarinin bir déneminde 6gretmenlik yapip,
is hayatlarina ticaret ile devam etmeyi ter-
cih elmigler.

izmirli girisimci Melih Kahramaner de

Spor tesisi de var

Hafta sonlar: ¢gocuklar: kurs kurs dolastiran velilerin bu konudaki
magduriyetlerini gorip bir aile kuliibii konsepti de geligtiren Melih Kahramaner,

onlarin izinden gitmeyi tercih eden bir isim. ti¢ y1l 6nce 3 milyon dolarlik bir yatirimla Carrera Mistral Fitness&SPA’y1 da.
Yedi yil kadar farkli kurumlarda Ingilizce 6g- faaliyete gecismis bulunuyor. Aile {iyeligi ile hizmet veren Carrera’nin bugiin 5
retmenligi yapan Kahramaner. bu sektor- bin 500 aktif iyesi var. Velilerin spor salonu, SPA, restoran, cafe gibi

de bircok is kol - q d imkanlardan yararlanirken ¢ocuklarin da yabanci dilden spora kadar pek ¢ok
“e ”’(';0 I3 koluna gl'r|§.yapm|§ _‘?r”m d. aktiviteye katilabildigini sdyleyen Kahramaner, “Saat 9.00 - 17.00 arasinda
Ovle ki 2004 yilinda bilgisayar egitim mer- gocuklar ilgi alanlarma gore egitim goriirken aileleri de keyifli zaman

kezi ile baslayan girisim yolculugunu za- gegirebiliyor” diyor.
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MELIH KAHRAMANER

manla dil okullari, anaokullari, uzaktan
egitim ve kariyer hizmetleri ile surdirmiis
bulunuyor. Tiim sirketlerinde toplam 790 ki-
siye istihdam sagliyor.

Anadolu’da biiyiiyor

1997 - 2004 yillarr arasinda 6gretmenlik
meslegini icra eden Melih Kahramaner'in
kendi isini kurmasi ise istifasinin ardindan
oluyor.2004 yilinda izmir Cankaya'da iki
derslikli ‘Bemar Kariyer Okulu" adr altinda
bilgisayar kursu aciyor. islerin zaman icin-
de biyimesi ile birlikte Alsancak’ta 12
derslikli yeni bir sube daha faaliyete geci-
yor. Ardindan British Town Dil Okullari’ni
devreye sokuyor. izmir'de hizla buyiyen dil
okullarini Anadolu’ya da actiklarini belirten
Kahramaner, sdyle devam ediyor: “Biy(ik se-
hirlerde dil okulu bollugu s6z konusuydu. O
nedenle biz Anadolu’da firsat gordiik. iz-

mir'de biytidikten sonra ilk Anadolu acili-
mimizi Kiitahya'dan yaptik. Sonra Denizli, Ay-
din, Isparta, Bursa gibi iller geldi. Bugtin top-
lam 48 subemiz var. Bunun 14’(i kendimize
ait. Anadolu’daki subelerimizin cogu ise
franchise. British Town tarafinda her yil 30
bin mezun veriyoruz. Franchise adaylarinin
egitim kokenli olmasini tercih ediyoruz. Bu-
nun disinda gorsel konseptimize ve ¢ -dis
dekorasyon konseptimizin birebir uyulma-
si gibi franchise kosullarimiz var. ”

40 subeye ulasacak

iddiali olduklari diger bir alan ise ana-
okulu. Kizlarina anaokulu arayisi sirasinda
kriterlerine uyan bir anaokulu bulamadik-
larini ve kendi anaokullarini agmaya karar
verdiklerini belirten Melih Kahramaner,
sonraki gelismeleri soyle anlatiyor: “Kirmi-
71 Otobiis Anaokullar’” en yeni markalari-

mizdan. ‘Sanatla 6greten anaokulu” kon-
septiyle hizmet veriyoruz. Resim, mizik, ti-
yatro, drama, bale, parma kiiltirel tarim uy-
gulamalari gibi alanlarda cocuklara egitim-
ler veriyoruz. Su anda iki subemiz izmir, bir
subemiz de Aydin'da. 2021 egitim yilindan
itibaren anaokulu sayimiz artacak. Dort yil-
da 40 sube hedefliyoruz. Anaokulu isinde su-
be agmak daha rahat. Clinki her semtte iki
sube acabiliyorsunuz. Okullarin kapasitesi ise
100 ogrenci ile sinirli. Yeni subelerimizin
15'ini kendimiz acacagiz, kalanini franchise
verecegiz. Onceligi izmir, Aydin, Denizli, Bur-
sa , Kiitahya gibi illere verecegiz. Franchi-
se kosullarimiz ise soyle:

Egitim standartlarina uyum saglayabi-
lecek, cift dil egitim ve sanatla 6greten ana-
okulu konseptini benimseyecek. Fiziki ko-
sullari gorsel standartlarimiza uyan veya uy-
gun hale getirilebilecek mekana sahip veya
kiralayabilecek ve tercihen egitim kokenli ki-
siler bizler icin daha uygun.”

Mesleki egitim

Bemar Kariyer Okullariise mesleki egitim
konusunda egitim veriyor. Kendi elemanlari-
nin gelisimi icin girdikleri bu is kolunda za-
manla disariya da hizmet vermeye bagladik-
larini dile getiren Melih Kahramaner, “Sekiz
yildir kisisel gelisimden mesleki gelisime ka-
dar online egitimler veriyoruz. Bunlar arasinda
satig pazarlama, sosyal medya, dis ticaret, ik-
na etme becerisi gibi pek cok alan var. Talep
gelince farkli sektorlerden sirketlere de hiz-
met vermeye bagsladik” diye ekliyor.

Melih Kahramaner'in diger bir girigimi
ise yayincilik sirketi Edunova. Bu sirket ya-
yinladigi ingilizce kitaplari hem kendi dil
okullarina hem de diger egitim kurumlari-
na satiyor. Pandemi doneminde bu sirketin
farkli bir uzantisini devreye aldiklarini ifa-
de eden Melih Kahramaner, sunlari ekliyor:
“Edunova Global adinda yeni bir sirket kur-
duk. Online egitim Uzerine ¢alistyor. Dinyada
bu alanda uzman ELSA Speak, Cloud Lab ve
Milton sirketleri ile anlastik. Onlarin tem-
silciliklerini aldik. Onlarin online icerikleri-
ni Tirkiye disinda yurtdisinda da pazarla-
yacagiz. Su anda Turkiye'deki okullardan ve
kurslardan yogun talep aliyoruz. Gliney Ame-
rika, Kuzey Afrika temsilcilikleri de bizde. Mi-
sir, Kolombiya ve Meksika'da ofisler agtik.”
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Yapay ek

Ingilizce ogretiyor

Ingilizce dil gelisimini saglamayi hedefleyen mobil uygulama Donut Language
Game, ODTUntin kurumsal partnerliginde gelistirildi. Yapay zeka tabanli uygulama,
kisa strede 15 bine yakin kullanictya ulasti. Donut Language Game Kurucu Ortagt
Basak Temel, bu yil sonuna kadar 50 bin kullanici ve 5 bin aboneye ulagsmay!
hedeflediklerini soyliyor.

Donut Language Game, her birisi konusunda uzman {i¢
ODTU'lii girisimcinin projesi olarak dogdu. ODTU Yaban- BASAK TEMEL 'gif
c1 Diller Meslek Yiksekokulu Modern Diller Bolimi Og- .
retim Gorevlisi Jason Steinberg ve ODTU Bilgisayar M- f‘
sosyolog Basak Temel'in kurdugu Donut Language Ga- 3
me, yapay zeka tabanli bir mobil uygulama. 0DTU’niin C\ ’g
kurumsal partner olarak gelisimine destek verdigi giri- \ -
sim, robot ingilizce kocu ile tek tusla telaffuz-dilbilgisi-
kelime analizi ve puanlamasi yapabiliyor. N - 4
Donut Language Game Kurucu Ortag ve Sosyolog Ba- \"h--..._-e""j
sak Temel, “20 yillik is hayatim boyunca gencinden yas-
lisina gordgiim ortak sorun yabhanci dil 6grenmenin zor-
lugu, zaman almasl ya da pahaliligr oldu. Oysa Tirkiye'de
dil 6grenmek isteyenler icin bircok firsat var. Fakat ne
yazik ki bu firsatlar herkes icin esit ve ulasilabilir degil.
ingilizce 6grenmede yasanan, egitim ve kariyer yasami-
miza yanslyan bu firsat esitsizligini azaltmak amaciyla yo-
la ¢iktik biz” diyor.
icinde bulundugumuz dijital cagda daha kolay 6g-
renmek, daha az zaman ve para harcamak icin en iyi yol
elbette dijital bir uygulama olusturmakti. Girisimciler de
ODTU'ntin verdigi kurumsal destekle bu alana yoneldi. iki
yil kadar streyle binlerce kisi (izerinde arastirma yapa-
rak, Ttrkler'in dil 68renme becerilerini ve sik¢a yaptigi
hatalariinceleyen girisimciler, bunu 6grenen ve buna go-
re davranan bir yapay zeka olusturdu. Uygulamada bir
oyunlastirma sistemi de mevcut...

Yurtdigina acilacak
ilk asamada arkadaslar ve ailelerin destegiyle ken-
di kendini finanse eden girisimciler Ankara'daki ABD Bii-
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ytikelciligi'ne bagvuruda bulundu ve hibe al-
di. Toplamda bu projeye 50 bin dolar har-
candi. Hedef ise 200 bin dolarlik destek al-

mak. Bununla birlikte mevcut satislari ge-
nisletmek icin iyi hesaplanmig bir gelisim pla-
ni uygulayacaklarini soyleyen Temel, “Urti-
niimiizd strekli olarak gelistirmeye devam
edecegiz. Su an yatinmci gorasmelerimiz de-
vam ediyor” diyor.

Donut Language Game ile tipki karsi-
nizda anadili ingilizce olan bir ingilizce 6g-
retmeni var gibi pratik yapabiliyorsunuz. Uy-
gulama konusma esnasinda telaffuzunuzu,
gramerinizi ve kelime yanhslarinizi otoma-
tik olarak diizeltiyor. Performansinizi oto-
matik olarak puanliyor ve sizi diger kulla-
nicilar ile kiyashyor. Donut’un aslinda son de-
rece gelismis yapay zekaya sahip bir robot
oldugunu sdyleyen Temel, “Bu da her zaman
en iyi sekilde calisacagini garanti eder. 10
farkli yapay zeka sistemiyle telaffuz, kelime
ve dil bilgisi gibi alanda eg zamanli geri bil-
dirim veren ve kisiye 0zel gelisim saglayan
tek uygulamadir” diyor.

Kisa bir stire 6nce lanse edilen uygula-
ma, 15 bine yakin kullaniciya ulastr. Su an
sadece Google Play Store’da bulunan uy-
gulama yakin zamanda i0S'ta da yer alacak.
Hedef bu yil sonuna kadar 50 bin kullanici
ve bes bin aboneye ulagmak.

Girisimcilerin hedefi Ttirkiye'den sonra
anadili ingilizce olmayan dilkelerde aciimak.
ilk hedefte Giiney Amerika var. Ardindan Af-
rika’daki blylk kentler ve Pakistan'a ula-
silmasi planlaniyor. Temel, “Bizim icin diger
énemli adim ise, Brezilya + Meksika. Mis-
[iman dlkeler, drnegin Nairobi veya Kahi-

re baska bir pazar olabilir” diyor. Sirketin
uzun vadeli hedefi ise global dijital ingiliz-
ce dil pazarinin yiizde 10'una ulasmak. Bu-
nun 250 milyon insan demek oldugunu séy-
leyen Temel, “Ilk adimimiz, karli hale gelmek
olacak. Bunun g ila alti ay icinde gercek-
lesecegine inaniyoruz” diyor. ikinci plan ise,
bes yil icinde Cin'e yGnelik bir dogu strate-
jisi olusturmak.

Nasil bir farklilik yaratiyor?

Geleneksel dil 6grenme teorisinde oku-
ma, yazma, dinleme ve konusma olmak tize-
re dort temel 6ge bulunurken, yeni tip dil
Ogrenme teorisinde gramer, telaffuz ve ke-
lime bilgisi olmak tizere (ic 6ge bulunuyor.
Temel'e gore, bir dil konusmak basketbol oy-
namaya cok benzer bir beceri. ingilizce 6g-
renmek isteyen kisiye ilk once dogru dilbil-
gisi yapisi, kelime hazinesi ve telaffuzu 6g-
retilmeli, daha sonra da pratik yapma firsati
verilmeli. Kisi, pratikleri yaparken, basarili
bir sekilde kullanma becerisini gelistirene ka-
dar her seferinde geri bildirim alarak tek-
rar tekrar pratik yapmali. Donut, dgretirken
akilcr ve keyifli bir oyunlagtirma dzerine ha-
reket ediyor.

U¢ bin kisi incelendi

Donut Language Game, ingilizce’sini ge-
listirmek isteyen herkese gore gelistirildi. Og-
renciler, akademisyenler, girisimciler, yaban-
«l Ulkelerle is yapmak isteyen her kademeden
calisanlar, TOEFL gibi sinavlara hazirlananlar,
is Ingilizce'sini gelistirmek isteyenler bu uy-
gulamadan faydalanabiliyor. Bu dogrultuda ku-
rumlara 6zel hizmetler de veriliyor.

Dort farkl gelir
modeli var

B2C-Freemium Paket: Ucretsiz,
tek kullamimlik ve tek fonksiyon
icin 6deme, aylik Uyelik.
B2B2C-Kurumsal Paket:
Kurumsal firmalar i¢in kullanici
analiz ve gelisim takibini igeren
yonetim paneli, ¢caligan ve
ailelerine yonelik geligim
programi paketleri.

B2B Paketi: Ulusal ve
uluslararasi markalarin Urin ve
hizmetlerinin yer alacag: giincel
hayatimiza ve saglikli yagam,
guzellik-bakim, seyahat,
dekorasyon, moda ve aile gibi
konu bagliklarina dair Ingilizce
pratikleri iceren marka, igbirligi
projeleri.

B2B2C-Akademik Paket:
Egitimcilerin igerik
olugturabilecekleri, analiz
yapabilecekleri ve gruplarini
yoOnetebilecekleri hizmet paketi.

Ttirkcenin dil olarak, ingilizce'ye gore
cok farkl bir yapiya sahip oldugunu séyle-
yen Temel, “Bu farklilik 6grenme sirasinda
hangi engelleri olusturuyor, en cok nerelerde
ortaya ¢ikiyor ve nasil ¢ikiyor gibi sorularin
cevaplarini aradik” diyor. iki yil boyunca Tur-
kiye’den {ic bin kisinin ingilizce 6grenme de-
neyimleri, dil 6grenme becerileri, sikca
yaptiklari hatalar analiz edildi. Bu analiz so-
nuclarina gore yapay zeka kodland.

Bu analizlerden dolayr Donut’in en
dnemli 6zelligi stk ve sinirsiz tekrar yapmasl,
telaffuz diizeltmesi. Temel'e Tirkiye'de
hangi alanlarda cok sik hata yapildigini su
sekilde acikliyor: “Oncelikle; ingilizceyi Tiirk-
ce distinerek konusuyor. Sosyal medyada
rastlamissinizdir ‘tavuk cevirme’ yerine
‘chichen translate” yaziimis olan diikkan ta-
belasini. Glumseten bir drnek bu cinki ay-
nisi olmasa da benzer hatalari cogumuz ya-
piyoruz. Kelimeleri tek tek ezberledigimiz icin
yanhs vyerlerde kullaniyoruz. Oysaki keli-
meleri dbekler olarak 6grenmek gerekiyor.”
Temel’e gore baska bir konu da zaman ce-
kimlerinin atlanmasi. Okullarda cogunlukla
okuyarak yazarak ve kelime ezberleyerek 6g-
renildigi icin konusma konusunca ciddi zor-
luk yasaniyor.
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“Kullanici sayimiz)
h milyona ¢lkaracagiz

Sonylillarda giderek artan bir ilgi ile karstlanan yeni 6deme sistemleri, pandemi
déneminde de tiketicilerin yogun talepleri ile karstlastt. ininal CEO'su Hakan Gonca,
"Yilsonunda hacmimizi 1,5 milyar Tlye, aktif kullanict sayimizi 1,5 milyon adede

¢lkarmayt hedefliyoruz’ diyor.

Son yillarda giderek artan bir ilgi ile karsi-
lanan yeni ddeme sistemleri, pandemi do-
neminde de tiiketicilerin yogun talepleriile
karsilasti. Herhangi bir hesap agmadan 6n
6demeli kart c6ziimleri sunan ininal da sek-
toriin giderek biyliyen markalarindan biri.
ininal CEO’su Hakan Gonca ile pandemi do-
neminde yasananlari ve yeni dénem he-
deflerini konustuk.

Pandemi ddneminde sektdre yonelik
giincel veriler nasil sekillendi?

Pandemi etkisiyle kullanimi artan te-
massiz ve kartl odemeler, hayatimizin vaz-
gecilmez bir parcasi haline geldi. Bu yilinilk
alti ayinda yapilan temassiz 6deme adedi,
gecen yilin ayni donemine kiyasla ti¢ kat art-
tI. Son bir yilda, toplam banka kartr sayisi
ise 17 milyon artarak 172.9 milyon adede ¢ik-
t1. On odemeli kartlar ile yapilan harcama-
lar nisan ayinda Kovid-19 kaynakli yavasla-
di, mayis ayinda ise yiizde 40'in tizerinde bii-
yiudda.

Siz bu dénemi nasil gegirdiniz?

Ayni dénemde biz pazarin lizerinde bi-
yidiik ve harcamalarimizi yiizde 57 oranin-
da artirdik. Bunu da giiclii oldugumuz iki
alandaki bilyimemiz ile basardik. ininal ta-
rafinda oyun harcamalari ylizde 70, e-tica-
ret harcamalari ise yiizde 49 oraninda bii-
yidii. Ayni dénemde kullanici sayimiz yiiz-
de 30 artig gosterdi. Kovid-19 déneminde ye-
ni kullanicr alimi azalsa da 6nceki aylarda ini-
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“Yent iirlinler ortaya ctkacak”

“Ontimiizdeki dénemde bireylere yonelik farkli ¢dziimlerin ortaya cikacagini
digtiniyoruz. Hem bankacilik sistemine ulagmayi saglayacak daha hizl
urinlerin olacagini hem de 6deme ile ilgili daha, teknolojik ¢éziimlerin
gelecegini 6ngoriuyoruz. Tirkiye’'de de yeni 6deme yéntemlerinin hayata
gececegini ve teknoloji ihracati yaparak burada bagarili hizmet veren
fintechlerin diinyaya yayilacagin: sdyleyebiliriz. Bu alanda tilkemizdeki
regiillasyonlar sektériimiize pozitif katki saglamaya devam ediyor. Bu alandaki
caligmalarim éntimizdeki stiregte artacagin 6ngoriyyoruz. ininal olarak biz de
yeni 6deme yontemlerine iligkin ¢aligmalar yurutiyoruz. Yakin zamanda
uzaktan sozlegme ile dijital onboarding siireclerinin tamamlanacagi, QR ile
6deme yontemlerinin gindemde olacag: tamamen dijital siirecleri
hizmetlerimiz arasina katacagiz.”

nal Kart almis kullanicilar kartlarini daha sik
kullanmaya basladi. ininal Kart kullanicila-
rinin yaptigi bakiye yiikleme hacimleri yiiz-
de 60 oraninda biiytrken, ayni donemde ini-
nal Kart ile yapilan yurt ici harcamalar yiiz-
de 60, yurt disi harcamalar yiizde 37 ve ini-
nal Clizdan icerisinden e-pin satin alma is-
lemleri de ylizde 70 oraninda artis goster-
di. Agustos ayi icin ise rakamlarimizda bir
dnceki aya ek yiizde 20'lik bir biiyiime 6n-
m'. goriiyoruz. o )
Lo Bundan sonraki siirecte sektdrde nasil
:|'|III 1DBUA bir biiylime bekliyorsunuz?

" mmﬂ_ Yeni dénemde hayatlarimizin en 6nem-
| Qe li maddesi saglik olacak. Giivenlik ve hijyen
konularr hayatimizin her aninda 6n planda
olacak. Dijitallesmenin Gnemi de artacak. Or-
negin, 30 Agustos Zafer Bayrami'nda Fut-




HAKAN GONCA

bolist ile gerceklestirdigimiz PUBG Mobile et-
kinliginde PUBG Mobile oyunculari ile Tir-
kiye'nin en basarili PUBG Mobile espor ta-
kimlarindan birisi olan Futbolist takimini bir
araya getirdik. Futbolist'in Youtube kana-
lindan canli yayinlanan etkinlikte Futbolist
takiminin yani sira Egoist Pati, Blanked ve
Bloodrapper gibi (inlii PUBG Mobile oyun-
culari, fenomenler de yer aldi. Etkinlik dort
saat stiren bir canli yayin ile binlerce PUBG
Mobile takipgisine ulasti. Oniimtzdeki do-
nemde bu tarz sponsorluk calismalarini da-
ha cok gorecegiz.

2020 sonu hedefleriniz neler?

2020 yihinda biyiime trendimizi hiz-
landirarak hem yeni kullanicilara ulagmak

ve yayginligimizi artirmak, hem de kulla-
nicilarimizin bastan sona finansal ¢ozima
haline gelmeyi hedefliyoruz. 2020'nin
ikinci ceyreginde biiyimemiz hizlandi. Bu
bdyimeyi gicli oldugumuz alanlar olan
oyun harcamalari ve e-ticarette gercek-
lestirdik. Haziran ayinda sektor yizde 11
oraninda biyirken, biz yiizde 33 oranin-
da buyime gerceklestirdik. Temmuz ayin-
da da bir dnceki aya ek olarak, biyiime-
miz ylzde 27 olarak gerceklesti. Yapaca-
gimiz tim cahismalar ve yatirimlar ile yil-
sonunda hacmimizi 1,5 milyar TL'ye, aktif
kullanicr sayimizi 1,5 milyon adede ¢ikar-
may! hedefliyoruz. Yilsonuna kadar doviz
hesabi ve ininal’in avantajlarla dolu diin-

yasini daha da genisletmek igin kurgula-
digimiz sadakat programini da hayata ge-
cirecegiz.

Yakin zamanda misterilerinize yeni
driinler sunacak musiniz?

Yakin zamanda ininal Plus Hesabi ha-
yata gecirdik. Bu sireg ile beraber kulla-
nicilarimiz kimliklerini dogrulayarak ve bel-
gelerini yikleyerek, limitlerini 50 bin TL'ye
yiikseltebiliyor. Ayni zamanda ininal Ciiz-
dan tizerinden 7/24 para transferi hem de
yiikleme islemini baglattik. Bu kapsamda
ininal kullanicilari hem istedigi bankaya 7
giin 24 saat diledigi zaman para transferi
yapabiliyor hem de diledikleri zaman yik-
lemelerini gerceklestiriyor. Bu hizmetle
7/24 EFT ve ininal Kart’a yiikleme yapa-
bilme imkanini da ininal kullanicilarina su-
nuyoruz. Ayrica kripto para borsalari ile de
is birligi stireclerimizi tamamladik. Tarki-
ye'nin 6nde gelen kripto para borsalariile
hayata gecirecegimiz is birliklerimiz kap-
saminda; ¢ok kisa bir siire icerisinde ininal
Ciizdan Gzerinden kripto para borsalarina
transfer islemi yapilabilecek.

Onumiizdeki dénemde 6deme sistem-
leri alaninda ne gibi yenilikler ortaya ¢I-
kabilir?

ininal Ttirkiye'de bankalar diginda fin-
tech alanini baslatan ve biyimesini sag-
layan sirketlerden bir tanesi. Fintech kav-
raminin hen(iz literattirde yerini almadig,
bu alanla ilgili regiilasyonlarin ise giin-
demde bile olmadigi bir donemde faaliye-
te baglayan ilk firmayiz. Turkiye finansal
servisler ve finansal teknoloji alaninda ban-
kalarimizin yaptigi yatirimlardan dolayi se-
nelerdir diinyadaki diger tilkelerden dnde
ilerliyor. Burada finansal teknoloji sirket-
lerinin faaliyete gecmesi ve bliylimesiyle
bankalarin ¢ozemedigi bazi konular da ¢oz-
meye bagsladik. Bankalarin kisitli hizmet
verdigi kullanicilara daha fazla driin sun-
maya baslayan finansal teknoloji sirketle-
ri artik kullanicilara gerekli bitiin hizmet-
leri sunmaya basliyor. Odeme tarafinda kit-
lelerin harcama yapmasini kolaylastiran ini-
nal'a ek olarak, bizim de grup sirketimiz
olan iPara gibi dijital 6demenin yaygin-
lasmast icin kredi ve banka kartlarinim on-
line 6demelerde kullaniimasini saglayan
sirketlerin 6nem kazandigini gortyoruz.
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Yesil 058, yatinmellarin
radarina girdi

Bagyurdu Organize Sanayi Bolgesi (BAYOSB), lo- Bagyurdu Organize Sanayi Bélgesi (BAYOSB), 6zellikle yesil
fistik avantajlari, dizenli gelisimi ve yesil 058 OSB kimlig] ile Istanbul ve Bursa'dan yatirimeilarin ilgisini

kimligi ile ozellikle istanbul ve Bursa’dan yati- . . . ..
melann lgisin Gzerinde toplamaya devam edi- tizerinde topluyor. 70'e yakin sanayi parselinin bulundugu

yor. izmir-istanbul otoyolu sayesinde Gnemli bir BAYOSB, pandemi déneminde de yatirimlarindan vazge¢medi
lojisik avantaj yakalayan BAYOSB, lzmir-Anka- e ikinci etap altyapt yatirimlarint stirdriiyor.

ra hizli tren hatti ve kurulma asamasinda olan
lojistik kdy ile yatirimailarinilgi odagl. Yatirim-
larin baiytk bir hizla stirdigd BAYOSB'nin yesil
0SB kimligi ve ikinci etapta devam eden altya-
pi calismalart ile yatinmailari bekledigini belir-
ten BAYOSB Yonetim Kurulu Baskani Aydin Tel-
seren, lojistik avantajlart ile hem izmir'in hem
de Bursa ve Istanbul yatirimailarinin ilgisini tize-
rinde toplamay siirdirdigtind soyltyor. Bolge-
de su anda 20 firma Uretim yapiyor, sekiz sanayi
tesisinin de insaatlari devam ediyor. 70'ye ya-
kin sanayi parselinin bulundugu BAYOSB, pan-
demi déneminde de yatirimlarindan vazgecme-
dive ikinci etap altyapr yatirimlarini sirdrayor.

“(iretim bantlan gelistirilmeli”

izmir - istanbul otoyolunun disinda hizl tren
hatti, kurulacak olan ‘lojistik koy" imkanlar ile
gelecegin 0SB'sini yaratmay! hedeflediklerini ifa-

AYDIN TELSEREN

de eden Telseren, pandemi déneminde vyatr- nomik darbogazin etkisinde oldugunu soyleyen tekleyen dretim bantlar gelistirmek gerekiyor.
rimlarin siirdiigi bir 0SB olarak araliksiz calis- Telseren, “Ancak ekonomideki bu durgunlugu as- Bu anlamda hem sanayicilere hem de istirakgi-
maya devam ettiklerini vurguluyor. Pandemi ne- mak gerekiyor. Pandemi sonrasi ortaya cikan lerimize bu konuda da destekler veriyoruz” di-
deniyle Tiirkiye'nin tiim diinyada oldugu gibi eko- yeniis yapma bicimlerine uygun ticari hayati des- ye ekliyor.

‘Yesil OSB’ statiisiine sahip
Izmir Kalkinma, Ajansi'ndan aldig: hibe destek ile ‘Yesil 0SB’ statiisiinde doga ile
barigik stirdiiriilebilir bir OSB yolunda, ilerlediklerini vurgulayan Telseren, soyle
devam ediyor: “Ozellikle yiiksek teknolojiye dayali {iretim yapan, bagta makina,
olmak uzere sanayi sektérlerinde yeni yatirimlar ¢ekerek tilkeye daha ¢ok katma
deger kazandirmayi hedefliyoruz. Yiiksek teknoloji, makine kiimelenmesi, yegil
0SB kimligi ve lojistik imkanlari ile siradigi bir 0SB oldugumuzu rahathkla,
soyleyebiliriz.”
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Pandemiye ragmen
20 magaza acacak

Diinyaca nli markalara i¢ giyim tasarimi yap-
mis bir ekip ve Birol Simer tarafindan 2005 yI-
linda kurulan Suwen; 15 yillik bir gecmise sahip.
ic giyim perakendesi alaninda hizli byimesiy-
le dikkate cekiyor. Bugtin 35 ildeki 100 perakende
magazasi, e-ticaret ag ve 550 calisaniyla faali-
yet gosteren sirket; ic giyimden ev giyime, plaj
giysilerinden coraba kadar pek ok kategoride-
ki koleksiyonlarini tiiketicilerle bulusturuyor. 2017
yilinda hisselerinin yiizde 51'i Taxim Capital'e Sa-
tilan sirket, bu ortaklikla birlikte hedef biyitmdis
bulunuyor. Ortaklikla birlikte 47 yeni magaza
aciklarini belirten Suwen Genel Mtidr(i Ali Bol-
luk, “ilk magazamizi 2008 yilinda actik. Bugtin
35 ildeki 100 perakende magazamizin 12'si cad-
de 88'si AVM magazasi seklinde. Pandemiye rag-
men 2020 sonuna kadar 20 yeni magaza agmay!
planliyoruz” diyor. Sirketin 2023 hedefi ise; mev-
cut magaza sayisini ikiye katlayarak 200 maga-
zaya ulasmak.

Franchise da veriyor

Franchise is modeliyle de Suwen markasi tii-
keticilerle bulusturuluyor. Kendi operasyonlari
disinda suan aktif olarak hizmet veren bes franc-
hise is ortaklari oldugunu séyleyen Ali Bolluk,
“Onceligimiz kendi operasyonlarimiz ile maga-
zaacmak ancak onimizdeki donemde de gele-
cek mevcut taleplere gore tabii ki degerlendir-
me yapiyor olacagiz” diye ekliyor.

Suwen'in yurtdisinda Azerbaycan ve KKTC'
de magazalari var. Pandemi dénemi, yurtdisin-
daki fiziksel magaza acilislari ile ilgili siirecleri
hem bayilik, hem de direkt yatirim tarafinda sek-
teye ugratmis durumda. Sirket, kontrollii nor-
mallesme siireci ile yavas yavas eski haline dén-
meye baslayan hedef pazarlarinda calismalari-
na kaldigi yerden devam etmeyi planliyor.

15yulik gegmise sahip olan i¢ giyim perakendecisi Suwen, 100
olan magaza sayisina yilsonuna kadar 20 magaza daha
ekleyecek. Pandemiye ragmen blyimesini stirddren sirketin
2023 hedefiise 200 magazaya ulagmak.

Hedef Ortadogu pazari

Tirkiye'deki magazalasma ve e-ticaret hac-
mini hizla biyitmeyi sirdiren sirket, yeni do-
nemde ibresini ihracat tarafina dondirmds du-

ALi BOLLUK

rumda. 22 lilkeye toptan ihracati bu-
lunan Suwen, bu sayiyr perakende
ve online tarafta yapacag! calisma-
larla bayatmeyi planliyor. Onimiiz-
deki ti¢ yillik dénemde mevcut ci-
rosunun yiizde 40'ni ihracattan el-
de etmeyi hedeflediklerini soyleyen
Ali Bolluk, sunlarranlatiyor: “Orta-
dogu ana hedef pazarimiz. Orta uzun
vadede ABD, Kuzey Afrika Bolgesi,
Tiirk Cumhuriyetleri ile Rusya da he-
def pazarlarimiz arasinda. Roman-
ya'da kurmus oldugumuz sirketimiz
{izerinden de Avrupa'ya aclimay
planliyoruz. Yurtdisinda biyitmek
icin hem perakende, hem de online
tarafta calismalarimiza devam edi-
yoruz. Markamizi Ortadogu tiiketi-
cisinin ok sevdigini biliyoruz. Bu bolge dncelikle
bu bolgede online tarafta operasyon baslatip,
markamizi tanistirmak ve kontrollii biiyiimek ana
hedeflerimiz arasinda.”

Calisanlarin tamami kadin

E-ticaret kanali bugiin Suwen'’in en biiytik ve en hizh biiyiiyen magazasi konumunda.
Su an meveut cirosunun ylizde 12’sini online olugturuyor. Pandemi dénemi
6neesinde yluzde 8 civarlarinda olan satig orammmn pandemi sonrasmda her gecen
gln ivme gostererek arttigim dile getiren Ali Bolluk, “Her yil ciromuzu yiizde 30
oraninda artiriyoruz. Bu yilki biiytiime hedefimiz de gegen yilla paralel” diyor. Suwen
magazalar1 ve liretimin departmanlarinda calisanlarinin yiizde 100’ini kadm

caliganlar olusturuyor.
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‘Gayrimenkulde (ke
sinirarini kaldinyoruz

CuEngine Turkey, gayrimenkulde online pazarlama ve satig danismanligt hizmetleri
sunuyor. CuEngine Turkey CEO'su Adil Yaman, gayrimenkulde tlke sinirlarint kaldiran bir
satis platformu olduklarint séyltyor. Turkiye'de yonettikleri projelerde 100 milyon dolar
satis cirosunu gectiklerini kaydeden Yaman, “Onceligimiz Istanbul ancak Ankara ve
sahil bolgelerindeki projeleri de sisteme entegre edecegiz’ diyor.

interaktif sunum sistemleri alaninda 10 l-
kede faaliyet gosteren ingiltere merkezli Cu-
Engine, gecen yil gayrimenkulde satis-pa-
zarlama ydnetimi ve online satis konusun-
da Turkiye'yi model (ilke secti ve CuEngine
Turkey'i kurdu. Online sunum yontemini bir
satis platformu olarak ilk kez Tiirkiye'de hiz-
mete sokan sirket, ingiltere, Dubai, Misr,
Korfez ve Avrupa ilkelerindeki proje gelis-
tiricileriyle calisma deneyimleri sayesinde 3D
satis sistemi konusunda tecriibe ve genis bir
acente agina sahip.

Avrupa Konutlari, Tekfen, Sinpas, EMS
Yapi, Acarlar Acarkent gibi biyik markala-
ra 3D sunum, satis sistemleri ve/veya satis
ofisi yéntemiyle hizmet veren CuEngine Tur-
key, yeni sirketler ve projelerle genisleme-
ye devam ediyor. Gayrimenkul alaninda 360
derece satis destegi sagladiklarini kaydeden
CuEngine Turkey CEO’su Adil Yaman, “Mis-
terilerimize diinyanin bir ucundan diger bir
ucuna seyahat etmelerine gerek kalmadan
ev sahibi olma olanagl sunuyoruz” diyor. Ya-
man, 2021 itibariyla istanbul’'un en seckin 20-
25 projesini sistem (izerinden satar hale gel-
meyi hedeflediklerini kaydediyor.

Adil Yaman ile CuEngine Turkey'in faa-
liyetlerini, hedeflerini ve is planlarini ko-
nustuk.

CuEngine’ni taniyabilir miyiz?

CuEngine; profesyonel satis ekibiyle sa- ADIL YAMAN
tis ofisi yonetimi yapan, interaktif 3D satis
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sistemiyle uzaktan satis gerceklestirebilen,
global acente agina sahip, canli fiyatlandir-
ma ve projedeki anlik stok durumunu gos-
terebilen, misterilerin satin alma ve va-
tandashga basvuru sireclerinde hukuki
destek saglayan, uluslararasi acenteler adi-
na miisteri hizmetleri sunan bir yapi. Gay-
rimenkul projelerinde yerel ve uluslararasi
acenteler pazarlama ve profesyonel satis da-
nismanlig hizmetleri sunuyoruz. ingiltere,
Dubai, Misir, Kdrfez ve Avrupa lkelerinde-
ki proje gelistiricileriyle calisma deneyimleri
sayesinde 3D satis sistemi konusunda tec-
riibe ve genis bir acente agi elde etmis bu-
lunuyoruz. Yazilim miihendisleri, gérsel sa-
natcl, mimar ve yonetim ekibimizle ingilte-
re merkezli bir sirketiz. 300'( askin kisiden
olusan yazilim, egitim ve sistem destek eki-
bimiz ise Hindistan'da faaliyet gosteriyor.

Kag tlkede varsiniz?

interaktif sunum sistemleri konusunda
10 Ulkede faaliyet gosteriyoruz. Satis-pa-
zarlama y6netimi ve online satis konusun-
daise Turkiye'yi model iilke secip bir yil 6n-
ce ise basladik. Yakin zamanda online satis
sistemimizi diger Ulkelerdeki projeler igin
(apraz satisa agmak istiyoruz. Yabanciya sa-
tista diinyada bin 800'den fazla aktif, pro-
fesyonel acenteyle calisiyoruz. 3D sunum
sistemlerimizin kullanildigl projelerde 1,5
milyar dolardan fazla bir satis cirosu var.
Tirkiye'de yonettigimiz projelerde 100
milyon dolar satis cirosunu gectik. Top-
lamda 350'den fazla ¢alisanimiz var an-
cak acentelerle binlerce kisiden olusan sa-
tig glictind hizmete sunuyoruz.

Temel hedeflerinizi nasil dzetlersiniz?

ileri teknolojimiz, profesyonel satis
ekibimiz ve kurucu sirketlerimizin farkli
ilkelerdeki 30 yili askin deneyimiyle
gayrimenkul alaninda 360 derece satis
destegi sunuyoruz. Emlak satis stirecini gay-
rimenkul gelistiricileri, acenteler ve miiste-
riler icin kolay, etkili ve verimli hale getir-
meyi amaclayan bittnctl bir ekosistem ge-
listirdik. Gayrimenkul gelistiricileri ve acen-
teler icin kari artirmay, maliyetleri disir-
meyi ve misterilerin hayallerindeki gayri-
menkulleri Tiirkiye'de satin alirken ihtiyac-
larimin en iyi sekilde karsilanmasini hedef-
liyoruz.

Tiirkiye'yi secmenizdeki en 6nemli ne-

“A'dan Z'ye satis destek hizmeti veriyoruz"

TEK TIKLA SATIS: Miteahhitler ve acenteler i¢in tek tikla satis kampanyalar:
hazirlayabiliyor, misteriye her dilde hizmet verebiliyoruz. Pazarlama
teminatiyla muiteahhitler ve emlak gelistiricileri tek bir tiklama yaparak
miulkleri daha hizhi satmak i¢in platformda her gegen gin blylyen acente
agindan faydalanabilirler. Miiteahhitler, gergek fiyatlandirmaya sahip tiim
daireler i¢in suirekli gincellenen fiyatlandirma, kullanmlabilirlik ve 3D interaktif
gibi tim pazarlama teminatlar: dahil olmak Gizere projenin tiim bilgilerine

erigebiliyor.

GUVEN VE SEFFAFLIK: Acentelerimiz; kullanici adi ve sifreyle sisterne
baglanip sunum ve satig yapabiliyorlar, miigterilerini takip edebiliyorlar.
Binlerce aktif acentemizi sisteme dahil etmemiz, proje egitimleri, marketing
malzemeleri saglamamiz, ofis ve online sunum destekleri gibi verdigimiz ek
hizmetler bizi bir yazilim girketinden ayiriyor. Yazilimlarin tiretebilen bir
sirketiz ve sadece altyapiy1 verip ¢ekilmiyoruz. A’dan Z’ye satig destek
hizmetlerimizle tirtinii dinyaya satiyoruz. Yabancilara satigta given ve geffaflig
kendimize ilke edindik. Yabanciya satista dinyada bin 800’den fazla aktif

acenteyle baglantimiz var.”

denler neydi?

Diinyada kullanilan ‘online sunum’ yon-
temini ilk kez bir satis platformu olarak Tir-
kiye'de hizmete soktuk. Almanya ve Misir da
alternatif tlkeler arasindaydi ancak Tarki-
ye'nin potansiyeli ve bilyiime giiciine inan-
amiz nedeniyle Tlrkiye'yi sectik. Gayri-
menkulde dlke sinirlarini kaldiran bir satis
platformuyuz. Msterilerimize diinyanin bir

-

ucundan diger bir ucuna seyahat etmesine
gerek kalmadan ev sahibi olma olanagi su-
nuyoruz.

ilgi nasil?

istanbul’un diinya markas bir sehir ol-
masl nedeniyle projelere diinyadan talep za-
ten olusuyordu ancak Cukngine sayesinde
projelere ilgi gosterenleri istanbul'a getir-
meden projeleri onlara gotiirmeyi basardik.
COVID-19'un da olumsuz etkileri nedeniyle
uzaktan sunum ve satis cok biyiik 6nem ka-
zandi, sistemlerimize olan ilgi cok artti. Sa-

dece 45 giinde, projenin oldugu bolgedey-
missiniz gibi etraftaki okullari, hastaneleri,
AVM’leri ve diger yerleri gbsteren, projenin
icinde gezerek her daireyi ve manzarasini ge-
zebileceginiz online satis kanallarini kap-
sayacak sekilde CuEngine sistemi kullanima
hazir oluyor.
Hangi markalarla ¢alisiyorsunuz?
Avrupa Konutlari, Tekfen, Sinpas, EMS
Yapl, Acarlar Acarkent gibi biytik mar-
kalara 3D sunum, satis sistemleri ve/ve-
ya satis ofisi yonetimiyle hizmet veriyo-
ruz. Yeni sirketler ve projelerle genisle-
meye devam ediyoruz.
Onceliginiz hangi sehirler?
Onceligimiz, istanbul ancak bazi
onemli miiteahhitlerle Ankara ve sahil bol-
gelerinde bulunan projeleri sisteme en-
tegre etmeye hazirlaniyoruz. Bu sayede

: - .
o sehirlerimizin ve projelerimizin hem tim
- diinyada tanitimina yardimci oluyor hem
. £ de CuEngine (izerinden satislarla tilkeye

doviz girisi saglyoruz. Ontimiizdeki y iti-

bariyla istanbul’un en seckin 20-25 projesi-
ni sistem {zerinden satar hale gelmis ola-
cagiz.

Globalde hedefleriniz neler?

Ontmuizdeki 1-2 yil daha 6nceligimiz
kendi tilkemiz. Uzun vadeli stratejilerimiz cer-
cevesinde biitin diinyadaki projelerden bu
sisteme talep var. Trkiye'den sonra hizmet
vermeye baslayacagimiz tilkeler arasinda Al-
manya, BAE, ingiltere ve Amerika bulunu-
yor.
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Calisan ucretlerini
online degertendiryor

2007 yilinda kurulan YSM Yazilim, is degerleme ve Ucret yonetimini online yapacak
bir yazilim gelistirdi. Kocaeli Universitesi Teknopark'ta yiiriittiigi AR-GE
calismalarinin ardindan Job Analytics yazilimuint bir stire 6nce sirketlerin kullanimina
sunan sirket, bu yazilimi yurtdisina da tasidu.

Online is yazimlarr alaninda kurumsal ¢6-
ziimler gelistirmek hedefiyle 2007 yilindan
bu yana ¢6zimler sunan YSM Yazilim, pan-
demi stirecinde kullanicilara yeni Griintini
sundu. On muhasebe, musteri iliskileri yo-
netimi, insan kaynaklar, Gretim, kurumsal
ve stratejik yonetim, fintech gibi rettiigi yer-
li yazilim coziimleriyle Tarkiye'nin 6nde ge-
len bilisim firmalari arasinda yer alan YSM
Yazilim, online is degerleme ve (cret yo-
netimi yazimi olan Job Analytics coziimi-
nd is yaziimlari arasina ekledi.

2007 yilinda kurulan ve yedi dilde ¢a-
lisan, 12 dlkede kullanilan yazilimlariyla is
diinyasina yakin destek veren YSM Yazilim,
yeni driinind Kocaeli Universitesi Tekno-
park'ta yuruttigi AR-GE calismalarinin ar-
dindan sunmayi basardi. Sirket olarak dort
iilkede bulunan bayi kanali agina sahip ol-
duklarmi belirten YSM Yazilim kurucusu Bil-
gisayar Yiksek Miihendisi Sedat Yazicl, is de-
gerleme ve iicret yonetimi konusunda bel-
li tablolar tizerinden siireci yonetmenin ar-
tik geride kaldigini soyliiyor. Sirket olarak
is analitigi ve insan kaynaklari alaninda glo-
bal bir ¢6ziim saglayicisi olmayi hedefle-
diklerini ifade eden Yazici, “Bu sekilde ca-
lismak artik geride kaldi. Yeni yazilimlarla
bu stirecin yénetimi icin cok daha pratik ¢o-
ziimler var. Job Analytics (JAN) ile sirket-
ler Gicret sistemini daha hizli kurarak, sis-
tematik ve dogru bilgilere cok daha kolay
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Job Analytics'in is verenlere sundugu avantajlar

M Caliganlarin Yénetime olan giiveni arttirici bir motivasyon aracidir. Igverenin
caliganlarina verdigi ticretin, ig hedeflerine ve sonuglarina etkisini olumlu
yonde arttirir.

M Calisanlarin sirkete olan aidiyetlerini arttirir.

B I5 glicli degigim oramnin (turnover) azaltir, dolayisiyla egitim maliyetlerini
distrur ve ig guci kaybimi minimize eder.

B Kurumsallagma, siirecinin temel taglarindan biri olan Ucret Yénetimini en

hizl ve en iyi gekilde kurar.

B Kurumsal itibarimz ¢aliganlarimzin (i¢ migterinizin) gézliinde en st dizeye
cikarmamnizi kolaylikla saglayacagimiz bir aragtir. Tipki migterileriniz igin

yaptigimz gibi.

ulasabilecekler. Calisan dcret artisi konu-
sunda belirsizlik ve dengesizligin yerine adil
dcret artis, adil maags yénetimini de mim-
kiin kihyor” diyor.

is birligi kapilarini acti

Tirkiye ve Bolgesel calismalarini ba-
sariyla ydrdten Tdrkiye'nin ilk bulut taban-
Irig yazihmlarini gelistirdiklerini ve YSM Bu-
lut Platformunda bu ¢oziimleri topladikla-
rini anlatan Yazici, YSM'nin, bu basarisini
global pazara da tagimak tizere yogun gay-
ret ile calistigina dikkat cekiyor. Dort dlke-
de bayilik kanalyla biylimeye devam et-
tiklerini dile getiren Yazici, “Kendimizi bir
yazilim ihracat savascisi olarak goriyoruz.
Yazilim ihracatinda da basarili olmak ze-
re ciddi bir caba sarf ediyoruz. Misteri, is

Ortagl ve Yatirimel olarak birlikte biiyiimek
ve hedeflerine ulasmak isteyen kisi ve ku-
ruma is birligi kapilarimizi agiyoruz” diyor.

Sirketin en son drettigi Job Analy-
tics'in yerli bir yazihm ¢6ziima olarak Kocaeli
Universitesi Teknopark'ta YSM BULUT pro-
jesi kapsaminda gelistirildi. Yeni driin, insan
kaynaklari cozimii ve IK Platformu alanin-
da cok dnemli bir agigl karsilayarak tiim sek-
torlerden yogun talep goriiyor. Job Analy-
tics (JAN) Online Is Mimarisi platformunda-
ki tirtin ve hizmetler; tiretim, hizmet, med-
ya, demir-celik, telekom ve lojistik sektor-
leri basta olmak Gizere calisan sayisi 25 ile
3 bin arasinda degisen bircok firmada kul-
laniliyor. YSM Yazilim kurucusu Bilgisayar
Yitksek Miihendisi Sedat Yazici, is mimari-
sinin gelecegini kurmak istediklerini bu he-




SEDAT YAZICI

defle calistiklarini dile getiriyor. Yazilimin
yurtdisindaki isletmelere de sunulmaya
baslandigini aktaran Yazici, driiniin Job
Analytics markasiyla ihra¢ edilmeye de
baslandigini soyltyor.

10 ayda yazildi

YSM Yazilim sirketinin AR-GE, UR-GE ve
kurumsal is yonetimi alanindaki deneyimi
ve Optimum Danismanlik sirketinin insan
Kaynaklarr alanindaki tecriibesiyle ortaya
¢ikan bu drain, 10 ayda yazildi. Bu projede
sirketlerin kendi-kendine adil bir dcret sis-
temi kurabilecegi, self-servis bir dijital alt-
yapi olusturarak is stireclerini dijitallestir-

mek icin tasarlanan yerli bir is degerleme
ve dcret sistemiigin yola ¢ikild. Bu yazilim
icin gecen yil Agustos ayinda calismaya bas-
ladiklarini ve ilk versiyonun gelistirilmesi-

nin, dort kisilik bir ekiple yaklagik 10 ay stir-
ddgind anlatan Sedat Yazici, gectigimiz ni-
san ayinda ise drdndn piyasaya ¢iktigini ak-
tariyor. 10 aylik stirecin ardindan ortaya ¢I-
kan son versiyonun iK profesyonellerinin isi-
ni cok kolaylastiracagini ifade eden Yazici,
Tiirkiye'de alanindaki ilk online ¢6ziim ola-
rak ifade edilen bu driind global 6lcekte ge-
listirme vizyonuyla ¢alismaya devam ettik-
lerini anlatiyor. Sedat Yazici, “YSM Bulut Ya-
zIlim 2019 yilinda Yénetim ve insan Kay-

naklarr alaninda gelistirdigi yazihm ¢o-
zimlerini big data yaklagimiyla Job Analy-
tics (JAN) Platformu adi altinda topladik. Adil
dcret artisi, adil maas yonetimi kurmak ko-
laylastl. Is yerinde kaos ve catisma ortadan
kaldirilarak, calisan huzuru ve is yeri bag-
[Ihginin arttig) bir sistemin her sirketin hak-
ki oldugu anlayiginin tabana yayilarak tim
sirketlerce kullanimi kolaylastirildi. Calisan
sayllarina gore degisen rakamlarla Yillik (Sa-
as) abonelik gelir modeli ve kullandigin ka-
dar ode is modeliyle de kullanimi ve erisi-
mi kolaylastirildi. Tasarimi Teknolojik, Eko-
nomik ve Sosyal boyut olmak tizere dért bo-
yutlu saglandi.
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Mali Miigaviri ile iligkisi!

KOBI’ler sirket olarak
kurulduklarinda ilk
karsilastiklari meslek mensubu
mali musavirleridir. Bu mali
musavir ile sirketin kurulusu,
sdzlesmelerin imzalanmasi ve
cahismaya baglamasini takiben
faaliyetleri devam ettigi siirece
birlikte calisacaklardir. KOBI
patronlari ve yoneticileri; mali
musavirleri ile iliskilerini
belirlerken dnceligi hizmet
icreti yerine meslek
mensubunun saglayacagi
kaliteli hizmete vermeleri
gerekmektedir. Clnku yapilacak
yanhsliklar veya eksiklikler
ileride sirkete daha fazla
maliyet olarak donebilmektedir.
Sadece Ucret odakl mali
misavir secimi; ileride
o0denecek vergi ve SGK cezalarl,
kotu banka iliskileri gibi
sonuclar dogurabilmektedir.
KOBI’ler mali miisavirlerini;
vergi ve SGK islemlerini yiruten
meslek mensubu olarak gérmek
yerine; belirli donemlerde
toplanip finansal durumlarini
gorustukleri, vergi
planlamalarini yaptiklari ve
sirket ile ilgili stratejileri
belirlemelerinde hizmet
alacaklari kisi ve kuruluslar
olarak gormelidirler.

Kayitdigina Yonelme!

KOBI’ler kurulduklarinda;
personel (icretlerini tam
gostermeyerek, belgesiz alig
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KOBILGI

KOBI'LERIN YAPMAMASI

GEREKEN FINANSAL
YANLISLAR

veya satisa yonelerek veya
baskaca yollarla kayitdisina
yonelebilmektedirler. Aslinda
iyi analiz edildiginde kisa
stirede biytk riskler alinarak
yapilan bu yonelis, orta vadede
isletmeye kokll ve ¢oziilmesi
zor sorunlar olarak geri
dénebilmektedir. Bu nedenle
isletmeler daha yeni kurulus
asamalarinda vergi
kanunlarinin kendilerine
tanidigi avantajlar disinda
bagka arayislara girmemeli ve
isletmelerini finansal olarak

seffaf bir sekilde
yonetmelidirler.

Isletme Sermayesini Negatife Ceviren
Alis ve Satis Politikalari!

Yeni kurulan KOBI’ler
pazarda kendilerine yer
edinmek, daha fazla satis
yapmak adina, alis ve satig
politikalarini zaman zaman
dengelemekte zorluk
cekmektedirler. Satista vade
uzatimlari, taksit secenekleri ve
iskonto politikalari; ahs sartlari
ile dengeli olmadigi siirece




isletmenin surdirilebilirligi
tehlikeye girebilmektedir. Bu
durum; karli ama parasiz
KOBI’ler yaratmaktadir. Bazi
durumlarda isletmeler “satarak
batmaktadirlar”. Sattikca batan
isletme hesabini bilmeyen
isletmedir.

isletme Sermayesini isletmeden
Cikarma!

Muhasebedeki Kisilik
kavrami burada 6n plana
ctkmaktadir. KOBI patronlart,
kurduklari sirketin elde ettigi
nakitlerle kendi kisisel
yatirimlarini finanse
edebilmektedir. Boylece hem
sirketin isletme sermayesi
isletmeden cekilmekte hem de
sirketin borclarina karsi
glivence ortadan kalkmaktadir.
Bu durum piyasada meydana
gelebilecek ufak bir krizde
sirketin iflasina kadar
gidebilmektedir. Clinku para
genellikle gayrimenkul gibi likit
olmayan kisisel varhklara
baglandigindan bu varliklarin
degerinde ve aninda paraya
cevrilmesi zor olabilmektedir.

Ozkaynagin Devaml Zayif Olmasi!

Ozkaynagin giiclii olmasi
sirketin faaliyetlerini yabanci
kaynak finansmani yapmadan
ya da daha az gereksinim
duyarak devam ettirebilmesini
saglar. Ayrica d6zkaynaklar;
bankalar, saticilar ve t¢iinci
kisi alacaklilar nezdinde
glivence teskil etmektedir.
Ozkaynag giiclii olan isletmeler
daha az fona gereksinim
duyacagindan finansman
giderlerinden de o dlclide
kacinacaklar ve bu durum da
beraberinde karlilik artisi
olarak finansal tablolara
yansiyacaktir.

Ozkaynak/Borg Dengesini
Kuramama!

Sirketler genellikle
borclanma ve 6zkaynak

arasindaki dengeyi kurmakta
zorlanmaktadirlar. Aslindan
hangi durumun igletmelere
daha fazla avantaj getirecegi
her isletme icin degisebilmekte
veya farkl riskleri beraberinde
getirebilmektedir. isletme
finansman yapisini agirhikh
olarak borg¢ tizerinde kurdugu
taktirde bu borg icin katlandigi
finansman giderlerini vergi
kaldiraci olarak
kullanabilmektedir. Ancak boyle
bir durum devamlilik arz
ettiginde isletmenin borg
sarmalina girme olasiligl
artmakta, kredi ve finansman
olanaklari, limitler gibi sorunlar
ortaya ¢ikabilmektedir.
Finansman yapisi 6zkaynak
Gizerine kuruldugunda,
isletmeye kredi itibari ve
bununla birlikte bircok avantaji
da beraberinde getirecektir.
Ancak d6zkaynagi saglayan
ortaklarin da en az alternatif
maliyetleri kadar 6zkaynak
karlihigr beklentisi olabilecegi
de goz ardi edilmemelidir.

Biitce Yap(a)mama!

Genellikle biitcenin sadece
blyuk isletmeler tarafindan
yapildigina dair yanhs bir algi
s6z konusudur. Halbuki bitce
isletmenin satisindan
tahsilatina kadar tim
faaliyetlerinin en az bir yil icin
planlanmasi ve sistematik
olarak izlenmesi siirecidir. Bu
nedenle de isletme
biyikliklerine bakilmaksizin
biitce yapiimasinda isletme
ydnetimi icin bircok fayda
vardir. Bunlarin basinda vergi
planlamasi, nakit planlamasi
gibi konular gelmektedir.

Maliyetlerini Hesaplayamama!
KOBI’ler maliyetlerini
hesaplayabilme konusunda

bazen yeteri kadar 6zen
gostermemektedir. Ozellikle
hizmet ve mamul lreten
KOBI’lerde maliyetlerin

hesaplanmasi dinamik bir
stirec gerektirmektedir.
isletme yonetimi bu
dinamikligin farkina varmazsa
maliyetler yonetilemez
asamaya gelmektedir.
KOBI’lerini maliyetlerini
azaltabilmeleri icin;

Ml maliyetlerini tanimalari,

Ml maliyetlerini
hesaplamalari,

M maliyetlerini yonetmeleri
gerekmektedir.

Yanhis insan (Kaynag) Politikas!!

KOBI’ler tanimlari itibariyle
yeni kurulduklarinda az sayida
isci calistiran isletmelerdir.
Faaliyetlerine baslarken az
sayidaki isci ile glivene ve
kisisel iletisime dayali bir insan
politikasi yuratalirken; isletme
blytdigiinde bu durum
icinden cikilamaz bir hal
almaktadir. Bu nedenle
KOBI'lerin daha ilk iscilerini
calistirmaya basladiklarinda;
personel 6zliik dosyasi
hazirlamalari, {icret politikasl
belirlemeleri, izin, fazla mesai
ve diger yasal haklari
konusunda sosyal giivenlik
mevzuatina ve is hukukuna
uygun olarak hareket etmeleri
KOBI’leri gelecekteki ceza ve
hukuki davalardan
koruyacaktir.

Ayrica artik, ¢calisana insan
kaynagi yerine “insan” olarak
ya da “yetenek” olarak
yaklasiimasi gerekmektedir.
Kitaplarda sayfalarca yazan,
“odaginda insan” olmayan,
sirketlerin de buyik
maliyetlerle hazirladiklari
insan kaynaklari politikalarinin
basarili olma sansi yoktur. Her
calisan bir yetenek her yetenek
de ayri bir degerdir.

Girisimcilere ve KOBi’lere;
odaklarmna insani almalarini,
hesaplarini iyi yapmalarini ve
iyi bir mali migavir ile
calismalarini éneririm.
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JANUSYAN DUSUNCELER

DR. ISIL KESKIN SAHAN

Egitim programlarimda sirket
sahibi katilimcilarin biiyik bir
ylizdesi IK se¢gme ve
degerlendirme sireclerinde bir
takim sikintilar yasadiklarindan
ve uygun kisileri ekiplerine
alamadiklarindan ve
pozisyonlari
dolduramadiklarindan
bahsederler. Bir is yerinde
calisanlarin yine blyuk bir
ylzdesi ise is yerlerinin
beklentilerini karsilamadigina
vurgu yaparlar. Her iki durumda
da hedef grubu olusturanlar-
yani calisanlar-en az bir
Giniversite mezunudur. Agustos
ay! niversitelerin mezuniyet
térenlerini Covid-19 kapsami
cercevesinde gerceklestirdikleri
bir aydr. Yeni mezun
genclerimizin sevinclerine
disardan da olsa ortak oldugum
o glinler bu ayki kdse yazimin
da ilham kaynag oldu.

Sirketler yeni mezun
genclerden tam olarak ne
bekliyor? Yeni mezun gencler
sirketlerden ne bekliyor? Her iki
grubunda birbirinden pek
cok sey bekledigi kesin. Peki,
bu beklenen ‘sey’ler tam
olarak nelerden olusuyor?
Biliyor olabiliriz... Fakat
sirketlerin de calisanlarin da
bu konuya iligkin isteklerini
birbirlerine tam
aktaramadiklari
diisincesindeyim. Biraz
onceki kisa drneklerde
degindigim sorun alaninin en
basit haliyle ¢cozimi
genclerin Universitelerde
aldigi egitimle is diinyasinin
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K Secme ve
Yerlestirme Stireclerinde

Turbilansa Dikkat

gerektirdigi beceriler arasindaki

boslugun gittikce acilmadan

doldurulmasi gerekliliginde
sakli.

is diinyasi hizla degisiyor.
Kariyer sirecleri artik her

zamankinden daha uzun ve
dijital teknolojilerle yapay
zekanin kullanima sunulmasi ile

birlikte bircok meslegi

dondstirme yolunda hizlica

ilerliyor. Bu su anlama geliyor:

sirketler hem genclerin hem de
yetiskinlerin egitimlerine ve

beceri kazanimlarina her
zamankinden daha fazla deger
vermeye baslamali. Clinki,
sirketler ve igverenler hizla
degisen bir diinyaya uyum
saglamanin lokomotifi olmaya
devam etmek durumundalar.
Boylelikle, yeni mezun ve

mevcut calisanlardan is diinyasi

icin ihtiyac duyulan her
seviyedeki becerilere sahip
olmalari beklenmekte. Bu
baglamda bilgiye, farkli
beceriler ile donanim
kazanmaya, o ise ve pozisyona

uygun karaktere odaklanmak
cok 6nemli... Soft beceriler (soft
skills), temel beceriler, istihdam
edilebilirlik becerileri,
aktarilabilir beceriler, 21. ylzyil
becerileri, kisilerarasi beceriler,
yasam becerileri bunlardan
sadece birkagini olusturuyor.
‘Calismaya hazir hale gelme’
kavram seti burada oldukca
6nem tasiyor. Bu noktada
sirketlerin, 68rencilerin ve yeni
mezunlarin calismaya hazir hale
gelebilme adina adimlar atmasi
gerekiyor. Genclere pozitif is
deneyimleri kazandirmak ve
sirketlere rekabetci kiresel
ekonomide ayakta kalabilmek
icin ihtiyag duyacaklari
becerileri edindirmek icin diinya
capinda ve Tirkiye bazinda
Pearson tarafindan énemli
calismalar ve arastirmalar
ylratiliyor.

Yeni mezunlari ‘caligmaya
hazir hale getirme’ siirecinde
sirketlere de sosyal sorumluluk
adina 6nemli gérevler duslyor.
21 yuzyil becerileri ve
yetkinliklerine sahip olmalari
icin genclerin
desteklenmesine biyiik bir
ihtiyac var. Bizdeki bu durum
aslinda Avrupa ve
Amerika’da da ¢ok farkh
degil. Benzer ihtiyaclar ve
beklentiler oralarda da
karsimiza ¢ikiyor. Maslow’un
ihtiyaclar piramidinin son
birkag yildir ters yiz olmaya
bagladigini gérilyorum. Bu
siireci post-pandemi
hizlandiracaga benzer.
Maslow’un asagidan yukari




gelisen ve genisleyen Uretim-
tiiketim-yeniden {retim holistik
déngtisi tiiketilmesi gereken
‘seyler’ icin yeni pazar ve yeni
meta arayisina giriyor.
Teknolojide yasanan
donusiimler ve gelismeler ise

dogru cikan basamaklarini
hatirlarsak fizyolojik ihtiyaclar,
glivenlik ihtiyaci, aidiyet
ihtiyaci, sayginlik ihtiyaci,
kendini gerceklestirme/Kkisisel
gelisim ihtiyaclarina karsi farkli
bir tezi ortaya koymak cok da

Maslow’s Hierarchy of Needs
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Soyle ki; en alt basamak kendini gerceklestirme/Kisisel gelisim
sonra sirasiyla sayginlik, aidiyet, guvenlik ve fizyolojik ihtiyaclara
dogru ivme alacaga benziyor. Kisacasi kisisel becerilerini
gelistirmeye yatirim yapmayan bireyler is diinyasinda arananlar
arasinda yer almakta zorlanacaklari icin is diinyasinda fizyolojik
ihtiyaclar basamagina karsilik gelebilecek maddi kazan¢ ve maddi
kazanimlar tarafinda da yeterlilik géstermeleri bu gidiste cok kolay
olamayacak.

Leve/belonging

Ph al

sermayenin ‘birikim, genisleme
ve kopirme’ ile ifade
edilebilecek fazlarinin daha
belirgin hale getiriyor. Kapitalist
ekonomik sistemin kendini

yersiz olmayacak gibi duruyor.
Tabii tim bunlarin arka
planinda olanlari da iyi
anlamlandirmak gerekiyor.
Sanayi kapitalizmiyle paralel

yeniden Uretebilmesi icin
geleneksel becerilerin, is yapis
bicimlerinin, beklentilerin
disinda farkli alanlarda
salinmasini gerekli kiliyor. Daha
dogrusu diinya ‘global bir koy’
ise eski koye yeni adetler artik
cok hizli ve devamli doniiserek
geliyor.

isverenler 21. ylzyil
becerilerine sahip adaylar
istiyorlar. Diinya ¢apinda
rekabet eden 6nemli sirketler,
ekip calismasi yapabilen, dijital
veniliklerden yararlanarak
iletisim kurabilen ve isbirligi
yapabilen, sirketin karlihgini ve
buyimesini yonlendirmek icin
gerekli sorun ¢dzme ve liderlik
becerilerine sahip calisanlara
ihtiyag duyuyor.

Bu durumda sirketler
‘6z glivence’ gelistirmis yeni
mezunlari ve ¢ahisanlari ekibine
katmayi tercih ediyor olacak. 0z
glivence; bireylerin onlari
digerlerinden farkh kilan
becerilerini, niteliklerini ve
yeteneklerini gelistirerek
olusturduklari birikimleri olarak
ifade edilebilir. Bu konuda
sirketlerin ve isverenlerin de
calisanlarini veya ise alacaklari
adaylari desteklemeleri biyiik
6nem tasiyor.

Gerek sirketlerin IK
bélimleri gerek goriismeye
cagrilan adaylar segcme ve
degerlendirme siireclerinde
hedeflerine zamaninda
varabilmeleri icin tiirbiilansa
karsi nasil hareket etmeleri
gerektigini bilmeleri gerekiyor.
Bunun icin 6zellikle uluslararasi
standartlara sahip dl¢me ve
degerlendirme sistemini i¢inde
barindiran beceri gelistirme
programlarini insan kaynaklari
slreclerine alarak ve is
diinyasina iliskin global
pasaportu olan yeni mezunlari
ekibe dahil ederek dontsen is
diinyasinda rekabet avantaji
elde etmek daha kolay hale
gelecektir.
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YENiIi EKONOMI 2.0

.
Cem Ener

Kurucu Ortak
BUBA Ventures

e

Bir sokagin girisinde ‘Cikmaz
Sokak’ levhasi gérdiigiiniizde
0 sokaga girmek istemezsiniz
ve etrafiniza bakip alternatif
yollar ararsiniz. Ayni sekilde,
yeni bir is kuracaginizda veya
bir girisime yatirim
yapacaginizda da yolun
sonunun nereye varacagini
6nceden bilmek istersiniz
(sonu belirsiz bir ise sermaye
baglamayacaginizi tahmin
ediyorum). Bu ayki yazimda,
Ozellikle melek
yatirimcilardan ve girisim
sermayesi sirketlerinden
yatirim almay! hedefleyen
girisimcilerin, ilk giinden
baslayarak kendi cikis
stratejilerini nasil
olusturabileceklerine dair
fikirlerimi sizlerle
paylasacagim.

Yatirimci arayan
girisimcilerle yaptigim
gortismelerde gordigim
kadariyla, girisimcilerimiz
heniiz ‘Melek Yatirim’
konseptini tam anlamadan
yatirimci arayisina giriyor.
Melek yatirimcilarin yil
sonunda kardan pay alma
beklentisiyle girisimlere
yatirim yaptigini disiinen
kisilerin sayisi oldukca fazla.
Halbuki, bir melek
yatirimcinin asil beklentisi,
yatirim yaptigi sirketteki
hisselerinin degerinin 4-5
sene sonra X kat artmasidir
(burada X’i belirleyen bircok
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oirketini Satmayi

Diistinen Girisimcilere

Tavsiyeler

faktor vardir; sirketin faaliyet
gOsterdigi pazarin biyime
hizi, sirketin elde ettigi pazar
payi gibi). Dolayisiyla, hem
sizin hisselerinizin hem de
melek yatirimcinin
hisselerinin gelecekte daha
yliksek bir degerden baska
bir kisiye veya kuruma
satilma potansiyeli olmasi
gerekiyor ki, herkes icin karli
bir yatirimdan ve c¢ikistan s6z
edilebilsin. Deger ifade
etmeyen bir sirketin
hisselerini kimse gelecekte
satin almak istemeyecegi
icin, hem girisimci hem de
melek yatirimci icin bu
yatirimdan tasfiye veya iflas
haricinde herhangi bir yolla
cikis yapmak cok zor
olacaktir. O halde kritik
sorumuz su oluyor: Karh bir
¢ikis yapabilmek icin nelere
dikkat edilmeli?

son yillarda yaptiklari

cikislarr inceleyin,
gbreceksiniz ki 6zellikle bilgi
teknolojileri (IT) sektériinde
Tirkiye’de pazar lideri olan
firmalar, yabanci sirketlerin
Tirkiye ve Orta Dogu
pazarina girmelerinde
kolaylastirici rol oynadiklari
icin yliksek degerler
Uizerinden satin aliniyorlar.
Almanya merkezli Wirecard
online 6édeme sistemleri
firmasi Mikro Odeme’yi 26

-I Tlrkiye’de girisimcilerin

milyon Euro’ya, ingiltere
merkezli Telecity Group web
barindirma firmasi
Sadecehosting’i 25 milyon
Sterlin’e satin almisti. Bu
ornekler suna isaret ediyor;
bir global oyuncunun sizin
sirketinizi satin alarak
Tlrkiye pazarina daha hizli
giris yapmasi mimkin
olacak ise, hangi firmalarin
gelecekte Tilrkiye'de is
yapmak isteyebilecegini
tahmin ederek kendi cikis
stratejinizi de bu tahminin
etrafinda
sekillendirebilirsiniz. Hentiz
daha girisiminizin ilk
glinlerinde bile olsaniz,

‘is modelimi nasil
olusturmaliyim, nasil bir
satis veya dagitim agi
kurmaliyim ve musterilerim
kimler olmal ki, ‘A sirketi’
gelecekte benim sirketimi
satin almayi distinsin’
sorusunu kendinize
sormalisiniz.

blylyen bir girisim

yaratmaya calisin, zira
tim yatirimcilar yatirim
kararlarini alirken
‘gelecekte bu is ne kadar
blyur?’ diye dustndrler. Cok
nis kalan, pazari kiiciik ve
faaliyet alani dar olan
isletmeler, yatirimcilar icin
ilgi cekici sirketler degildir.
BUBA’ya basvuran bazi

zBUyUk distiniin, devamli



girisim projelerinde, kurucu
ortaklarin girisimleriyle ilgili
vizyonlarinda korumaci ve
tutucu davrandiklarina,
biyiimeyi kontrol edilmesi
zor bir konu olarak
gordiklerine ve fazla
biylimeden kacindiklarina
sahit oluyoruz. Tirk
kiltirtinde ‘kicuk olsun ama
tamami benim olsun’
yaklagiminin hakim oldugunu
da unutmayalim... Dolayisiyla,
yaratacagi istihdamla ve
ciroyla, devlete ddeyecegi
vergiyle ve ¢cagimiz
sirketlerinin olmazsa olmazi
‘sosyal etki’ ile bliyiik bir
resim cizemiyorsaniz, ufukta
sizi karh bir ¢ikisin
beklemedigini ilk giinden
bilmelisiniz.

dirtstliginizin

sirketinizin de en 6nemli
sermayesi oldugunu
unutmayin. Hichir yatirimci,
etik problemleri olan,
piyasada hos olmayan
dedikodulara karigsmis
Kisilerin kurdugu isletmeleri
satin alip, gecmiste bazi

3Sosyal iliskilerinizin ve

musteriler veya tedarikgiler
nezdindeki olusan koti sanin
devaminda yer almayi tercih
etmeyecektir. Girisimin
kurucusu olarak sizin dogru
kisilerle dogru seviyede is
iliskisi kurmanizin faydasini
emin olunuz ki bir sekilde
sirket degerine
yansitabileceksiniz.

Sadece size bagli, siz
I.I.olmadlglnlzda tim islerin

aksayacagi bir ‘tek adam
sirketi’ yaratmaktan kacinin,
clinkd sizin sirketten
yaptiginiz ‘cikis’, sizin
yerinize gelen alici icin kaotik
bir “giris” olacaktir ve bunun
olacagini énceden hisseden
bir potansiyel alici hemen
sizden ulasacaktir. Bir aile
sirketi hayal edin. Sirket ici
hiyerarsinin en tepedeki
temsilcilerinin ayni aileden
oldugunu ve ailenin
tamaminin sirketten cikis
yaparak, sirketi bir
yatirimciya satacagini
distnln. Sirket yeterince
kurumsallasmamis bir yapida
ise, bu ailenin fertlerinin
sirket yonetiminden

ayrilmasiyla idarede olusacak
boslugu tahmin edersiniz.
Hangi mantikli yatirimci
boyle bir kaosun icine girmek
ister? Dolayisiyla, tiim
isletme fonksiyonlarinin
neredeyse bir kisiye veya
birbirine yakin kisilerden
olusan bir gruba bagl oldugu
durumlarda bu sirketin alicisi
olmayacagindan, sizin cikis
yapmaniz mimkin
olmayacaktir.

olan bir girisimci imaji

¢izmeyin. Ginimuz
yatirimcilari, biyik firsat
maliyetlerine katlanan,
gecesini glindiiziini
insanlarin hayatini derinden
etkileyecek yenilikleri
kesfetmeye adayan, girisimi
ile ilgili hayallerinden kolay
vazgecmeyen girisimci
profillerini ariyor.
Girisimciligi ‘sirket kur,
paketle, sat, kurtul’
mantiginda yiiriitmenin
negatif algl yarattigini
goridyorum, bu bakimdan da
dikkatli olmanizi tavsiye
ederim.

STek amaci ‘ctkis yapmak’
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MALiI YUKUMLULUKLER TAKVIMI

9 Eyliil Carsamba

@ 16-31 Agustos 2020 Donemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiigi Odemelere Ait Beyannamenin
Verilmesi ve Odemesi

10 Eyliil Persembe

@ 16-31 Agustos 2020 Donemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

15 Eyliil Sali

@ ABustos 2020 Donemine Ait Alkollii icecekler, Alkolsiiz icecekler, Tiitiin Mamulleri ve Makaronlara iligkin
Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Austos 2020 Donemine Ait Dayanikh Tiiketim ve Diger Mallara iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin
Beyani ve Odemesi

@ Austos 2020 Donemine Ait Motorlu Tagit Araglarina iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin (Tescile Tabi Olmayanlar)
Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait Ozel iletisim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Dénemine Ait Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Dénemine Ait Kaynak Kullanimini Destekleme Fonu Kesintisi Bildirimi ve Odemesi

@ Austos 2020 Donemine Ait Ticaret Sicili Harclari Bildirimi Verilmesi ve Odemesi

21 Eyliil Pazartesi
@ Agustos 2020 Donemine Ait Sans Oyunlari Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait 5602 Sayili Kanunda Tamimlanan Sans Oyunlariyla ilgili Veraset ve intikal
Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait ilan ve Reklam Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Austos 2020 Donemine Ait Miisterek Bahislere iliskin Eglence Vergisinin Beyani ve Odemesi ile Diger Eglence
Vergilerine iliskin Eglence Vergisinin Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait Elektrik ve Havagazi Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Dénemine Ait Yangin Sigortasi Vergisinin Beyani ve Odemesi

24 Eyliil Persemhe

@ 1-15 Eyliil 2020 Dénemine Ait Noterlerce Yapilan Makbuz Karsiigi Odemelere Ait Beyannamenin

Verilmesi ve Odemesi

25 Eyliil Cuma

@ 1-15 Eyliil 2020 Dénemine Ait Petrol ve Dogalgaz Uriinlerine iliskin Ozel Tiiketim Vergisinin Beyani ve Odemesi
28 Eyliil Pazartesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait Katma Deger Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait GVK 94. Madde ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Gore Yapilan Tevkifatlarin
Muhtasar ve Prim Hizmet Beyannamesi ile Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait istihkaktan Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga Vergisi ile Siirekli Miikellefiyeti
Bulunanlar icin Makbuz Karsilig1 Odenmesi Gereken Damga Vergisinin Beyani ve Odemesi

30 Eyliil Carsamba
@ Agustos 2020 Dénemine Ait Turizm Payinin Beyani ve Odemesi

@ Austos 2020 Donemine Ait Haberlesme Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Alimlarina iligkin Bildirim Formu (Form Ba)

@ Agustos 2020 Donemine Ait Mal ve Hizmet Satiglarina iligkin Bildirim Formu (Form Bs)

@ 7143 Sayili Kanun Uyarinca Odenmesi Gereken 13. Taksit Odemesi

@ Agustos 2020 Donemine Ait Dijital Hizmet Vergisinin Beyani ve Odemesi

@ Haziran 2020 Donemine Ait Elektronik Defter Beratlarinin Yiiklenmesi
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o+ Garanti BBVA

Gelecegin firsatlar

Turkiye'nin
gelecegi KOBl'ler,
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